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Este guia fornece uma introdução à gestão de quarentena e descreve a configuração e o uso dos
procedimentos de quarentena.

Público-alvo
Este livro é voltado para as pessoas que desejam aprender a gerir estoque em quarentena e a configurar
a funcionalidade de quarentena da maneira mais adequada aos seus propósitos. Tanto os usuários
finais como os usuários com nível de administrador localizarão as informações de que necessitam.

Conhecimento pressuposto
A familiaridade com os processos de negócios envolvidos na gestão de mercadorias em quarentena
no armazém e o conhecimento geral sobre a funcionalidade do LN o ajudarão a entender este manual.
Além disso, estão disponíveis cursos de treinamento de Armazenamento para lhe dar um empurrão
inicial.

Resumo do documento
O primeiro capítulo, Introdução, descreve o propósito e as características gerais de gestão de quarentena.

Os capítulos a seguir tratam dos processos logísticos que envolvem a gestão de quarentena, o
processamento de mercadorias em quarentena, o processamento em quarentena de unidades de
gestão e a configuração dos dados mestres. É dada atenção específica à variante a pagar ao fornecedor
e à gestão de quarentena em combinação com o relatório de materiais em não conformidade (RNC).

Este livro descreve os procedimentos que os usuários realizam na gestão de estoque em quarentena
e apresenta informações sobre os processos subjacentes que o LN realiza. As janelas de sessão mais
importantes e os campos envolvidos são abordados, mas a descrição completa de todos os componentes
de software está além dos objetivos deste livro. Para obter detalhes, consulte a Ajuda online.

Como ler este documento
Este documento foi montado de tópicos da Ajuda online. Em função disso, as referências a outras
seções do manual são apresentadas como mostrado no exemplo a seguir:

Consulte o Índice para localizar a seção citada.

Termos sublinhados indicam um link para uma definição do glossário. Ao visualizar este documento
online e clicar no texto sublinhado, ele saltará para a definição do glossário no fim do documento.
Referências não sublinhadas não representam um link para definições do glossário ou outros elementos.

Entrando em contato com a Infor
Se você tiver perguntas sobre os produtos da Infor, visite o portal Infor Xtreme Support em www.infor.
com/inforxtreme .

Se atualizarmos este documento após a liberação do produto, a nova versão será postada neste site.
É recomendável que você verifique este site periodicamente para obter a documentação atualizada.
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Se tiver comentários sobre a documentação da Infor, entre em contato com documentation@infor.com .
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Estoque em quarentena
É possível colocar as mercadorias rejeitadas em um armazém de quarentena ou em um local de
quarentena para determinar sua disposição, como descartar, usar como está, retrabalhar ou devolver
ao fornecedor.

Fluxos de processo para a quarentena

O estoque é colocado em quarentena se tiver sido inicialmente rejeitado durante:
 ▪ produção mediante a conclusão de uma operação ao especificar Mover item final rejeitado

para quarentena
▪ inspeção de entrada mediante o recebimento de:

▪ itens finais fabricados
▪ Itens comprados

▪ itens vendidos em ordens de devolução de vendas

▪ Ordens de distribuição do Planejamento empresarial

▪ inspeção de saída à baixa de:

▪ materiais para produção as linhas de ordem de saída são baseadas na ordem de produção
para a qual a baixa é inicializada os materiais são rejeitados durante a inspeção de saída
e enviados para quarentena.

▪ itens a serem vendidos os itens finais são rejeitados durante a inspeção de saída e
enviados para quarentena

▪ Ordens de distribuição do Planejamento empresarial

▪ Transferências entre armazéns durante:
▪ Baixa
▪ Recebimento
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Registros de estoque em quarentena
Quando o estoque é enviado para quarentena, o LN cria um ID de quarentena ou adiciona o estoque
a um ID de quarentena existente. Não é possível criar IDs de quarentena manualmente. Um registro
de estoque em quarentena consiste em um cabeçalho e uma ou mais linhas de disposição. O LN cria
uma linha de disposição para cada ponto de estoque rejeitado.

Ao enviar para quarentena, o estoque rejeitado é adicionado a um ID de quarentena existente se os
seguintes dados conciliarem:
 ▪ Armazém

▪ Item
▪ Origem da ordem
▪ Ordem
▪ Conjunto de ordens
▪ Linha de ordem
▪ Sequência de ordem
▪ Operação
▪ Inspeção
▪ Sequência de inspeção

Itens rejeitados durante uma operação de produção são enviados para quarentena sem passarem por
uma inspeção de armazém, portanto, os campos de inspeção da lista anterior não são usados para
esses itens.

Se esses dados não conciliarem, o LN criará um novo ID de quarentena.

Um ID de quarentena corresponde a uma inspeção de entrada ou saída ou uma linha de ordem de
armazenamento originada de uma ordem de produção. Um ID de quarentena também pode corresponder
a um ou mais registros de não conformidade (RNC). O RNC também inclui a ordem de origem e, se
aplicável, a inspeção.

Para gerir estoque em quarentena
Gerir o estoque em quarentena envolve especificar uma disposição, um código de motivo e outros
dados conforme necessário e selecionar a opção Processar para um ID de quarentena ou para a linha
ou linhas de disposição selecionadas. Também é possível realizar uma disposição de parte de uma
linha de disposição.

Dependendo da disposição selecionada, o LN gera, então, uma ordem de disposição, um procedimento
de recebimento ou um aconselhamento de entrada usado para processar os itens selecionados.

DescriçãoOrdem/resulta-
do da disposi-
ção

Disposição
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O LN cria um recebimento no armazém. O recebimento é confir-
mado e armazenado automaticamente. Se os locais se aplicarem,

Procedimento
de recebimento

Usar como está

o aconselhamento de entrada será criado após a confirmação
do recebimento.

Isso se aplica se o estoque em quarentena originar-se de ordens
de compra ou programações de compra e a configuração A pagar
ao fornecedor (p. 33) não estiver ativada.

O LN cria aconselhamento de entrada para um local de separação
ou carga sem um procedimento de recebimento. Se nenhum local
se aplicar, os itens são desbloqueados no estoque.

Aconselhamen-
to de entrada

 

Isso se aplica a itens originados de ordens de compra ou progra-
mações de compra para as quais o método a pagar ao fornecedor
é ativado e a itens de todas as outras origens da ordem, não
importa a configuração a pagar ao fornecedor.

O mesmo que Usar como estáO mesmo que
Usar como es-
tá

Nenhuma falha en-
contrada

Remove os itens do estoque.Ordem de ajus-
te

Descartar

Devolve os itens ao fornecedor.Ordem de devo-
lução de com-
pra

Devolver para o
fornecedor

Dá baixa nos itens para o centro de trabalho que os rejeitou.Ordem de pro-
dução

Retrab. (para espe-
cificação existente)

O usuário especifica um novo código de ID para os itens. A ordem
devolve os itens ao centro de trabalho que rejeitou os itens origi-
nais.

Ordem de pro-
dução

Retrabalhar (para
nova especifica-
ção)

O usuário especifica um novo código de ID para os itens. A ordem
armazena um novo item de destino no mesmo armazém. Se os

Ordem de
transferência
do item

Reclassificar

locais se aplicarem, é possível especificar um local de separação
ou carga.

Se as atividades do procedimento de entrada ou saída da ordem de disposição geradas ou do
procedimento de recebimento estiverem configuradas como automáticas, essas etapas serão executadas
automaticamente depois do processamento do estoque em quarentena. Caso contrário, etapas manuais
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podem ser necessárias para concluir o procedimento de entrada ou saída da opção de disposição
selecionada.

A pagar ao fornecedor
Para itens rejeitados em inspeções de entrada, a pagar ao fornecedor permite faturamento e pagamento
de toda a quantidade recebida antes da conclusão dos processos de inspeção de armazenamento e
quarentena. Isso evita o risco de pagamentos em atraso ao fornecedor devido a procedimentos de
disposição demorados. Liquidações para mercadorias descartadas, destruídas ou devolvidas pode
ocorrer depois do processamento de quarentena.

Para itens em quarentena comprados originados de ordens de compra ou programações de compra,
as opções de retrabalho e a opção de reclassificar estarão indisponíveis se o fornecedor a pagar não
estiver ativado. Isso porque, se a caixa de seleção Pagar ao fornecedor for desmarcada, o fornecedor
será proprietário dos itens rejeitados e as mercadorias rejeitadas não serão pagas, enquanto retrabalho
ou reclassificação serão permitidos somente se o fornecedor for pago.

Configuração
Para usar gestão de quarentena, é preciso ativar essa funcionalidade para os itens e armazéns
relevantes. Definir série de ordem padrão e tipos de ordem para ordens de disposição aprimora a gestão
de quarentena.

Se os seus armazéns forem controlados por local, será preciso definir locais de quarentena. É possível
definir um armazém de quarentena padrão específico para itens rejeitados e movidos para quarentena.

Para otimizar o planejamento de estoque, é preciso especificar a disponibilidade do estoque em
quarentena para planejamento usando Planejamento empresarial, TPOP ou SIC.
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Entrada para quarentena - rejeitado durante a produção
Quando uma operação de produção está em curso, é possível rejeitar itens na sessão Completar
operações (tisfc0130m000). Se você selecionar a opção Mover item final rejeitado para quarentena,
o LN criará uma ordem de armazém de produção e uma ordem de armazenamento relacionada. Essa
ordem de armazenamento tem um tipo de transação de Recebimento.

A ordem de armazém tem a origem Produção JSC e, na guia Opções, a caixa de seleção Para
quarentena está selecionada. O Código expedidor mostra o centro de trabalho em que os itens foram
rejeitados. O Código do receptor mostra o armazém de destino padrão dos itens, que é obtido da
ordem de armazém de produção. Se um armazém de quarentena padrão estiver definido para o armazém
de destino, o Código do receptor mostrará o armazém de quarentena.

Quando o recebimento for confirmado, o LN enviará os itens rejeitados para o armazém de destino e
criará um ID de quarentena. Se o armazém e os itens forem controlados por local, o LN enviará os itens
rejeitados para o armazém e o local de destino após o aconselhamento de entrada ou, se aplicável, a
lista de armazenamento é armazenada. Nesse fluxo, as inspeções de armazenamento não são usadas.
Se atividades de inspeção estiverem presentes no procedimento de armazenamento, as atividades de
inspeção serão ignoradas para essas ordens de armazenamento.

Níveis de estoque, rastreabilidades e propriedade
Quando o recebimento for confirmado ou o aconselhamento de entrada ou lista de armazenamento for
armazenado, se locais se aplicarem, o estoque disponível e o estoque bloqueado aumentam. Se o
estoque está bloqueado para planejamento depende da configuração do parâmetro Disponível para
planejamento.

Se rastreabilidade se aplicar, a linha de recebimento rastreabilidades é criada e a quantidade recebida
é atribuída primeiro às rastreabilidades que possuem a última data necessária. Isso acontece porque
os itens em quarentena são considerados rejeitados até segundo aviso.

Itens de propriedade do cliente ou consignados rejeitados e enviados para quarentena durante a
produção são exibidos na sessão Recebimentos de propriedade do cliente (whwmd2550m100) ou
Recebimentos consignados (whwmd2550m000), em que a caixa de seleção Estoque em quarentena
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é selecionada para esses itens. Enquanto em quarentena, a propriedade desses itens não muda, de
modo a permitir que esses itens sejam retrabalhados.

Nenhuma ordem de reposição
No caso de recebimentos parciais, nenhuma ordem de reposição é criada depois de o recebimento
final ser confirmado. Isso não tem suporte para itens enviados para quarentena durante a produção.

Para quarentena - rejeitado na inspeção de entrada
ou saída
Se a opção Quarentena ou Descarte e/ou quarentena estiver selecionada no campo Rejeitar unidades
de gestão da sessão Itens - armazenamento (whwmd4500m000), os itens rejeitados durante a inspeção
de entrada ou saída podem ser enviados para quarentena ou descartados. Depois de a inspeção ser
processada, o LN move os itens rejeitados para o armazém ou local de quarentena sem criar um
recebimento ou aconselhamento de entrada.

Para cada linha de inspeção processada contendo itens rejeitados, é criada uma linha da disposição,
que é exibida na sessão Estoque em quarentena (whwmd2671m000). A referência de não conformidade,
texto de inspeção e/ou imagem, se houver, são copiados da linha de inspeção para a linha da disposição.

Para itens descartados durante a inspeção, o LN cria linhas de disposição separadas quando a inspeção
é processada e depois cria uma ordem de ajuste que remove esses itens do estoque. Para essas linhas
de disposição, a caixa de seleção Descartado durante a inspeção é selecionada na sessão Disposição
de estoque em quarentena (whwmd2172m000).

Níveis de estoque, rastreabilidades e propriedade
Quando os itens são colocados no armazém de quarentena ou no local de quarentena, o LN aumenta
o estoque disponível e o estoque bloqueado. A configuração do parâmetro Disponível para
planejamento determina se o estoque em quarentena está disponível para planejamento.

Os itens rejeitados enviados para quarentena depois de a inspeção de entrada ou saída ser processada
retêm as características de rastreabilidade e propriedade adquiridas durante a inspeção, exceto se os
seguintes critérios se aplicarem:
 ▪ Os itens originam-se de ordens de compra ou de programações de compra

▪ A caixa de seleção Pagar ao fornecedor é selecionada
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Como gerir IDs de quarentena e linhas de disposição
Gerir o estoque em quarentena envolve especificar uma disposição, um código de motivo e outros
dados conforme necessário e selecionar a opção Processar para um ID de quarentena ou para a linha
ou linhas de disposição selecionadas. Também é possível realizar uma disposição de parte de uma
linha de disposição.

Dependendo da disposição selecionada, o LN gera, então, uma ordem de disposição, um procedimento
de recebimento ou um aconselhamento de entrada usado para processar os itens selecionados.

Para gerir um ID de quarentena e suas linhas de disposição relacionadas:
 1. Na sessão Visão geral de estoque em quarentena (whwmd2171m000), clique duas vezes no

ID de quarentena que você deseja gerir. A sessão Estoque em quarentena (whwmd2671m000)
se abre, mostrando as linhas de disposição do ID de quarentena.

2. No campo Disposição da guia Disposição, para cada linha de disposição, selecione uma
disposição, um código de motivo e especifique outras informações conforme necessário.

3. No menu adequado, na seção de cabeçalho, selecione Processar.

Nota
 ▪ Também é possível usar a sessão do console Estoque em quarentena (whwmd2672m100)

para selecionar e gerir as linhas de disposição que estão vencidas, que vencem hoje ou que
vencem no futuro.

▪ é permitido selecionar Processar se uma ou mais linhas de disposição tiver uma disposição
que não Aguardando disposição

▪ depois de selecionar uma opção de disposição e um motivo, é possível salvar os dados e
fechar a sessão Visão geral de estoque em quarentena (whwmd2171m000). É possível
processar as linhas de disposição posteriormente

▪ se não tiverem sido processadas ainda, é possível alterar a disposição de uma linha de
disposição
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Como especificar disposições para várias linhas de disposição
 1. É possível especificar uma disposição e dados de disposição para todas as linhas de

disposição ou várias linhas de disposição selecionadas de um ID de quarentena. Para:

▪ todas as linhas de disposição
No menu adequado, na seção de cabeçalho da sessão Estoque em quarentena
(whwmd2671m000), selecione Disposição

▪ linhas de disposição selecionadas
Na seção de linha da sessão Estoque em quarentena (whwmd2671m000), selecione as
linhas de disposição relevantes e, no menu adequado, selecione Disposição.

2. A sessão Disposição (whwmd2272m200) é aberta, mostrando as informações do ID de
quarentena atual. Especifique uma disposição, um motivo e outras informações conforme
necessário.

3. Clique em Processar para processar as linhas de disposição com uma disposição que não
Aguardando disposição.

Nota

Também é possível salvar seus dados e fechar a sessão sem clicar em Processar. Então, é possível
processar as linhas de disposição posteriormente.

Disposições parciais

Se diferentes decisões de disposição forem necessárias para a mesma linha da disposição, é possível
realizar disposições parciais. É possível especificar uma disposição e um motivo para parte de uma
linha da disposição e processar essa parte:
 1. Na guia Disposição da seção Estoque em quarentena (whwmd2671m000), selecione uma

linha de disposição.
2. No menu adequado na guia Disposição, selecione Dividir linha.
3. Leia as informações de ajuda da sessão Dividir disposição de estoque em quarentena

(whwmd2272m100) que se abre.
4. Depois de dividir a linha da disposição, aplique a disposição necessária a cada uma das

linhas de disposição divididas.

Procedimento alternativo para disposições parciais
 1. Na guia Disposição da seção Estoque em quarentena (whwmd2671m000), selecione uma

linha de disposição.
2. No menu adequado na guia Disposição, selecione Disposição.
3. Leia as informações de ajuda da sessão Disposição (whwmd2272m200) que se abre mostrando

as informações da linha da disposição selecionada.
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Processar estoque em quarentena - descarte
Se você selecionar Descartar para um ID de quarentena ou linha da disposição, o LN criará uma ordem
de ajuste que remova o estoque descartado do armazém de quarentena ou local de quarentena.

A ordem de ajuste é exibida no campo Ordem de disposição da sessão Disposição de estoque em
quarentena (whwmd2172m000). Para abrir a ordem de ajuste, selecione a opção Ordem de disposição
no menu adequado da sessão Disposição de estoque em quarentena (whwmd2172m000).

Nas sessões de visualização geral de estoque, onde o estoque em quarentena é exibido como bloqueado,
a quantidade descartada é removida.

A quantidade descartada de itens não próprios em quarentena de inspeções de entrada ou linhas de
ordem de entrada é reduzida das sessões Recebimentos de propriedade do cliente (whwmd2550m100)
ou Recebimentos consignados (whwmd2550m000).

Se rastreabilidade se aplicar, a quantidade descartada será reduzida primeiro das rastreabilidades com
a última data necessária. A quantidade descartada é exibida na sessão Distribuição de rastreab. de
linha de recebimento (whinh3528m000) para itens em quarentena de entrada e na sessão Distribuição
rastreab. linha de saída da ordem (whinh2190m000) para itens em quarentena de saída.

Processar estoque em quarentena - usar como
está/nenhuma falha encontrada
Se você aceitar itens em quarentena, ou seja, depois de selecionar Usar como está ou Nenhuma
falha encontrada para um ID de quarentena ou linha da disposição, os itens aceitos serão colocados
no estoque.

Dependendo da origem dos itens em quarentena e da configuração do parâmetro Pagar ao fornecedor
na sessão Parâmetros de gestão de estoque (whinh0100m000), o LN cria um aconselhamento de
entrada ou recebimento ou desbloqueia o estoque em quarentena para armazenar os itens aceitos no
estoque.

Recebimento
Isso se aplica se o estoque em quarentena originar-se de ordens de compra ou programações de
compra e a configuração A pagar ao fornecedor (p. 33) não estiver ativada.

O LN cria um recebimento no armazém. O recebimento é confirmado e armazenado automaticamente.
Se os locais se aplicarem, o aconselhamento de entrada será criado após a confirmação do recebimento.

Esse recebimento origina-se da linha de ordem original com a qual o estoque foi colocado em quarentena.
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Aconselhamento de entrada ou desbloqueio
O LN cria aconselhamento de entrada para um local de separação ou carga sem um procedimento de
recebimento. Se nenhum local se aplicar, os itens são desbloqueados no estoque.

Isso se aplica a itens originados de ordens de compra ou programações de compra para as quais o
método a pagar ao fornecedor é ativado e a itens de todas as outras origens da ordem, não importa a
configuração a pagar ao fornecedor.

Níveis de estoque, rastreabilidades e propriedade

Quando os itens em quarentena são aceitos, o LN:
 ▪ desbloqueia o estoque rejeitado que estava bloqueado

▪ desbloqueia o estoque rejeitado que estava bloqueado para planejamento se Não ou Por
data de vencimento for selecionado para o parâmetro Disponível para planejamento na
sessão Parâmetros de gestão de estoque (whinh0100m000)

▪ desbloqueia os itens não próprios em quarentena para inspeções de entrada ou linhas de
ordem de entrada as quantidades atualizadas são exibidas na sessão Recebimentos de
propriedade do cliente (whwmd2550m100) ou Recebimentos consignados (whwmd2550m000)

▪ atualiza as quantidades aceitas de na sessão Estoque rastreado por projeto
(whwmd2560m000)

▪ atribui as quantidades aceitas às rastreabilidades de projeto na ordem da primeira data
necessária, se rastreabilidade se aplicar.

Estoque em quarentena do processo - devolução ao
fornecedor
A disposição de Devolver para o fornecedor é usada para devolver itens em quarentena ao fornecedor.

Isso se aplica a itens comprados rejeitados em vários cenários. Por exemplo, itens:
 ▪ rejeitados ao recebimento do fornecedor

▪ atuando como materiais de produção rejeitados quando:

▪ recebem baixa do armazém para o centro de trabalho
▪ são transferidos para outro armazém

Depois de processar a disposição ou linhas de disposição para as quais você selecionou Devolver
para o fornecedor, o LN cria uma ordem de devolução de compra e ativa o processo de saída que dá
baixa nos itens de quarentena e expede-os ao fornecedor. A ordem de devolução de compra é a ordem
de disposição exibida no campo Ordem de disposição da sessão Disposição de estoque em quarentena
(whwmd2172m000).
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Para itens comprados rejeitados ao recebimento do fornecedor, a ordem de devolução de compra é
vinculada à ordem de compra com a qual os itens foram recebidos.

Itens usados como materiais de produção que receberam baixa para a produção por encomenda podem
ser rejeitados e enviados para quarentena durante as inspeções de armazém de saída. Se a disposição
for Devolver para o fornecedor nesse cenário, não haverá ordem de compra que possa ser relacionada
aos itens.

Nesses casos, o LN verifica se a combinação de item e parceiro de negócios fornecedor ou expedidor
das linhas de disposição está disponível nos dados reais ou históricos da ordem de compra. Se não
estiver, uma mensagem de advertência é exibida quando o parceiro de negócios é inserido. A ordem
de devolução pode ser gerada mesmo assim, já que é permitido ignorar a mensagem.

Depois de a ordem de devolução de compra ser liberada para Armazenamento, o LN cria uma ordem
de armazenamento do tipo de transação Baixa para dar baixa nos itens da quarentena. As informações
do receptor da ordem de armazenamento são copiadas da ordem de devolução de compra.

Os procedimentos de expedição e de saída associados à ordem de armazenamento são usados para
expedir as mercadorias de volta ao fornecedor. Ao gerar o aconselhamento de saída, o LN somente
usa o estoque bloqueado para quarentena.

Nota

Se parte da ordem de devolução de compra não tiver sido expedida e nenhuma ordem de reposição
se aplicar, a quantidade não expedida será definida de volta para Aguardando disposição no estoque
em quarentena.

Rastreamento
O LN pega as informações de rastreabilidade da ordem de devolução de compra da ordem da qual a
ordem de devolução de compra foi gerada. Para itens rejeitados durante o recebimento, essas são as
informações das rastreabilidades da linha de recebimento da ordem de armazenamento relacionada à
ordem de compra de origem. Para itens rejeitados durante a baixa, essas são as informações das
rastreabilidades da linha de saída da ordem para a ordem de armazenamento relacionada à ordem de
devolução de compra. O LN seleciona as rastreabilidades que têm uma quantidade em quarentena.

As quantidades em quarentena são exibidas no campo Estoque em quarentena das sessões
Distribuição de rastreab. de linha de recebimento (whinh3528m000) e Distribuição rastreab. linha de
saída da ordem (whinh2190m000).

As quantidades a serem devolvidas são subtraídas do estoque em quarentena e depois do estoque do
projeto.

Para as rastreabilidades envolvidas, a quantidade de devolução é primeiro subtraída das rastreabilidades
cuja quantidade de rastreabilidade da linha de ordem de saída ou linha de recebimento original excede
a quantidade solicitada. A quantidade entregue a mais a ser subtraída é dividida igualmente para cada
rastreabilidade.

Se isso não cobrir toda a quantidade de devolução, a quantidade restante a ser devolvida será subtraída
das rastreabilidades cuja quantidade de rastreabilidade da linha de saída da ordem ou linha de
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recebimento original tiver excedido a quantidade necessária em sequência de número de linha de
rastreabilidade: número da primeira linha 10, então 20 e assim por diante.

A seguir, se ainda restar uma quantidade a ser devolvida, a quantidade de devolução é subtraída das
rastreabilidades restantes, começando com a rastreabilidade com a última data da necessidade.

Não é possível alterar manualmente as quantidades a serem devolvidas na ordem de devolução de
compra. Somente é possível alterar essas quantidades alterando as rastreabilidades da linha de ordem
de devolução de compra.

Propriedade
A baixa de itens de propriedade do cliente ou consignados é realizada de acordo com as configurações
dos campos Propriedade de baixa e Estratégia de baixa nas linhas de saída da ordem.

Estoque em quarentena do processo - retrabalho
A opções de retrabalho são usadas somente se os itens precisarem ser retrabalhados para a
especificação existente ou uma nova especificação.

Depois de selecionar uma opção de retrabalho e a opção de processo para a disposição ou linhas de
disposição selecionadas, o LN cria uma ordem de retrabalho de Produção JSC. A ordem de retrabalho
é baseada na ordem de origem para a qual os itens foram enviados para quarentena.

Nota

Para itens em quarentena comprados originados de ordens de compra ou programações de compra,
as opções de retrabalho estão disponíveis somente se o parâmetro payable to supplier (p. 33) estiver
ativado.

A ordem de retrabalho é a ordem de disposição exibida no campo Ordem de disposição da sessão
Disposição de estoque em quarentena (whwmd2172m000).

Se você selecionar Retrabalhar (para nova especificação), pode especificar um novo item de destino
no campo Até item na linha da disposição na sessão Estoque em quarentena (whwmd2671m000) ou
Disposição de estoque em quarentena (whwmd2172m000). O novo item de destino será listado na
ordem de retrabalho. Depois do retrabalho, um novo item de destino será recebido novamente à
conclusão.

Se você selecionar Retrab. (para especificação existente), o mesmo item será recebido novamente
à conclusão.

Quando a ordem de retrabalho é gerada, o item a ser retrabalhado é exibido como uma linha de material
estimado nas sessões Ordem de produção (tisfc0101m100) e Materiais estimados (ticst0101m000).

Depois de liberar a ordem de retrabalho, o LN gerará uma ordem de armazenamento para a qual é
possível realizar os procedimentos de saída e expedição para dar baixa e expedir os itens de retrabalho
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para produção. Ao gerar o aconselhamento de saída, o LN considera o estoque bloqueado para
quarentena.

Nota

Se parte da ordem de retrabalho não tiver sido expedida e nenhuma ordem de reposição se aplicar, a
quantidade não expedida será definida de volta para Aguardando disposição no estoque em
quarentena.

Rastreamento
O LN pega as informações de rastreabilidade da ordem de retrabalho das rastreabilidades da linha de
recebimento ou de ordem de saída da ordem de origem e seleciona as rastreabilidades com uma
quantidade em quarentena. As quantidades em quarentena são exibidas no campo Estoque em
quarentena das sessões Distribuição de rastreab. de linha de recebimento (whinh3528m000) e
Distribuição rastreab. linha de saída da ordem (whinh2190m000). A quantidade em quarentena é
reduzida quando as linhas de expedição são confirmadas.

As quantidades a serem retrabalhadas são subtraídas do estoque em quarentena e depois do estoque
do projeto.

A quantidade de retrabalho é subtraída das rastreabilidades envolvidas em sequência da primeira data
da necessidade: primeiro a quantidade de retrabalho é subtraída da rastreabilidade com a primeira data
necessária; se isso não cobrir toda a quantidade de retrabalho, a rastreabilidade com a segunda data
necessária é considerada e assim por diante.

A primeira data necessária tem prioridade, pois o processo de retrabalho é considerado um recebimento
adiado. Dito de forma simples, retrabalho significa que a produção levou mais tempo.

Não é possível alterar manualmente as quantidades a serem retrabalhadas na ordem de retrabalho de
Produção JSC. Somente é possível alterar essas quantidades alterando as rastreabilidades da linha
de ordem de saída de retrabalho.

Propriedade
A baixa de itens de propriedade do cliente ou consignados é realizada de acordo com as configurações
dos campos Propriedade de baixa e Estratégia de baixa nas linhas da ordem de saída.

Backflushing
Se a ordem de trabalho passar por backflush, os procedimentos de expedição e saída não se aplicarão.
Em vez disso, durante o backflushing, a quantidade expedida será atualizada nas linhas de disposição
vinculadas. Se a ordem de retrabalho for rastreada, as quantidades em quarentena e as quantidades
expedidas serão atualizadas para cada rastreabilidade da linha de ordem de saída ou linha de
recebimento vinculada da ordem de produção original.
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Processar estoque em quarentena - reclassificar
Reclassificar significa que você pode armazenar um item em um armazém ou local de armazém sob
um código de item diferente. Para isso, é preciso realizar uma reclassificação de item e especificar um
item de destino diferente. É possível especificar um item de destino no campo Até item da sessão
Disposição de estoque em quarentena (whwmd2172m000).

Nota

Para itens em quarentena comprados originados de ordens de compra ou programações de compra,
a opção de reclassificar está disponível somente se o parâmetro payable to supplier (p. 33) estiver
ativado.

Depois de processar uma disposição ou linha da disposição para a qual você tenha selecionado a
opção de disposição Reclassificar, um código de motivo e um item de destino, o LN gera uma ordem
de transferência de armazenamento. A ordem de transferência é a ordem de disposição exibida no
campo Ordem de disposição da sessão Disposição de estoque em quarentena (whwmd2172m000).

Linhas de disposição reclassificadas serão consolidadas em uma linha de ordem de transferência se
os seguintes atributos corresponderem:
 ▪ Até item

▪ Motivo da disposição
▪ Unidade
▪ Local
▪ Lote, somente baixo volume
▪ Nº de série, somente baixo volume
▪ Propriedade

A ordem de transferência é processada de acordo com os procedimentos de entrada e saída definidos
para a ordem de transferência. Ao gerar o aconselhamento de saída, o LN considera o estoque bloqueado
para quarentena.

Nota

Se parte da ordem de transferência não tiver sido expedida e nenhuma ordem de reposição se aplicar,
a quantidade não expedida será definida de volta para Aguardando disposição no estoque em
quarentena.

Propriedade
A baixa de itens de propriedade do cliente ou consignados é realizada de acordo com as configurações
dos campos Propriedade de baixa e Estratégia de baixa nas linhas da ordem de saída.
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Unidades de gestão no estoque em quarentena
Os itens em quarentena podem ser contidos em unidades de gestão. Essas unidades de gestão são
enviadas para quarentena das inspeções de entrada e saída do armazenamento ou da produção. Essas
unidades de gestão obtêm o status Quarentena quando o ID de quarentena é criado.

Não é possível gerar manualmente nem compor unidades de gestão de quarentena.

Se as unidades de gestão estiverem presentes em quarentena, será possível processar ou especificar
disposições para as unidades de gestão ou todo o ID de quarentena. Não é possível gerir linhas de
disposição individuais, pois uma linha da disposição pode estar relacionada a uma parte de uma unidade
de gestão, e não é permitido processar uma parte da uma unidade de gestão.

Itens de lote e serializados em unidades de gestão de quarentena
Para itens serializados ou em lote de alto volume, o registro de número de série ou lote para as unidades
de gestão deve ser concluído antes de as unidades de gestão chegarem na quarentena. Isso ajuda o
LN a determinar a relação entre as unidades de gestão e as linhas de disposição ao criar IDs de
quarentena.

Quando enviado para quarentena durante a produção, o registro de número de série ou lote é necessário
antes de o recebimento ser confirmado. Quando rejeitado e colocado em quarentena durante a inspeção
de armazém, o registro de número de série ou lote é necessário antes de os resultados da inspeção
serem processados.
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Descartar e rejeitar de unidades de gestão durante a
inspeção de armazém
Na inspeção, se parte de uma unidade de gestão for rejeitada, a quantidade rejeitada será tirada da
unidade de gestão e gerida anonimamente. Se a gestão de quarentena estiver ativada, para a parte
rejeitada em quarentena, nenhuma unidade de gestão estará presente.

Unidades de gestão totalmente descartadas na inspeção são definidas para Fechado. Os itens contidos
nessas unidades de gestão serão removidos por meio de uma ordem de ajuste de estoque.

Se parte de uma unidade de gestão for descartada durante a inspeção e a parte restante for rejeitada,
a parte descartada será removida da unidade de gestão e a rejeitada será enviada para quarentena
anonimamente. A unidade de gestão está definida para Fechado.

Nota

O descarte parcial é permitido somente em unidades de gestão de nível inferior.

Unidades de gestão e linhas de disposição
Se as unidades de gestão estiverem presentes em quarentena, será possível processar ou especificar
disposições para as unidades de gestão ou todo o ID de quarentena. Não é possível gerir linhas de
disposição individuais, pois uma linha da disposição pode estar relacionada a uma parte de uma unidade
de gestão, e não é permitido processar uma parte da uma unidade de gestão.

Se você especificar uma disposição para uma unidade de gestão, as linhas de disposição relacionadas
serão atualizadas. Se a unidade de gestão for uma unidade de gestão de nível inferior dentro de uma
estrutura e cobrir parte de uma linha da disposição, a linha da disposição será dividida. Uma nova linha
da disposição é criada com a quantidade da unidade de gestão para a qual a disposição foi especificada.

Exemplo
As unidades de gestão HU01, HU02 e HU03 estão presentes para o ID de quarentena 100011. A HU01
é a unidade de gestão de nível superior, enquanto as unidades de gestão HU02 e HU03 são as unidades
de gestão de nível inferior na estrutura. As unidades de gestão HU02 e HU03 têm, cada uma, uma
quantidade de 10.

Essas unidades de gestão correspondem à linha da disposição 100011/10, que tem uma quantidade
de 20.

Se HU03 receber a disposição Descartar, uma nova linha da disposição será criada com a quantidade
de 10 = Descartar. A antiga linha da disposição ainda tem Aguardando disposição, mas agora com
uma quantidade de 10.
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Se você redefinir HU01, as unidades de gestão HU02 e HU03 obterão a disposição Aguardando
disposição outra vez. Assim, ambas as linhas de disposição obterão a disposição Aguardando
disposição. Uma vez que ambas as linhas de disposição teriam disposição e detalhes de ponto de
estoque idênticos, elas são consolidadas em uma linha de disposição, reestabelecendo, assim, a
situação anterior.

Especificar disposições para estruturas de unidade de
gestão
Se uma estrutura de unidade de gestão estiver presente para um ID de quarentena ou linha da
disposição, você pode especificar uma disposição para a unidade de gestão de nível superior ou para
as unidades de gestão filhas.

Se você especificar uma disposição para uma unidade de gestão, as unidades de gestão filhas dessa
unidade de gestão com a disposição Aguardando disposição também obtêm essa disposição. A
disposição também é exibida no pai dessa unidade de gestão. Unidades de gestão do mesmo nível na
estrutura da unidade de gestão não são afetadas, elas retêm sua disposição.

O campo Disposição da unidade de gestão de nível superior mostra a última disposição especificada
para uma das unidades de gestão filhas.

A disposição especificada para uma unidade de gestão filha também é mostrada na unidade de gestão
de nível superior. Se você, então, especificar outra disposição para outra unidade de gestão filha, essa
disposição também será mostrada para a unidade de gestão de nível superior.

Se todas as unidades de gestão filhas tiverem uma disposição diferente de Aguardando disposição,
você poderá alterar a disposição da unidade de gestão superior, mas somente para uma das disposições
especificadas para as unidades de gestão filhas. Isso não afeta as disposições das unidades de gestão
filhas.

Nota

A disposição parcial de uma unidade de gestão de nível inferior não é permitida. Para esse fim, você
precisa remover a unidade de gestão e gerir as linhas de disposição.

Exemplo
As unidades de gestão HU01, HU02, HU03 e HU04 estão presentes para o ID de quarentena 100012.
A HU01 é a unidade de gestão de nível superior, enquanto as unidades de gestão HU01, HU02, HU03
e HU04 são as unidades de gestão de nível inferior na estrutura.

Inicialmente, todas as unidades de gestão têm a disposição Aguardando disposição. Se você
especificar Usar como está para HU01, todas as unidades de gestão filhas obterão Usar como está.
Se você então especificar Devolver para o fornecedor para HU03, HU01 e HU03 recebem a disposição
Devolver para o fornecedor, enquanto as outras unidades de gestão permanecem Usar como está.
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Se todas as unidades de gestão tiverem a disposição Aguardando disposição e você especificar Usar
como está para HU02, somente HU02 obterá a disposição Usar como está, as outras unidades de
gestão da estrutura permanecerão Aguardando disposição.

Redefinir disposição
Se você redefinir uma unidade de gestão, essa unidade de gestão e suas unidades de gestão filhas
serão redefinidas para Aguardando disposição. A disposição também é exibida no pai dessa unidade
de gestão. Unidades de gestão no mesmo nível na estrutura da unidade de gestão não são afetadas,
elas retêm sua disposição.

Processar disposições da unidade de gestão
Se as unidades de gestão estiverem presentes em quarentena, será possível processar ou especificar
disposições para as unidades de gestão ou todo o ID de quarentena. Não é possível gerir linhas de
disposição individuais, pois uma linha da disposição pode estar relacionada a uma parte de uma unidade
de gestão, e não é permitido processar uma parte da uma unidade de gestão.

Por exemplo, uma linha de disposição está relacionada a uma parte de uma unidade de gestão se,
para um ID de quarentena, uma unidade de gestão e várias linha da disposição estiverem presentes.
Cada linha da disposição tem um item serializado de alto volume e a unidade de gestão contém todos
os itens serializados.

Quando processadas, as unidades de gestão diferentes da disposição do pai são desvinculadas da
estrutura da unidade de gestão. Ainda, se você processar uma parte de uma estrutura de unidade de
gestão ou unidade de gestão de nível inferior individual, as unidades de gestão processadas serão
desvinculadas da estrutura da unidade de gestão.

As linhas de disposição relacionadas também serão processadas. Se mais de uma unidade de gestão
estiver presente para uma linha da disposição e uma das unidades de gestão for processada, a linha
da disposição será dividida.

Exemplo
A linha da disposição A00010 tem uma quantidade de 20 e a disposição Descartar. A linha da disposição
A00010 está vinculada às unidades de gestão HU001 e HU002. Cada unidade de gestão tem a disposição
Descartar e uma quantidade de 10.

Quando HU001 é processada, uma nova linha da disposição é adicionada: A00020 com uma quantidade
de 10 e a disposição Descartar. Quando as unidades de gestão são processadas, as informações de
processamento são atualizadas na sessão Processamento de unidade de gestão em quarentena
(whwmd2173m000).
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Usar como está/nenhuma falha encontrada
Quando as unidades de gestão com a disposição Usar como está ou Nenhuma falha encontrada
são processadas, as unidades de gestão são diretamente armazenadas no armazém e obtêm o status
No estoque se nenhum local se aplicar.

Se locais se aplicarem, a unidade de gestão obterá o status No estoque se o aconselhamento de
entrada for armazenado. Se unidades de gestão não forem usadas no armazém, a unidade de gestão
obterá o status Fechado e os itens serão armazenados sem unidades de gestão.

Descartar
Uma unidade de gestão descartada obtém o status Fechado. Os itens contidos na unidade de gestão
são removidos por meio de uma ordem de ajuste.

Devolver ao fornecedor/retrabalhar conforme especificação existente
ou nova
Os status das unidades de gestão com as disposições Retrab. (para especificação existente),
Retrabalhar (para nova especificação) ou Devolver para o fornecedor permanecem Quarentena
até que o aconselhamento de saída seja criado para as linhas da ordem de saída da ordem de devolução
de compra ou de retrabalho de produção.

Quando as unidades de gestão são aconselhadas, o status se torna Alocado. Se o aconselhamento
de saída for removido por algum motivo, o status da unidade de gestão será redefinido para Quarentena.
Se uma unidade de gestão não for usada no processo de saída para a combinação de armazém e item,
as unidades de gestão são definidas para Fechado e o processo de saída é realizado sem unidades
de gestão.

Reclassificar
Ao processar unidades de gestão com a disposição Reclassificar, unidades de gestão com itens de
destino, motivos de disposição, locais de quarentena e propriedade idênticos são aconselhados para
a mesma linha de ordem de transferência. Quando as unidades de gestão são aconselhadas, o status
se torna Alocado.

Processar ordens de disposição de unidades de gestão
a serem devolvidas ou retrabalhadas

Unidades de gestão listadas em ordens de disposição do tipo retrabalho de produção ou devolução de
compra são redefinidas para Aguardando disposição se:
 ▪ a ordem de disposição é cancelada.
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▪ as unidades de gestão são definidas para Não expedido.
▪ a quantidade solicitada é reduzida.

Toda a quantidade da unidade de gestão é reduzida ou definida para Não expedido; a unidade de
gestão é redefinida para Aguardando disposição.

Se parte da quantidade da unidade de gestão for reduzida ou definida para Não expedido, a disposição
da unidade de gestão não mudará, mas a quantidade disposta da unidade de gestão será reduzida de
acordo, o que é exibido no campo Quantidade de disposição da sessão Unidades de gestão do
estoque em quarentena (whwmd2574m000).

Quando a ordem de disposição é expedida, a unidade de gestão é redefinida para Aguardando
disposição e contém a quantidade que não foi expedida.

Se, para uma ordem de disposição, uma unidade de gestão contiver um lote parcialmente não expedido,
a unidade de gestão será dividida quando o aconselhamento de saída for gerado.

A peça não afetada é expedida, e a peça não afetada é colocada em uma nova unidade de gestão com
a disposição Aguardando disposição.

Como gerir unidade de gestão em quarentena

Para especificar disposições e processar unidade de gestão em quarentena:
 1. Na sessão Visão geral de estoque em quarentena (whwmd2171m000), clique duas vezes no

ID de quarentena cujas unidades de gestão você deseja gerir.
2. Na sessão Estoque em quarentena (whwmd2671m000) que se abre, clique na guia Unidades

de gestão.
3. Na guia Unidades de gestão, selecione a unidade de gestão relevante e abra a Árvore de

unidades de gestão.
4. Na Árvore de unidades de gestão, clique com o botão direito na unidade de gestão que

deseja gerir e selecione Disposição no menu de contexto.
5. Especifique uma disposição, um motivo e outras informações conforme necessário.
6. Salve a disposição se desejar processá-la posteriormente.
7. Clique em Processar para processar as linhas de disposição com uma disposição que não

Aguardando disposição.

Retrabalhar ou devolver unidades de gestão
Para unidades de gestão originadas de ordens de compra rejeitadas e enviadas para quarentena durante
a inspeção de entrada, o tipo de ordem de compra, a série da ordem, os parceiros de negócios
expedidores e os fornecedores são assumidos como padrão da linha de recebimento na sessão
Disposição (whwmd2272m200).
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Para unidades de gestão rejeitadas na inspeção de saída, os parceiros de negócios expedidores e
fornecedores são assumidos como padrão dos dados de compra do item na prioridade do grupo de
itens e item.

Dividir unidades de gestão
Não é permitido dividir linhas de disposição na sessão Dividir disposição de estoque em quarentena
(whwmd2272m100) se houver unidades de gestão presentes. Para dividir linhas de disposição, primeiro
remova as unidades de gestão.

Mover unidades de gestão
Você pode usar a sessão Mover estoque em quarentena (whwmd2271m100) para mover todas as
unidades de gestão não processadas para um local de armazém diferente. Isso é permitido somente
se você iniciar essa sessão na Árvore de unidades de gestão ou na sessão Unidades de gestão do
estoque em quarentena (whwmd2574m000). Ao mover uma unidade de gestão, as linhas da disposição
relacionadas são divididas se a quantidade da unidade de gestão for menor que a quantidade da linha
da disposição.

Não é permitido mover linhas de disposição se houver unidades de gestão presentes, pois uma linha
da disposição pode estar relacionada a uma parte de uma unidade de gestão e o LN não tem suporte
para mover unidades de gestão incompletas.

Remover unidades de gestão em quarentena
Na sessão Visão geral de estoque em quarentena (whwmd2171m000) ou Estoque em quarentena
(whwmd2671m000), é possível remover uma unidade de gestão de um ID em quarentena. Quaisquer
unidades de gestão filhas também são removidas.

Unidades de gestão não são removidas se forem processadas.

Uma unidade de gestão filha é desvinculada da unidade de gestão pai quando é processada. Essas
unidades de gestão filhas desvinculadas processadas não são removidas quando a unidade de gestão
pai é removida.

Se uma unidade de gestão for removida, a linha de disposição relacionada é redefinida para Aguardando
disposição. Se outra linha da disposição com Aguardando disposição estiver presente, as linha da
disposição são mescladas se os detalhes do ponto de estoque forem idênticos.
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Configuração do estoque em quarentena

Para gerir estoque em quarentena, a seguinte configuração é necessária:
 ▪ a caixa de seleção Estoque em quarentena na sessão Parâmetros de gestão de estoque

(whinh0100m000) deve ser selecionada

▪ a caixa de seleção Estoque em quarentena na sessão Armazéns (whwmd2500m000) deve
ser selecionada para os armazéns relevantes

▪ a caixa de seleção Propriedade externa na sessão Comps. software implementados
(tccom0100s000) deve ser selecionada para permitir que o estoque em quarentena seja
criado e atualizado

▪ em Fabricação, para cada item, é possível especificar o armazém padrão no qual o item deve
ser armazenado após sua produção ser concluída. Para cada armazém padrão, é possível
especificar o armazém de quarentena em que o item deve ser armazenado se o item for
rejeitado durante a produção.
Se itens rejeitados durante a produção precisarem ser enviados a um armazém de quarentena
dedicado, especifique o armazém de quarentena na sessão Armazém de quarentena da
sessão Armazéns (whwmd2500m000)

▪ Para itens, é preciso selecionar a opção relevante no campo Rejeitar unidades de gestão
na sessão Itens - armazenamento (whwmd4500m000). esse campo está disponível se as
caixas de seleção Estoque em quarentena nas sessões Parâmetros de gestão de estoque
(whinh0100m000) e Armazéns (whwmd2500m000) estiverem desmarcadas

▪ Para o estoque em quarentena recebido por meio de ordens ou programações de compra
para permitir faturamento e pagamento antes da inspeção de armazém e os processos de
quarentena serem concluídos, selecione:
▪ A caixa de seleção Pagar ao fornecedor
▪ a caixa de seleção Estoque em quarentena na sessão Parâmetros de gestão de estoque

(whinh0100m000)

▪ para cada armazém relevante, a caixa de seleção Estoque em quarentena na sessão
de detalhes Armazéns (whwmd2500m000)
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▪ na sessão Parâmetros de gestão de estoque (whinh0100m000), se a caixa de seleção Estoque
em quarentena estiver selecionada, escolha a série do estoque em quarentena e os grupos
de número

▪ Especifique a opção preferida no campo Disponível para planejamento da sessão Parâmetros
de gestão de estoque (whinh0100m000) para determinar se ou quando o estoque em
quarentena deve estar disponível para planejamento usando Planejamento empresarial,
TPOP ou SIC.

▪ Se você tiver selecionado Por data de vencimento no campo Disponível para planejamento
da sessão Parâmetros de gestão de estoque (whinh0100m000), especifique a data e a hora
padrão em que o estoque em quarentena fica disponível para planejamento no campo Lead
time de vencimento da disposição da sessão Itens - armazenamento (whwmd4500m000).

▪ se o armazém for controlado por local, locais dos tipos Inspeção e Quarentena devem existir
no seu armazém Na sessão Armazéns (whwmd2500m000), é possível especificar se um
armazém tem locais Na sessão Armazém - Local (whwmd3100s000), é possível especificar
os locais do armazém.

▪ locais em Quarentena têm as seguintes características:

▪ condições de armazenamento não são permitidas
▪ bloqueios manuais não são permitidos

▪ as caixas de seleção Locais multi-item, Multilote por item ou Capacidade infinita
estão selecionadas e indisponíveis

▪ para definir o tipo de ordem padrão de ordem de disposição para:

▪ itens reclassificados, na sessão Tipos de ordem padrão por origem (whinh0120m000),
selecione a origem da ordem Transferência e um tipo de ordem com o tipo de transação
Transferência

▪ itens retrabalhados, na sessão Tipos de ordem padrão por origem (whinh0120m000),
selecione a origem da ordem Produção JSC e um tipo de ordem com o tipo de transação
Baixa

▪ itens a serem devolvidos ao fornecedor, defina um tipo de ordem de compra do tipo
Devoluções de rejeitos na sessão Tipo ord. compr. (tdpur0694m000)
Esse tipo de ordem de compra deve ser selecionado no campo Tipo de ordem para
devolução de rejeição da sessão Parâmetros de ordem de compra (tdpur0100m400).
Ainda, uma série de ordens deve estar disponível no campo Série de ordem para
devolução de rejeição da sessão Parâmetros de ordem de compra (tdpur0100m400).

Nota

Para usar a funcionalidade de quarentena, é preciso configurar inspeções de armazém de entrada e/ou
saída, a menos que a gestão de quarentena seja necessária somente para itens rejeitados durante as
operações de produção. Isso acontece porque as inspeções de armazenamento não são usadas para
itens enviados para quarentena após serem rejeitados durante a produção.
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Estoque em quarentena a pagar ao fornecedor

O parâmetro Pagar ao fornecedor na sessão Parâmetros de gestão de estoque (whinh0100m000)
determina a capacidade de pagamento do estoque em quarentena que cumpre as seguintes condições:
 ▪ Origem: ordens de compra ou programações de compra

▪ colocado em quarentena depois de rejeição durante inspeção de entrada

Esse parâmetro não se aplica a itens colocados em quarentena depois da inspeção de saída.

Para itens rejeitados em inspeções de entrada, a pagar ao fornecedor permite faturamento e pagamento
de toda a quantidade recebida antes da conclusão dos processos de inspeção de armazenamento e
quarentena. Isso evita o risco de pagamentos em atraso ao fornecedor devido a procedimentos de
disposição demorados. Liquidações para mercadorias descartadas, destruídas ou devolvidas pode
ocorrer depois do processamento de quarentena.

Para esse fim, o LN registra a quantidade recebida como aprovada na linha de ordem de origem quando
o recebimento de compra é confirmado. O LN não atualiza a quantidade aprovada para a ordem de
compra enquanto os itens são geridos na sessão Visão geral de inspeções de armazém
(whinh3122m000), Visão geral de estoque em quarentena (whwmd2171m000) ou Disposição de estoque
em quarentena (whwmd2172m000). Essas atualizações ocorrem depois de as quantidades terem sido
processadas.

Depois de rejeitar o estoque na sessão Visão geral de inspeções de armazém (whinh3122m000), o LN
não gera transações de integração financeira ou ordens de reposição (em potencial).

Nota

Para itens em quarentena comprados originados de ordens de compra ou programações de compra,
as opções de retrabalho e a opção de reclassificar estarão indisponíveis se o fornecedor a pagar não
estiver ativado. Isso porque, se a caixa de seleção Pagar ao fornecedor for desmarcada, o fornecedor
será proprietário dos itens rejeitados e as mercadorias rejeitadas não serão pagas, enquanto retrabalho
ou reclassificação serão permitidos somente se o fornecedor for pago.

Infor LN Armazenamento | Guia do usuário para gestão de quarentena | 33

6
Capítulo 6
Pagar ao fornecedor



Usar a pagar ao fornecedor após:
 ▪ Aceitando o estoque em quarentena com a disposição Usar como está ou Nenhuma falha

encontrada, o LN não cria um novo recebimento de compra, mas cria diretamente um
aconselhamento de entrada para o local de armazenamento. Se o armazém não for controlado
por local, o LN armazenará diretamente o estoque aceito.

▪ Descartando o estoque em quarentena, o LN não cria ordens de reposição, nem ocorre
liquidação com o fornecedor nesse estágio, pois os itens foram pagos após o recebimento.

▪ devolvendo estoque em quarentena ao fornecedor, a propriedade do cliente de mercadorias
próprias ou consignadas não muda. Para os itens devolvidos de propriedade da companhia,
o fornecedor será cobrado, pois os itens foram pagos após o recebimento.

▪ Os itens de disposição no local de quarentena são avaliados de maneira idêntica aos itens
nos locais de recebimento. No relatório de avaliação de estoque, os itens de disposição são
listados com o valor de recebimento original.

Usando o método a pagar ao fornecedor, o usuário gere os itens da mesma maneira que o método de
gestão de quarentena padrão: através das sessões Visão geral de inspeções de armazém
(whinh3122m000), Visão geral de estoque em quarentena (whwmd2171m000) e/ou Disposição de
estoque em quarentena (whwmd2172m000).

Para cada decisão de disposição tomada pelo usuário, algumas etapas concluídas pelo LN quando a
opção pagar ao fornecedor é ativada são diferentes da gestão de quarentena sem a opção pagar ao
fornecedor.

Comparação de gestão de quarentena padrão e a
pagar ao fornecedor
Para ajudá-lo a escolher entre a gestão de quarentena padrão e a gestão de quarentena a pagar ao
fornecedor, a tabela a seguir lista as principais diferenças.

A pagar ao fornecedorNão pagável ao fornecedorProcesso do LN

Somente se aplica a itens origina-
dos de ordens de compra ou pro-

Aplica-se a itens enviados para
quarentena após a rejeição duran-
te:

Geral

gramações de compras enviadas
para quarentena após a rejeição
durante a inspeção entrada.

▪ Inspeção de entrada ou saí-
da

▪ produção ao relatar uma
operação como concluída

Registrar itens recebidos como
aprovados em uma ordem de

Os itens se tornam de proprieda-
de da companhia.

Confirmar recebimento
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compra. Os itens se tornam de
propriedade da companhia.

Os itens recebidos permanecem
registrados como aprovados. Isso

Atualize a ordem de compra com
as quantidades aprovadas. Ne-

Inspeções de armazém

facilita o faturamento e o paga-nhum faturamento e pagamento
mento de toda a quantidade rece-de toda a quantidade recebida até
bida antes da conclusão dos pro-a conclusão dos processos de
cessos de inspeção e quarentena
de armazenamento.

inspeção e quarentena de arma-
zenamento.

Os itens permanecem de proprie-
dade da companhia.

Os itens originados de ordens ou
programações de compra tornam-
se de propriedade do cliente, o

Enviar itens para quarentena

que, na prática, significa de propri-
edade do fornecedor.

Itens em quarentena são avalia-
dos de maneira idêntica a itens

Avaliado como estoque de propri-
edade do cliente.

Avaliação de estoque em quaren-
tena

nos locais do recebimento. No re-
latório de avaliação de estoque,
os itens em quarentena são lista-
dos com o valor de recebimento
original.

Criar aconselhamento de entrada
diretamente no local de armazena-

Usar como está/nenhuma falha
encontrada

▪ criar novo recebimento

▪ Atualize a ordem de compra
com as quantidades aprova-
das.

mento, não criar recebimento. Se
o armazém não for controlado por
local, armazene diretamente o
estoque aceito.

Não criar ordens de reposição ou
ordens de reposição em potencial.

Criar ordens de reposição ou or-
dens de reposição em potencial
para itens originados de ordens

Descartar

Não criar transação de débito ou
outra transação financeira relacio-de compra ou programações de

compra. nada ao pagamento do fornece-
dor.

O retrabalho de itens em quaren-
tena originados de ordens de

O retrabalho de itens em quaren-
tena originados de ordens de

Retrabalho
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compra ou programações de
compras é permitido.

compra ou programações de
compras não é permitido.

A reclassificação de itens em
quarentena originados de ordens

A reclassificação de itens em
quarentena originados de ordens

Reclassificar

de compra ou programações de
compras é permitida.

de compra ou programações de
compras não é permitida.

A pagar ao fornecedor - usar como está/nenhuma falha
encontrada

Pré-requisitos
 ▪ A caixa de seleção Pagar ao fornecedor é selecionada na sessão Parâmetros de gestão de

estoque (whinh0100m000).

▪ Na sessão Disposição de estoque em quarentena (whwmd2172m000), o usuário seleciona:
▪ Usar como está ou Nenhuma falha encontrada
▪ Processar

Etapas do processo do LN
O LN realiza as seguintes etapas:
 ▪ desbloquear a quantidade aceita na sessão Visão geral de estoque em quarentena

(whwmd2171m000)

▪ Se presente, reduz a quantidade bloqueada nas seguintes sessões:

▪ As sessões de estoque do item, como a sessão Armazém - Estoque de itens
(whwmd2515m000).

▪ Estoque rastreado por projeto (whwmd2560m000)
▪ Recebimentos consignados (whwmd2550m000)

▪ Recebimentos de propriedade do cliente (whwmd2550m100)

▪ se o armazém não for controlado por local, armazene as mercadorias aceitas no armazém

▪ se for controlado por local, aconselhe as mercadorias para o local de armazenamento após
o usuário criar aconselhamento de entrada. Se o aconselhamento de entrada for automático
de acordo com o procedimento de armazenamento, gere o aconselhamento de entrada

▪ armazene o aconselhamento de entrada.

Nota

Ao contrário da gestão de quarentena sem a pagar ao fornecedor, o LN não gera linha de recebimento
para receber novamente as mercadorias aceitas. Isso acontece porque o estoque aceito é movido
diretamente para o armazenamento ou o aconselhamento de entrada.
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Não é possível realizar cross-dock nem executar o fornecimento direto de material para mercadorias
que foram aceitas depois da rejeição.

A pagar ao fornecedor - para descartar estoque em
quarentena

O LN realiza as seguintes etapas:
 ▪ Se presente, reduz a quantidade bloqueada nas seguintes sessões:

▪ As sessões de estoque do item, como a sessão Armazém - Estoque de itens
(whwmd2515m000).

▪ Estoque rastreado por projeto (whwmd2560m000)
▪ Recebimentos consignados (whwmd2550m000)

▪ Recebimentos de propriedade do cliente (whwmd2550m100)

▪ Na sessão Estoque rastreado por projeto (whwmd2560m000), subtraia a quantidade destruída
da quantidade física.

A pagar ao fornecedor - para devolver estoque em
quarentena

Se o parâmetro a pagar ao fornecedor estiver ativado, para devolver os itens em quarentena ao
fornecedor, o LN realizará as seguintes etapas:
 ▪ selecione automaticamente a caixa de seleção Devolver estoque em quarentena pagável

ao fornecedor na sessão Ordens de armazenamento (whinh2100m000) para a ordem de
armazém gerada da ordem de devolução de compra

▪ copie os valores dos campos de propriedade da ordem de compra original para as linhas de
ordem de saída. Para mais informações, consulte o Propriedade de linhas de ordem de saída
de ordens de retrabalho ou devolução de compra

▪ aconselhe os itens rejeitados de acordo com os campos de propriedade. Os itens rejeitados
de propriedade do cliente e consignados são alocados para gestão de saída conforme os
campos Estratégia de baixa e Propriedade de baixa na sessão Linhas de ordem de saída
(whinh2120m000).
Visualize alocações para recebimentos consignados e de propriedade do cliente nas sessões
a seguir:
▪ Recebimentos consignados (whwmd2550m000)

▪ Recebimentos de propriedade do cliente (whwmd2550m100)
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itens bloqueados para inspeção são considerados disponíveis para aconselhamento de saída
e listas de separação bloqueios de inspeção são removidos quando as mercadorias a serem
devolvidas são expedidas

▪ ao expedir itens rejeitados a serem devolvidos, remova os bloqueios de inspeção se a caixa
de seleção Estoque em quarentena disponível para planejamento estiver selecionada na
sessão Parâmetros de gestão de estoque (whinh0100m000), reduza a quantidade bloqueada
para planejamento nas sessões de visão geral de estoque se os itens forem de estoque do
projeto, também reduza a quantidade bloqueada para planejamento e a quantidade física na
sessão Estoque rastreado por projeto (whwmd2560m000)

▪ não atualize os níveis de estoque se os itens não forem expedidos, forem movidos de volta
ao local de rejeição do local de preparação sem um ajuste de estoque, por exemplo, se a
expedição não puder ocorrer porque o transporte está indisponível.

▪ processe a transação de estoque conforme as configurações dos campos de propriedade na
linha da ordem de saída. Para itens devolvidos da companhia, gere uma nota de crédito. Isso
é necessário porque, no cenário a pagar ao fornecedor, os itens de propriedade da companhia
foram pagos ao recebimento e precisam ser pagos de volta quando devolvidos. Para itens
de propriedade do cliente e consignados, não gere uma ordem de pagamento de compra.

Nota

Inspeções de saída não estão disponíveis para itens que receberam baixa da quarentena a serem
devolvidos ao fornecedor.

Propriedade de linhas de ordem de saída de ordens de retrabalho
ou devolução de compra
A propriedade do estoque em quarentena não muda quando recebe baixa para devoluções ao fornecedor
ou retrabalho. Portanto, o LN copia as configurações de propriedade da ordem de compra original ou
da ordem de produção (aquela com a qual as mercadorias foram recebidas) para as linhas de ordem
de saída geradas da ordem de devolução ou retrabalho, exceto pelo campo Propriedade de baixa.
Isso é definido por Armazenamento.

O campo Pagamento interno da ordem original não tem impacto sobre os campos de propriedade da
linha da ordem de saída. A tabela a seguir mostra a propriedade da ordem original e das configurações
de propriedade resultantes nas linhas de ordem de saída.

Pagamento externo para a ordem originalCampo da linha da or-
dem de saída para or-
dens de retrabalho ou
devolução
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consignadode propriedade do cli-
ente

de propriedade da
companhia

 

Pagar na utilizaçãoNenhum pagamentoPagar no recebi-
mento

Pagamento

Não aplicávelNão aplicávelNão aplicávelPagamento interno

ConsignadoDe propriedade do
cliente

De propriedade da
companhia

Propriedade

RestritoRestritoLivreEstratégia de baixa

O proprietárioO proprietárioNão preenchidoBaixar de parceiro de
negócios

ConsignadoDe propriedade do
cliente

Propriedade interna
implementada: De
propriedade da

Propriedade de baixa

companhia, caso
contrário: De propri-
edade da cia ou
consignado
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Quarentena de armazenamento - RNC
Se a Gestão da qualidade for implementada e a funcionalidade de não conformidade estiver ativada,
será possível criar um registro de não conformidade (RNC) para gerir o estoque em quarentena.

No RNC, especifique as quantidades e determine a disposição dos itens em quarentena. O LN atualiza
a disposição na sessão Visão geral de estoque em quarentena (whwmd2171m000). A disposição é
processada manualmente na sessão Visão geral de estoque em quarentena (whwmd2171m000).

É possível criar RNCs nas seguintes sessões:
 ▪ Dados de teste da ordem de inspeção (qmptc1115m000)

▪ Estoque em quarentena (whwmd2671m000)
▪ Inspeção de armazém (whinh3622m000)
▪ Completar operações (tisfc0130m000)

Nessas sessões, inicie a sessão Registros de não conformidade (qmncm1100m000) para criar o RNC.

É possível criar RNCs antes ou depois da criação do estoque em quarentena. Porém, não é possível
definir o RNC para Disposto até que o LN tenha criado estoque em quarentena se o estoque em
quarentena for esperado devido a itens não processados, mas rejeitados nas inspeções de armazém.
O estoque em quarentena é exibido na sessão Visão geral de estoque em quarentena
(whwmd2171m000).

O LN cria estoque em quarentena após os itens serem rejeitados e processados em inspeções de
entrada e saída, ou depois de um recebimento de itens rejeitados ser confirmado à conclusão da
operação de produção. Um RNC é vinculado a um ID de quarentena se as linhas de ordem de origem
e (se aplicável) as linhas de inspeção combinarem.

Na sessão Visão geral de estoque em quarentena (whwmd2171m000), as opções de disposição e de
divisão e redefinição estão indisponíveis. É preciso especificar as disposições no RNC. As disposições
são atualizadas na sessão Visão geral de estoque em quarentena (whwmd2171m000).
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Se as disposições de retrabalhar, reclassificar ou devolver ao fornecedor forem especificadas no RNC,
o LN criará as ordens de disposição de acordo com os tipos de ordem padrão configurados para ordens
de devolução, produção e transferência do item.

Quando os itens forem rejeitados na sessão Inspeção de armazém (whinh3622m000) e movidos para
quarentena, o local de quarentena (se aplicável) será atualizado no RNC.

Em Armazenamento, uma linha da disposição está presente para cada ponto de estoque. Para o RNC
relacionado, os detalhes do ponto de estoque são armazenados na sessão Registros de não
conformidade (qmncm1100m000).

Relate as operações concluídas
Os itens rejeitados durante uma operação de produção são acumulados no mesmo RNC até que você
mova os itens para quarentena usando a opção Mover item final rejeitado para quarentena na sessão
Completar operações (tisfc0130m000). Quaisquer itens subsequentes rejeitados para a mesma operação
são registrados em um novo RNC.

Selecionar a opção Mover item final rejeitado para quarentena aciona a criação de uma ordem de
armazenamento com a qual os itens rejeitados são recebidos no armazém ou local de quarentena.
Depois da confirmação do recebimento, o LN cria um ID de quarentena, exibido na sessão Visão geral
de estoque em quarentena (whwmd2171m000).

Disposições parciais
Se a quantidade total da disposição em um RNC for reduzida enquanto houver linhas de disposição
para o ID de quarentena correspondente, essas linhas de disposição não poderão ser totalmente
processadas usando esse RNC.

Para processar as quantidades restantes das linhas de disposição, é preciso criar manualmente um
novo RNC na sessão Registros de não conformidade (qmncm1100m000) e vincular esse RNC ao
registro de inspeção de origem e à ordem de armazenamento das linhas de disposição. No novo RNC,
é possível especificar a disposição para as linhas de disposição e processá-las na sessão Estoque em
quarentena (whwmd2671m000).

Também é possível realizar disposições parciais dividindo o RNC usando a opção Dividir RNC. Cada
RNC dividido pode ter uma disposição separada.
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consignadas
Um tipo de comportamento de propriedade relativo às mercadorias no estoque ou na ordem.

Se você for um cliente, as mercadorias consignadas são mercadorias entregues pelo fornecedor que
você não possui e pelas quais você não pagou. Você se torna o proprietário, e o pagamento deve ser
feito ao usar ou vender as mercadorias, ou depois de um determinado número de dias depois de receber
as mercadorias.

Se você for o fornecedor, as mercadorias consignadas são as mercadorias entregues ao cliente, mas
o cliente não assumirá propriedade nem pagará até que ele use ou venda as mercadorias ou até um
determinado período de tempo depois de as mercadorias terem sido transferidas.

O período de tempo entre o recebimento das mercadorias e a data em que o cliente se torna o proprietário
e o pagamento precisar ser feito é estabelecido no contrato firmado entre o fornecedor e o cliente.

Consulte também: propriedade

Sinônimo: Pagar na utilização

de propriedade da companhia
Mercadorias de propriedade da sua organização. Um tipo de comportamento de propriedade relativo
às mercadorias no estoque ou na ordem, que é definido para processos de negócios padrão com base
em atributos padrão, como termos de entrega e ponto de passagem de título. Depois de o cliente receber
ou armazenar as mercadorias, ele assumirá a propriedade das mercadorias. Se você comprar
mercadorias do fornecedor, se tornará o proprietário depois do recebimento ou do armazenamento das
mercadorias.

Consulte também: propriedade
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de propriedade do cliente
Um tipo de comportamento de propriedade relativo às mercadorias no estoque ou na ordem. Mercadorias
de propriedade do cliente são mercadorias cuja propriedade não mudará durante nenhum dos processos
de armazenamento de entrada ou saída.

Por exemplo, um cliente lhe envia alguns componentes que você, como subcontratante, usará para
fabricar um produto para esse cliente. O cliente possui os componentes enquanto eles estão
armazenados no armazém e durante todos os processos de logística e produção envolvidos na fabricação
e na entrega do produto ao cliente.

Consulte também: propriedade

detalhes de ponto de estoque
Número de lote, número de série, data de estoque e/ou unidade de efetividade de um item.

DMS
Ver: fornecimento direto de material (p. 45)

estoque disponível
A quantidade física de mercadorias em um ou mais armazéns (incluindo o estoque em espera).

Sinônimo: estoque em mãos

estoque em mãos
Ver: estoque disponível (p. 44)

estoque em quarentena
Estoque enviado para um armazém de quarentena ou local de quarentena depois da rejeição inicial
durante a inspeção de entrada e saída ou mediante a conclusão de uma operação durante a produção.

No armazém ou local de quarentena, a disposição final do estoque é determinada:
 ▪ Usar como está

▪ Nenhuma falha encontrada
▪ Descartar
▪ Devolver para o fornecedor
▪ Retrab. (para especificação existente)
▪ Retrabalhar (para nova especificação)
▪ Reclassificar

Sinônimo: Estoque rejeitado

Estoque rejeitado
Ver: estoque em quarentena (p. 44)
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fornecimento direto de material
Um método de fornecimento em que recebimentos (pendentes) e estoque físico disponível são usados
para atender a demanda de alta prioridade dentro do agrupamento de armazéns específico do usuário.
Esse método de fornecimento pode ser executado de modo automático, interativo ou manual usando
a sessão Distribuição de fornecimento direto de material (whinh6130m000).

Abreviação: DMS

Ver: cross-docking, estrutura de fornecimento de armazém

local de quarentena
Um tipo de local de armazém em que as mercadorias inicialmente rejeitadas durante a inspeção ou
produção de armazenamento são armazenadas para mais exame para determinar sua disposição.

menu Visualizações, Referências o Ações
Os comandos são distribuídos através de menus Visualizações, Referências e Ações ou exibidos
como botões. Em liberações anteriores do LN e da UI da web, esses comandos estavam localizados
no menu Específico.

ordem de disposição
Uma ordem que o LN gera após o usuário ter processado uma linha de disposição. A ordem de disposição
é usada para realizar uma disposição.

A disposição que o usuário selecionou para processar a linha da disposição determina se uma ordem
de disposição é gerada e, em caso positivo, o tipo de ordem de disposição que é gerado:
 Ordem de disposiçãoOpção de disposição

Ordem de ajusteDescartar

Ordem de devolução de compraDevolver para o fornecedor

Ordem de produçãoRetrab. (para especificação existente)

Ordem de produçãoRetrabalhar (para nova especificação)

Transferência do itemReclassificar

Para as disposições Usar como está e Nenhuma falha encontrada, nenhuma ordem de disposição
é gerada.
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Pagar na utilização
Ver: consignadas (p. 43)

ponto de estoque
O menor nível de estoque que pode ser registrado no LN.

O ponto de estoque é definido pelos seguintes dados:
 ▪ Armazém

▪ Local: somente se você tiver locais
▪ Item

▪ Data de estoque: importante se você trabalhar com UEPS ou PEPS

▪ Lote: somente se o item for controlado por lote de baixo volume

ponto de estoque distribuído no tempo (TPOP)
Um sistema push que regula o fornecimento de itens distribuído no tempo a armazéns.

A quantidade de itens que é fornecida ao armazém depende de:
 ▪ o estoque disponível no armazém

▪ o estoque planejado para ser entregue ao armazém dentro do horizonte de ordem especificado

▪ o estoque de segurança especificado, opcionalmente ajustado para o fator sazonal para o
período atual, para o item e o armazém.

Se o estoque disponível mais o estoque planejado estiverem abaixo do ponto de reposição, o estoque
no armazém é reabastecido.

Abreviação: TPOP

Ver: estoque de segurança

rastreabilidade
Uma combinação de projeto/orçamento, elemento e/ou atividade, que é usada para identificar custos,
demanda e fornecimento para um projeto.

registro de não conformidade (RNC)
O registro que identifica a não conformidade do material durante a inspeção de QM/armazenamento
ou durante a movimentação dos materiais e/ou quando o material está no estoque.

TPOP
Ver: ponto de estoque distribuído no tempo (TPOP) (p. 46)
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A pagar ao fornecedor
descartar, 37
devolver estoque rejeitado, 37
quarentena, 33, 34

Como gerir, 15
consignadas, 43
Definições

estoque em quarentena, 31
de propriedade da companhia, 43
de propriedade do cliente, 44
Descartar

a pagar ao fornecedor, 37
quarentena, 17

detalhes de ponto de estoque, 44
Devolver para o fornecedor

quarentena, 18
Disposição, 25, 26, 27, 28

a pagar ao fornecedor, 37
Disposição do estoque

visão geral, 33, 34
DMS, 45
estoque disponível, 44
estoque em mãos, 44
estoque em quarentena, 44
Estoque em quarentena

configurações, 31
Estoque rejeitado, 9, 13, 14, 15, 17, 17, 18,
20, 22, 23, 24, 24, 25, 26, 27, 28, 41, 44

usar como está, 36
fornecimento direto de material, 45
Inspeção

entrada, 14
local de quarentena, 45
Local de rejeição, 9, 15, 17, 17, 18, 20, 22,
23, 24, 41
menu Visualizações, Referências o Ações, 45
Nenhuma falha encontrada

quarentena, 17, 36

ordem de disposição, 45
Pagar na utilização, 43
ponto de estoque, 46
ponto de estoque distribuído no tempo
(TPOP), 46
Produção

entrada, 13
Quarentena

aceitar estoque rejeitado, 36
descartar, 37
devolver estoque rejeitado, 37
estoque, 9, 13, 14, 15, 17, 17, 18, 20, 22,
23, 24, 24, 25, 26, 27, 28, 41
gestão de rejeições, 33, 34
nenhuma falha encontrada, 36
unidades de gestão, 23, 24, 24, 25, 26, 27,
28
usar como está, 36

rastreabilidade, 46
Reclassificar

quarentena, 22
Registro de material em não conformidade

quarentena, 41
registro de não conformidade (RNC), 46
Relatar operação como concluída

entrada, 13
Retrabalho

quarentena, 20
RNC

quarentena, 41
TPOP, 46
Unidades de gestão

estoque em quarentena, 23, 24, 24, 25, 26,
27, 28

Usar como está
quarentena, 17, 36
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