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Dit document beschrijft het proces voor het instellen en afhandelen van retrobilling. Retrobilling wordt
gebruikt om eerder verzonden artikelen opnieuw te factureren voor verkooporders en afroepschema's.
De prijsverschillen worden afgehandeld met terugwerkende verkooporders.

Basiskennis
Voor dit document behoeft u geen uitgebreide kennis te hebben van de LN-software. Dit document is
echter eenvoudiger te lezen als u algemene kennis hebt van de functionaliteit van Infor LN.

Documentoverzicht
In deze tabel vindt u een overzicht van de hoofdstukken in deze handleiding:

InhoudHoofdstuktitelHoofdstuknummer 

Inleiding op retrobillingInleidingHoofdstuk 1

Instellen van de basisgegevens voor
retrobilling

BasisgegevensHoofdstuk 2

Stappen in de procedure voor retrobil-
ling

ProcedureHoofdstuk 3

Referenties
Gebruik deze gebruikershandleiding als de primaire referentie voor retrobilling. Gebruik de huidige
versies van deze gerelateerde referenties naar onderzoeksinformatie die niet in deze handleiding aan
bod komt:
 ▪ Gebruikershandleiding basisgegevens verkoop U9839 NL

Deze handleiding biedt inzicht in het instellen van de basisgegevens verkoop.

▪ Gebruikershandleiding verkoopcontracten U9844 NL
Deze handleiding biedt inzicht in de procedure voor verkoopcontracten.

▪ Gebruikershandleiding verkooporders U9845 NL
Deze handleiding biedt inzicht in de procedure voor verkooporders.

▪ Gebruikershandleiding inkoop- en verkoopafroepschema’s U9541 NL
Deze handleiding biedt inzicht in de procedures voor verkoopafroepschema's.

▪ Gebruikershandleiding prijsbeheer U9179 NL
Deze handleiding biedt inzicht in de functionaliteit van prijsbeheer.

Leeswijzer
Dit document is samengesteld uit online Help-onderwerpen. De verwijzingen naar de andere gedeelten
worden daarom als volgt weergegeven:
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Voor meer informatie, zie Inleiding. Om het gedeelte waarnaar verwezen wordt te vinden, kijkt u in de
inhoudsopgave of gebruikt u de index achter in het document.

Termen die onderstreept zijn, bevatten een koppeling met een definitie. Als u dit document online wilt
opvragen, klikt u op de onderstreepte term om de definitie die zich aan het einde van het document
bevindt, weer te geven.

Opmerkingen?
Onze documentatie wordt voortdurend verbeterd. Uw vragen en/of opmerkingen naar aanleiding van
dit document of onderwerp worden zeer op prijs gesteld. Stuur een e-mail met uw opmerkingen naar
documentation@infor.com .

Vermeld in uw e-mail het documentnummer en de titel. Meer gerichte informatie stelt ons in staat effectief
te reageren.

Contact met Infor
Als u vragen hebt over Infor-producten, kunt u meer informatie vinden op het Infor Xtreme Support-portaal:
www.infor.com/inforxtreme .

Als dit document wordt bijgewerkt nadat het product is uitgebracht, wordt de nieuwe versie op deze
website beschikbaar gemaakt. Het is raadzaam om deze website van tijd tot tijd te bezoeken om de
bijgewerkte documentatie op te halen.

Als u opmerkingen hebt over Infor-documentatie, kunt u contact opnemen met documentation@infor.
com .
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Als na de datum waarop opnieuw is onderhandeld prijzen in een verkoopcontract of artikel worden
gewijzigd, kunt u de functionaliteit voor retrobilling gebruiken om eerder verzonden artikelen voor
verkooporders en afroepschema's opnieuw te factureren. Prijsverschillen worden door middel van
terugwerkende verkooporders afgehandeld. Deze hebben een artikelhoeveelheid van nul en een
orderbedrag waaruit het prijsverschil blijkt.
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Basisgegevens retrobilling

Retrobilling instellen:
 1. Geef in de sessie Verkoopordersoorten (tdsls0594m000) een verkoopordersoort voor retrobilling

op.
2. Geef in de sessie Parameters verkooporders (tdsls0100s400) de volgende velden op:

▪ Retrobilling geïmplementeerd
▪ Ordersoort retrobilling
▪ Retrobilling kosten/service
▪ Nummergroep retrobilling
▪ Nummergroep bijwerken
▪ Datum voor genereren retrobilled advies

3. Geef in de sessie Artikelen - verkopen-aan relatie (tdisa0510m000) de volgende velden op:

▪ Artikel komt in aanmerking voor retrobilling
▪ Retrobilling-verkooporders per relatie
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Procedure voor retrobilling
Een terugwerkende verkooporder heeft een artikelhoeveelheid van nul en een orderbedrag dat het
prijsverschil weergeeft.

Een terugwerkende verkooporder genereren:
 1. Genereer prijswijzigingsadviezen in de sessie Advies met terugw. kracht gefact. prijswijziging

genereren (tdsls3270d000).
U kunt deze sessie als volgt starten:

▪ Automatisch wanneer u een prijs voor een contract wijzigt

▪ Handmatig als u prijswijzigingsadviezen voor gewijzigde artikelprijzen wilt genereren

NB
▪ U moet in de sessie Advies met terugw. kracht gefact. prijswijziging genereren

(tdsls3270d000) handmatig een prijswijziging (een percentage of een vaste waarde)
opgeven. Deze prijswijziging wordt vervolgens toegepast op de opgegeven reeks
verkooporders, verkopafroepschema's of zendingen.

▪ De gegevens van de kop van het prijswijzigingsadvies worden weergegeven in de sessie
Advies terugwerkende prijswijziging (tdsls3570d000). De gegevens van de
prijswijzigingsadviesregel worden weergegeven in de sessie Adviesregels terugwerkende
prijswijziging (tdsls3571d000). Voordat u de regel goedkeurt, kunt u de gegevens van de
regel van het prijswijzigingsadvies wijzigen of verwijderen.

2. Keur de prijswijzigingsadviezen goed in de sessie Met terugw. kracht gefact. prijswijzigingen
goedkeuren (tdsls3275d000). U kunt deze sessie starten vanuit het geschikte menu van de
sessie Adviesregels terugwerkende prijswijziging (tdsls3571d000).

3. Genereer terugwerkende verkooporders in de sessie Met terugw. kracht gefact. verkooporders
genereren (tdsls3271d000). U kunt deze sessie starten vanuit het Beeld, Referenties of Acties
menu van de sessie Adviesregels terugwerkende prijswijziging (tdsls3571d000). Schakel het
selectievakje Contract bijwerken met nieuwe prijs in de sessie Met terugw. kracht gefact.
verkooporders genereren (tdsls3271d000) in om het verkoopcontract bij te werken met de
nieuwe prijs.
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4. Gebruik de standaard factureringsprocedure om de terugwerkende verkooporder voor het
prijsverschil te factureren.

NB

De originele factuurregelgegevens van terugwerkende verkooporders wordt weergegeven in de sessie
Gekoppelde orderregelgegevens (tdsls4102s200). Deze informatie wordt doorgegeven aan Facturering
en gebruikt voor de factuur.
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menu Beeld, Referenties en/of Acties
Opdrachten zijn verdeeld over de menu's Beeld, Referenties en Acties, of weergegeven als knoppen.
In eerdere versies van LN en Web UI waren deze opdrachten te vinden in het menu Specifiek.

Retroactieve facturering
Zie: retrobilling (p. 13)

retrobilling
Eerder verzonden artikelen opnieuw factureren met gebruikmaking van een prijs die is gebaseerd op
nieuwe contractonderhandelingen. Retrobilling kan ook worden uitgevoerd voor afzonderlijke
verkooporders/schema's die niet aan een contract zijn gerelateerd.

Synoniem: Retroactieve facturering
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