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Inhoudsopgave





Doelen
In dit document wordt beschreven wat het doel van de workbench voor kwaliteitsinspectieorders is en
hoe de functionaliteit voor orderinspectie moet worden uitgevoerd.

Doelgroep
Deze handleiding is bedoeld voor gebruikers die meer willen weten over de wijze waarop de workbench
voor inspectieorders het best kan worden gebruikt. Het document is toegesneden op zowel eindgebruikers
als beheerders.

Basiskennis
Dit document is eenvoudiger te lezen indien u algemene kennis hebt van de functionaliteit van Infor LN
en bekend bent met de bedrijfsprocessen die betrokken zijn bij de afhandeling van inspecties op het
gebied van kwaliteitsbeheer. Daarnaast kunt u cursussen volgen op het gebied van Kwaliteit om snel
van start te gaan.

Documentoverzicht
In het eerste hoofdstuk, Inleiding, worden het doel en de algemene kenmerken beschreven van de
workbenchsessie voor inspectie.

In de volgende hoofdstukken worden de werkbalk en de gebruikersinstellingen beschreven en de wijze
waarop de workbenchsessie kan worden gebruikt.

Leeswijzer
Dit document is samengesteld uit online helponderwerpen. en bevat daarom verwijzingen naar andere
delen van het document, zoals in het volgende voorbeeld wordt weergegeven:

Dit gedeelte vindt u in de inhoudsopgave.

Een onderstreepte term is een koppeling naar een definitie in de woordenlijst. Als u dit document online
wilt opvragen, klikt u op de onderstreepte term om de definitie weer te geven. De niet-onderstreepte
referenties zijn geen koppelingen met definities in de woordenlijst of met andere elementen.

Opmerkingen?
Onze documentatie wordt voortdurend verbeterd. Uw vragen en/of opmerkingen naar aanleiding van
dit document of onderwerp worden zeer op prijs gesteld. Stuur een e-mail met uw opmerkingen naar
documentation@infor.com .

Vermeld in uw e-mail het documentnummer en de titel. Meer gerichte informatie stelt ons in staat effectief
te reageren.
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Contact met Infor
Als u vragen hebt over Infor-producten, kunt u meer informatie vinden op het Infor Xtreme Support-portaal:
www.infor.com/inforxtreme .

Als dit document wordt bijgewerkt nadat het product is uitgebracht, wordt de nieuwe versie op deze
website beschikbaar gemaakt. Het is raadzaam om deze website van tijd tot tijd te bezoeken om de
bijgewerkte documentatie op te halen.

Als u opmerkingen hebt over Infor-documentatie, kunt u contact opnemen met documentation@infor.
com .
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Inleiding op workbench voor kwaliteitsinspectie
Dit hoofdstuk verschaft informatie over de workbench voor inspectieorders.

De workbench voor kwaliteitsinspectie biedt een gecombineerde weergave van bestaande functionaliteit
en helpt de kwaliteitsbeheerder bij het verbeteren van diens efficiëntie en beslissingsvermogen.

Aan de hand van de vastgelegde selectiecriteria kunt u de orderherkomsten selecteren waaraan een
inspectieorder is gekoppeld. Op het orderinspectieniveau kunt u het volgende opvragen:
 ▪ De inspectieorders die zijn gekoppeld aan de orderinspectie en waarmee de volgende

inspectietaken worden uitgevoerd:

▪ Gegevens opgeven in de testgegevensregels die zijn gekoppeld aan een
inspectieorderregel.

▪ Inspectieorderregels activeren/gereedmelden

▪ De geaggregeerde gegevens uit de lagere niveaus worden weergegeven.

▪ Tellen van de tests die moeten worden uitgevoerd, geaccepteerde en afgekeurde tests voor
alle inspectieorders die aan een inspectie zijn gekoppeld.

Positie
De Workbench kwaliteitsinspectie bevindt zich in Kwaliteitsbeheer, samen met de beheersessies voor
het testen van producten.

De workbench starten
U gaat als volgt naar de workbench: Kwaliteitsbeheer > Inspectieorders> Workbench kwaliteitsinspectie.

U hebt toegang tot de sessie Workbench inspectie (qmptc8355m000).

Layout
De workbench bevat de volgende secties:
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 ▪ Werkbalk: Deze sectie bevat diverse opties die beschikbaar zijn voor de gebruikers, zoals
Vernieuwen, Gereedmelden, Verwerken, Activeren enzovoort.

▪ Selectiecriteria: Toont de selectiecriteria voor het filteren van de orders.

▪ Deelvenster Orderinspectie: Toont de orderinspecties die zijn gekoppeld aan een bepaalde
herkomstorder.

▪ Deelvenster Inspectieorder: Toont de inspectieorders die zijn gekoppeld aan een bepaalde
orderinspectie.

▪ Deelvenster Inspectieorderregels: Toont de inspectieorderregels en de bijbehorende
testgegevensregels.

▪ Meldingssectie: Deze sectie toont fouten, waarschuwingen en informatie met betrekking tot
conversie.
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In dit hoofdstuk worden de werkbalkopties beschreven die voor de gebruiker beschikbaar zijn.

Navigeren in de workbench

Werkbalk
De volgende opties zijn beschikbaar:

 ▪ Vernieuwen: Vernieuwt de gegevens voor een geselecteerde
orderinspectie/inspectieorderregel/testgegevensregel.

▪ Gereedmelden: Met deze optie stelt u voor de geselecteerde
orderinspectie/inspectieorder/inspectieorderregel de status in op Gereedgemeld.

▪ Verwerken: Met deze optie verwerkt u de orderinspectie.

▪ Activeren: Met deze optie stelt u voor orderinspectie/inspectieorder/inspectieorderregel de
status in op Actief.

▪ Overgeslagen partij accepteren: Met deze optie stelt u voor de geselecteerde inspectieorder
in op Gereedgemeld.

▪ Algoritme evalueren: Met deze optie berekent u de waarde van het algoritmekenmerk voor
de testgegevensregels van de inspectieorder, gebaseerd op de gegevens van andere
kenmerken. Infor LN sorteert de testgegevensregels in een volgorde die is gebaseerd op het
algoritme. De berekende resultaten kunt u niet wijzigen.

▪ Snelle invoer hoeveelheden: Hiermee opent u het scherm Snelle invoer hoeveelheden voor
de testgegevensregels van de inspectieorder. Deze optie is alleen ingeschakeld als voor de
inspectieorderregel het veld Type resultaat is ingesteld op Kwantitatief.

▪ Snelle invoer kwaliteit: Hiermee opent u het scherm Snelle invoer kwaliteit voor de
testgegevensregels van de inspectieorder. Deze optie is alleen ingeschakeld als voor de
inspectieorderregel het veld Type resultaat is ingesteld op Kwalitatief.
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Selectiecriteria
U kunt de volgende selectiecriteria opgeven om de herkomstorders en de gekoppelde inspectieorders
te bekijken:

 ▪ Herkomst: U kunt de orderherkomst opgeven. Als de herkomstordergroepen zijn opgegeven,
kunt u de orders bekijken van alle herkomsten die samen een groep vormen. Dit zijn de
herkomstordergroepen:
▪ Verkoopgroep [Verkoop & Verkoopafroepschema]
▪ Inkoopgroep [Inkoop & Inkoopafroepschema]

▪ Productiegroep [Productie (SFC), Stuklijstbeheer (BOM) & Routingbeheer (TI)]

▪ Magazijngroep [Magazijnoverboekingen & Magazijnoverboeking (handmatig)]

▪ Testlocatie: U kunt de testlocatie opgeven voor het filteren van de orders. Testlocatie is
gekoppeld aan een magazijn. Als dit filter is opgegeven, worden alle orderinspecties getoond
die aan het magazijn zijn gekoppeld.

▪ Team: U kunt een waarde opgeven voor het team (groep medewerkers) om de orders te
filteren. Team is gekoppeld aan de testgroep en is ook van toepassing voor inspectieorders.

NB Als er waarden zijn opgegeven op de velden Testlocatie en Team, kijkt Infor LN eerst naar de
gegevens bij Testlocatie. Als er bij Testlocatie niets is opgegeven, worden alle orderinspecties voor de
geselecteerde herkomst gefilterd op de waarde die is opgegeven op het veld Team.

Voor een gebruikersprofiel dat is vastgelegd in de sessie Gebruikersprofielen kwaliteit
(qmptc0130m000), stelt Infor LN default de waarden voor de velden Herkomst, Testlocatie en Team in
met de gegevens uit deze sessie.
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Layout aanpassen
Dit hoofdstuk beschrijft de instellingen waarmee u de layout kunt aanpassen.

U kunt de weergave in de workbench op basis van de behoefte naar wens aanpassen. Wanneer u
bijvoorbeeld in de sessie velden wilt verbergen, de volgorde van bepaalde velden wilt wijzigen of velden
breder of smaller wilt maken, moet u:
 ▪ De weergave selecteren en naar wens aanpassen.

▪ De weergave opslaan met de optie waarmee gepersonaliseerde layouts moeten worden
opgeslagen. Als de layout gewijzigd wordt, en de wijzigingen zijn niet opgeslagen, dan wordt
de optie Gepersonaliseerde layout opslaan weergegeven als:

Wanneer u de workbench weer opent, ziet u de weergave die het laatst was opgeslagen.

De volgende instellingen zijn beschikbaar:
 ▪ Gepersonaliseerde layout opslaan: Met deze optie slaat u de gepersonaliseerde weergave

op.

▪ Gepersonaliseerde layout verwijderen: Met deze optie kunt u de gepersonaliseerde weergave
verwijderen.

▪ Gepersonaliseerde layout ophalen: Met deze optie kunt u de gepersonaliseerde weergave
opvragen die u eerder hebt opgeslagen.

▪ Over: Met deze optie geeft u de versie en copyrightgegevens van de workbench weer.

▪ Filterrij weergeven: Als u deze optie selecteert, worden de kolomfilters niet weergegeven.

▪ Personalisatie kolom: Met deze optie kunt u de specifieke velden verbergen/weergeven.
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Met inspectieorders werken

Vanuit de sessie Workbench inspectie (qmptc8355m000) hebt u toegang tot de sessie voor
gespecificeerde orderherkomst, en de sessies Inspectieregels (whinh2131m000) en Inspectieorder
(qmptc1100m100).

In het deelvenster Orderinspectie worden de volgende nieuwe velden weergegeven:
 ▪ Aantal tests: Geeft aan hoeveel testgegevensregels er aan een inspectieorder zijn gekoppeld.

▪ Geïnspecteerde tests: Het aantal geïnspecteerde tests.

▪ Afgekeurde tests: Het aantal afgekeurde tests

NB Infor LN geeft geen orderinspecties weer die de status Verwerkt of Afgesloten hebben.

Infor LN haalt de default waarde voor de medewerker-ID van de inspecteur op wanneer de gebruiker
gegevens opgeeft voor een testgegevensregel.

Wanneer u de gegevens opgeeft voor alle testgegevensregels die aan een inspectieorder zijn gekoppeld,
zet Infor LN de status van de inspectieorderregel, de inspectieorder en de orderinspectie op
Gereedgemeld.
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Wanneer u voor een orderinspectie op het pictogram  klikt, kunt u in het deelvenster Inspectieorder
de inspectieorders bekijken die aan de orderinspectie zijn gekoppeld.

Wanneer u voor een inspectieorder op het pictogram  klikt, kunt u de testgegevensregels bekijken
die aan de order zijn gekoppeld.

In het deelvenster Inspectieorder, kunt u de volgende drie tabbladen bekijken:
 ▪ Regels

▪ Steekproeven
▪ Testgegevens
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Op het tabblad Regels van het deelvenster Inspectieorder kunt u:
 ▪ Gegevens van serienummer/partijen bekijken. Klik in het veld Serienummer [Partij] op de knop

Tellen om het serienummer te zien dat aan de testgegevensregel is gekoppeld.

▪ Gegevens van serienummer/partijen wijzigen. Klik op de knop Details knop om het bestaande
serienummer door een ander serienummer te vervangen.

▪ Bekijk de gebruikersnaam van de gebruiker die de gegevens heeft opgegeven op de
testgegevensregels.

Infor LN sorteert de regels in een volgorde die is gebaseerd op het algoritme. De op het algoritme
gebaseerde regels worden weergegeven na de regels waarop het algoritme niet is opgegeven.

Op het tabblad Testgegevens van de inspectieorder, kunt u de gegevens opgeven:
 ▪ In de testgegevensregel

▪ In het scherm Snelle invoer kwaliteit
▪ In het scherm Snelle invoer hoeveelheden

NB

Voor een actieve inspectieorderregel kunt u het veld Resultaat op het tabblad van de testgegevensregel
terugzetten op de beginwaarde.

De knoppen voor Snelle invoer kwaliteit/hoeveelheden zijn alleen ingeschakeld als de testgegevens
voor kwaliteit of hoeveelheden aan de geselecteerde inspectieorder zijn gekoppeld.

Snelle invoer kwaliteit
U hebt vanuit het deelvenster Inspectieorder toegang tot dit scherm. De optie Snelle invoer kwaliteit is
alleen ingeschakeld als voor de inspectieorderregel het veld Type resultaat is ingesteld op Kwalitatief.
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Vanuit het scherm Snelle invoer kwaliteit kunt u:
 ▪ De testgegevensregels bekijken die worden weergegeven in een nieuw scherm.

▪ De testgegevens opgeven voor de regels en de partijen serienummers voor het artikel bekijken.
Deze gegevens kunnen echter niet worden gewijzigd. Als de gegevens voor alle regels zijn
opgegeven, zet Infor LN de status van de inspectieorderregel op Gereedgemeld.

▪ Klik op  om een rapport voor niet-conforme materialen te genereren voor de geselecteerde
testgegevensregel met het resultaat Niet OK, zodra de gegevens in alle regels zijn opgegeven.

▪ U kunt voor de opgegeven combinatie van artikel en relatie de niet-conformiteitsrapporten
bekijken in het deelvenster Rapporten niet-conforme materialen. Vanuit dit deelvenster hebt
u toegang tot de sessies Niet-conformiteitsrapporten (qmncm1100m000), Verbeterplan
(qmcpl1100m000), Artikel - algemeen (tcibd0101s000) en Stuklijstartikel. NB De status van
de niet-conformiteitsrapporten moet op een andere status worden gezet dan Geannuleerd of
Afgesloten.

▪
Infor LN stelt default de opgegeven testgegevens en de status van de inspectieorderregel in voor de
corresponderende inspectieorderregel in de sessie Inspectieorder (qmptc1100m100).

Snelle invoer hoeveelheden
U hebt vanuit het deelvenster Inspectieorder toegang tot dit scherm. De optie Snelle invoer hoeveelheden
is alleen ingeschakeld als voor de inspectieorderregel het veld Type resultaat is ingesteld op Kwantitatief.
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Vanuit het scherm Snelle invoer hoeveelheden kunt u:
 ▪ De testgegevensregels bekijken die worden weergegeven in een nieuw scherm.

▪ De gegevens opgeven voor elke testgegevensregel in het veld Steekproef.

▪ De partijen en serienummers voor het artikel bekijken. Deze gegevens kunnen echter niet
worden gewijzigd. Als de gegevens voor alle regels zijn opgegeven, zet Infor LN de status
van de inspectieorderregel op Gereedgemeld.

▪ Niet-conformiteitsrapporten aanmaken voor artikelen met het testresultaat Niet OK.

▪ Het pictogram  geeft de functionaliteit voor het evalueren van het algoritme aan.

▪ U kunt voor de opgegeven combinatie van artikel en relatie de niet-conformiteitsrapporten in
het deelvenster Rapporten niet-conforme materialen bekijken. Vanuit dit deelvenster hebt u
toegang tot de sessies Niet-conformiteitsrapporten (qmncm1100m000), Verbeterplan
(qmcpl1100m000), Artikel - algemeen (tcibd0101s000) en Stuklijstartikel. De status van de
niet-conformiteitsrapporten moet op een andere status worden gezet dan Geannuleerd of
Afgesloten.

Infor LN stelt default de opgegeven testgegevens en de status van de inspectieorderregel in voor de
corresponderende inspectieorderregel in de sessie Inspectieorder (qmptc1100m100).

Grafiek Werkelijk resultaten
De grafiek Werkelijke resultaten wordt weergegeven op basis van het steekproefnummer en de
steekproefwaarde die voor elke steekproef worden opgegeven. Wanneer de steekproefgegevens worden
opgegeven, wordt de waarde weergegeven in de grafiek Werkelijk resultaten.

Uitleg van de grafiek:
 ▪ De groene lijn geeft de normwaarde aan.
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▪ De rode stippellijn geeft de boven- en ondergrenzen aan die zijn vastgelegd voor de
inspectieorderregel.

Wanneer u het selectievakje Alle waarden weergeven inschakelt, wordt de grafiek in zijn geheel
weergegeven.

Doet u dit niet, dan worden de waarden tussen de boven- en ondergrens weergegeven.
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