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Info zu dieser Dokumentation

Dieses Dokument bietet eine Einfiihrung zu VK-Auftragen und erlautert das Verfahren und die Funktionen
fur VK-Auftrage.

Vorausgesetzte Kenntnisse

Obwonhl Sie keine Detailkenntnisse der LN-Software bendétigen, um dieses Handbuch zu verstehen, sind
allgemeine Kenntnisse der Funktionalitat in Infor LN von Vorteil.

Ubersicht iiber das Dokument
Diese Tabelle gibt eine Ubersicht Uiber die Kapitel in diesem Handbuch:
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Kapitel Kapitelliberschrift Inhalt

Kapitel 1 Einfiihrung Einfiihrung zu VK-Auftragen

Kapitel 2 Vorgehensweise Schritte in der VK-Auftragsabwicklung

Kapitel 3 Eilauftrage Abwicklung von Eilauftragen

Kapitel 4 Direktlieferungen Abwicklung von Direktlieferauftragen

Kapitel 5 Statische Direktbereitstellung Abwicklung von Direktbereitstellungen

Kapitel 6 VK-Auftrage und Frachtauftrage Generieren von Frachtauftragen aus
VK-Auftragen

Kapitel 7 Nachlieferungen Abwicklung von VK-Nachbestellungen/
-lieferungen

Kapitel 8 Teilrechnungen Abwicklung von Teilrechnungen fir VK-
Auftrage

Kapitel 9 Reklamationsauftrage Abwicklung von VK-Reklamationsauf-
tragen

Kapitel 10 Zusatzliche Ablaufe Auswabhl zusatzlicher Funktionalitaten
wahrend der VK-Auftragsprozedur

Referenzen

Verwenden Sie dieses Handbuch als primare Referenz fiir VK-Auftrage. Verwenden Sie die aktuellen
Versionen der verknipften Referenzen, um Informationen zu finden, die in diesem Handbuch nicht

behandelt werden:

®  Anwenderhandbuch fiir Verkaufsstammdaten (U9839 DE)
Verwenden Sie dieses Anwenderhandbuch, um die Einrichtung von Verkaufsstammdaten zu

verstehen.

®  Anwenderhandbuch fiir VK-Angebote (U9841 DE)

Verwenden Sie dieses Handbuch, um die Erstellung und Verwaltung von VK-Angeboten zu

verstehen.

®  Anwenderhandbuch fiir VK-Vertrdge (U9844 DE)

Verwenden Sie dieses Handbuch, um die Erstellung und Verwaltung von Verkaufsvertragen

zu verstehen.
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Anwenderhandbuch fiir EK- und VK-Lieferabrufe (U9541 DE)

Verwenden Sie dieses Handbuch, um die Erstellung und Verwaltung von VK-Lieferabrufen
zu verstehen.

Anwenderhandbuch fiir das Modul "Preismargeniiberwachung"” (U9842 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um das Verfahren fiir die Preismargeniiberwachung zu
verstehen.

Anwenderhandbuch fiir riickwirkende Preisdanderungen (U9840 DE)

Verwenden Sie dieses Handbuch, um das Verfahren fiir riickwirkende Preisanderungen zu
verstehen.

Anwenderhandbuch fiir Boni und Provisionen (U9843 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um das Verfahren fiir Boni und Provisionen zu verstehen.

Anwenderhandbuch fiir Vendor Managed Inventory (VMI) (U9501 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um die VMI-Funktionalitat, einschliel3lich der Verwendung
von Konsignationsbestand, zu verstehen.

Anwenderhandbuch fiir das Modul "Statistik (U9816 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um die Statistikprozedur zu verstehen.

Anwenderhandbuch fiir die Abwicklung von Bausétzen (U9540 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um die Funktionalitat fiir die Abwicklung von Komponenten
zu verstehen.

Anwenderhandbuch fiir CRM (U9653 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um die CRM-Funktionalitat zu verstehen.

Anwenderhandbuch fiir Fremdbearbeitung (U9361 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um die Fremdbearbeitungsfunktionalitat zu verstehen.

Anwenderhandbuch fiir Bedingungen (U9499 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um die Funktionalitat fiir Verkaufsbedingungen zu verstehen.

Anwenderhandbuch fiir Projektzuordnung (U9777 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um die Projektzuordnungsfunktionalitat zu verstehen.

Anwenderhandbuch fiir Bedarfszuordnung (U9500 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um die Funktionalitat der Bedarfszuordnung zu verstehen.

Anwenderhandbuch fiir das Modul "Preisfindung” (U9179 DE)

Verwenden Sie dieses Handbuch, um die Preisfindungsfunktionalitat zu verstehen.
Anwenderhandbuch fiir die Materialkosten-bezogene Preisfindung (U9865 DE)
Verwenden Sie dieses Handbuch, um die materialbezogene Preisfindungsfunktionalitat zu
verstehen.

Verwendung des Dokuments

Dieses Dokument wurde aus Online-Hilfethemen zusammengestellt. Daher werden Verweise auf andere
Abschnitte im Handbuch wie im folgenden Beispiel dargestellt:

Weitere Informationen finden Sie in der Einfiihrung. Den bezeichneten Abschnitt finden Sie Uber das
Inhaltsverzeichnis oder den Index am Ende des Dokuments.

Unterstrichene Begriffe verweisen auf eine Definition im Glossar. Wenn Sie dieses Dokument online
geoffnet haben, gelangen Sie durch Klicken auf den unterstrichenen Begriff zur Glossardefinition am
Ende des Dokuments.
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Anmerkungen?

Unsere Dokumentation unterliegt standiger Kontrolle und Verbesserung. Anmerkungen/Fragen bezlglich
dieser Dokumentation oder dieses Themas sind uns jederzeit willkommen. Bitte senden Sie |hre
Anmerkungen per E-Mail an documentation@infor.com .

Bitte geben Sie in Ihrer E-Mail die Nummer und den Titel der Dokumentation an. Je genauer Ihre Angaben
sind, desto schneller kdnnen wir diese berticksichtigen.

Kontakt zu Infor

Im Falle von Fragen zu Infor-Produkten wenden Sie sich an das Support-Portal "Infor Xtreme Support"
auf www.infor.com/inforxtreme .

Im Falle einer Aktualisierung dieses Dokuments nach der Produktfreigabe wird die neue Version des
Dokuments auf dieser Webseite veréffentlicht. Wir empfehlen, diese Webseite periodisch nach aktuellen
Dokumenten zu Uberprifen.

Haben Sie Anmerkungen zur Infor-Dokumentation, wenden Sie sich bitte an documentation@infor.com .
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Kapitel 1
EinfGhrung

Uberblick Gber die Bearbeitung von Verkaufsauftragen

VK-Auftrage dienen dazu, Artikel oder Dienstleistungen an einen Kunden auf der Basis bestimmter
Bedingungen zu verkaufen und zu liefern. VK-Auftrage kdnnen verschiedene Herklnfte haben, wie z.
B. Vertrage, Angebote, EDI und Planung. Im Paket Verkauf kbnnen Sie Auftrage erstellen und andern.

Nach der Genehmigung ist ein VK-Auftrag eine gesetzliche Verpflichtung zur Lieferung von Artikeln auf
der Grundlage der vereinbarten Bedingungen zu bestimmten Preisen und Rabatten.

Stammdaten Verkauf

Bevor Sie die VK-Auftragsabwicklung durchfilhren kdnnen, missen Sie die VK-Auftragsparameter im
Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) definieren und die Stammdaten fir VK-Auftrage
festlegen.

Zusatzliche Ablaufe bei der Bearbeitung von Bestellungen

Es gibt Prozesse, die wahrend einer VK-Auftragsabwicklung nicht immer auftreten, die aber in bestimmten
Situationen Anwendung finden.

Weitere Informationen dazu finden Sie unter Zusatzliche VK-Auftragsprozesse.
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Kapitel 2
Ablauf

VK-Auftragsprozedur

Die VK-Auftragsprozedur umfasst den vollstandigen, administrativen Ablauf fiir den Verkauf von Standard-,
kundenspezifischen und generellen Artikeln.

Dieses Verfahren umfasst die folgenden Schritte:

Schritt 1: VK-Auftrage erstellen

VK-Auftrage kénnen wie folgt iber das Programm VK-Auftrag - Positionen (tdsls4100m900) erstellt
werden:

®  Automatisch Uber verschiedene Quellen, z. B. Vertrage, Angebote und EDI

®  Auf der Basis einer Vorlage oder eines Katalogs

®  Durch Kopieren eines bereits bestehenden VK-Auftrags im Programm VK-Auftrag kopieren
(tdsls4201s000)

u Manuell

Schritt 2: VK-Auftrage genehmigen

Nach dem Erstellen von VK-Auftragen missen die VK-Auftrage liber die VK-Auftragsprozedur genehmigt
werden. Die Ausfihrung der mit der Auftragsprozedur verbundenen Aktivitaten kann beginnen, sobald
ein Anwender den Auftrag genehmigt hat. Verwenden Sie dazu das Programm VK-Auftrage genehmigen
(tdsls4211m000), oder klicken Sie auf den Befehl Bestatigen im Menu Zusatzoptionen des Programms
VK-Auftrage (tdsls4100m000) oder des Programms VK-Auftrag - Positionen (tdsls4100m900).

Wenn das Kontrollkastchen Bestatigung verwenden im Programm Auftragsbedingungen
(tctrm1130m000) oder im Programm Kunden (tccom4110s000) markiert ist, muss die Ware erst vom
Kunden bestatigt werden, damit der VK-Auftrag genehmigt werden kann.

Schritt 3: VK-Verkaufsauftragsbestatigungen drucken

Nach Erfassung und Genehmigung kénnen Sie den VK-Auftrag drucken und als Auftragsbestatigung
an den Kunden senden. Das Programm VK-Auftragsbestatigungen/Warenriickgabegenehmigungen

Infor LN Verkauf | Anwenderhandbuch fir VK-Auftrage | 13



Ablauf

drucken (tdsls4401mO000) ist ein optionales Programm, das in die VK-Auftragsprozedur integriert wird.
Nach dem Druck des VK-Auftrags ist es weiterhin mdglich, den VK-Auftrag zu andern.

Schritt 4: VK-Auftrage an Lagerwirtschaft freigeben

Nachdem der Kunde tber den VK-Auftrag informiert und der Auftrag genehmigt wurde, kdnnen Sie den
VK-Auftrag Uber das Programm VK-Auftrage an Lagerwirtschaft freigeben (tdsls4246m000) an
Lagerwirtschaft freigeben. Daraufhin wird die Lagerabteilung tber die zu liefernden Waren informiert.

Wenn VK-Auftrage an das Lager freigegeben werden, werden im Modul Lagerauftrage verschiedene
Aktivitaten ausgeldst, so wird als Erstes im Programm Lagerauftrage (whinh2100m000) ein Lagerauftrag
erstellt. Die Aktivitaten im Modul Lagerauftrage richten sich nach der Lagerauftragsart, die mit der
VK-Auftragsart verknipft ist.

Gehen Sie wie folgt vor, um eine Lagerauftragsart mit einer VK-Auftragsart zu verknipfen:

1.  Verknipfen Sie Aktivitaten mit einer Lagerprozedur im Programm Aktivitaten nach Prozedur
(whinh0106m000).

2. Verknlpfen Sie die Lagerablaufe mit Lagerauftragsarten im Programm Lagerauftragsarten
(whinh0110mO000).

3. Verknilpfen Sie die Lagerauftragsart mit dem Programm VK-Auftragsarten (tdsls0594m000).

Es ist nicht zwingend erforderlich, VK-Auftrage fur Kosten- und Service-Artikel an das Paket
Lagerwirtschaft freizugeben. Die Notwendigkeit richtet sich nach der Einstellung des Kontrollkastchens
An Lagerwirtschaft (WH) freigeben im Programm Artikel - Verkauf (tdisa0501m000). Direktlieferungen
werden niemals an das Paket Lagerwirtschaft freigegeben.

Schritt 5: Verkaufte Waren liefern

Sie kdnnen die Lieferungen von verkauften Artikeln im Paket Lagerwirtschaft oder im Paket Verkauf
erfassen.

®  Lagerwirtschaft
Wenn der VK-Auftrag an Lagerwirtschaft freigegeben wird, umfasst die Lieferprozedur die
Auslagerung und den Versand tber das Modul Lageraktivitaten (INH).
Wenn Sendungen im Paket Lagerwirtschaft bestatigt werden, werden die Liefer-/Versanddaten
an das Paket Verkauf zuriickgemeldet. Sie kdnnen diese Daten in den folgenden Programmen
abrufen:

®  VK-Auftragspositionen - Ubersicht (tdsls4510m000)
®m  Aktuelle Lieferpositionen VK-Auftrag (tdsls4106m000)

= Verkauf
Bei Nicht-Bestandsartikeln, die nicht an Lagerwirtschaft freigegeben werden, kénnen Sie die
Lieferungen im Programm Verkaufslieferungen (tdsls4101m200) erfassen.

AuRerdem konnen Sie angeben, ob die Waren nach dem Versand durch den Kunden genehmigt werden
mussen.
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Wenn die Waren geliefert werden, kénnen sich die Preise und Rabatte der Waren geandert haben.
Verwenden Sie das Programm Preise und Rabatte nach der Lieferung andern (tdsls4122m000), um
Preise und Rabatte zu verwalten.

Schritt 6: Verkaufte Waren fakturieren

Uber die folgenden Programme kdnnen Sie die verkauften Artikel fakturieren:
1.  Uber das Programm Rechnungspositionen VK-Auftrag (tdsls4106m100) kénnen Sie
VK-Rechnungspositionen anzeigen, erfassen, verwalten und an Fakturierung freigeben.

2. Wenn Sie die Rechnungsdaten prifen mdchten, bevor die Rechnung an den
Rechnungsempfanger versendet bzw. an Fakturierung freigegeben wird, kbnnen Sie Uber
das Programm Vorlaufige Ausgangsrechnungen drucken (tdsls4447m000) einen Entwurf der
Rechnung drucken. Falls erforderlich, kdnnen Sie die Daten jetzt noch andern.

3. Sie konnen die zu fakturierenden Auftragsdaten lber das Programm VK-Auftrage/Abrufe an
Fakturierung freigeben (tdsls4247m000) freigeben.
Nach der Freigabe an Fakturierung werden die folgenden Status geandert:

®  Der Status der Rechnungsdaten in Fakturierung andert sich in Bestatigt.
®m  Der Status der Rechnungsposition im Paket Verkauf andert sich in Freigegeben.

4. Erstellen Sie einen Rechnungslaufim Programm Rechnungslaufe (cisli2100m000). Es werden
nur die Positionen der ausgewahlten Rechnungsdaten mit dem Status Bestatigt verarbeitet.

5. Verarbeiten Sie Rechnungslaufe in einem Rechnungslaufschema im Programm Rechnungen
zusammenstellen/drucken/buchen (cisli2200m000).

Nach der Buchung der Rechnungen werden die folgenden Status geandert:
®  Der Status der Rechnungsdaten im Paket Fakturierung andert sich in Gebucht.
®  Der Status der Rechnungsposition im Paket Verkauf andert sich in Fakturiert.

Verwenden Sie das Programm Preise und Rabatte nach der Lieferung andern (tdsls4122m000), um
Preise und Rabatte fiir Verkaufsauftragspositionen zu andern, die an Fakturierung freigegeben wurden
und bei denen der Status der Ausgangsrechnung Bestatigt oder Gesperrt lautet.

Schritt 7: VK-Auftrage verarbeiten

Am Ende der VK-Auftragsprozedur missen alle VK-Auftrage tber das Programm Gelieferte VK-Auftrage
verarbeiten (tdsls4223m000) verarbeitet werden. Die verarbeiteten VK-Auftrage werden aus der regularen
Datenbank in die Historie-Datenbank tbertragen.

Hinweis

Sie kdnnen diese Programme verwenden, um die VK-Auftragspositionen anzuzeigen, die von einem
internen Verkaufsmitarbeiter beachtet werden mussen, und um die entsprechenden Malinahmen fir
die Positionen auszufiihren:

= Workbench VK-Auftragseingang (tdsls4601m200)
Um die Auftragspositionen anzuzeigen, fir die noch spezifische Aktivitdten ausgefiihrt werden
missen oder fir die nicht bestatigte Nachliefermengen vorhanden sind.
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m  Workbench VK-Auftragserfiillung (tdsls4601m100)
Um die Auftragspositionen anzuzeigen, fir die die Lieferung noch ausseht und fast fallig ist,
oder fiir Positionen, deren Falligkeitsdatum (das geplante Lieferdatum) bereits voriiber ist.

VK-Auftrags- und VK-Abrufhistorie

Sie kénnen die Erstellung und Anderung von VK-Auftragen, Teilrechnungsauftragen und VK-Lieferabrufen
anhand der VK-Auftrags-/Abrufhistorie verfolgen. Sie kénnen bestimmte Informationen noch einsehen,
nachdem der urspriingliche Auftrag/Abruf abgeschlossen wurde.

Um die Historie fUr erstellte, stornierte oder verarbeitete Bestellungen und Abrufe zu erfassen, missen
Sie die folgenden Kontrollkastchen markieren:

= Verkaufsauftrage
die Kontrollkastchen Auftragshistorie protokollieren, EDI-Auftragshistorie protokollieren
und Aktuelle Auftréage - Lieferhistorie protokollieren im Programm Parameter VK-Auftrage
(tdsls0100s400)

®  VK-Teilrechnungsauftrage
die Kontrollkdstchen Auftragshistorie protokollieren und EDI-Auftragshistorie
protokollieren im Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)

®m  VK-Lieferabrufe
die Kontrollkastchen Abrufhistorie protokollieren und Aktuelle Lieferposition VK-Lieferabruf
- Historie protokollieren im Programm Parameter VK-Lieferabruf (tdsls0100s500)

Inhalt der Historie

Die Dateien der Auftrags-/Abrufhistorie enthalten:

®  Alle angelegten Buchungen fiir Auftrage/Lieferabrufe bzw. deren Positionen Diese
Auftrage/Abrufe bzw. Auftrags-/Abrufpositionen wurden nicht verarbeitet.

®m  Alle fakturieren Auftrage/Abrufe bzw. deren Positionen. Hierbei handelt es sich um die
verarbeiteten Auftrage/Abrufe bzw. Auftrags-/Abrufpositionen. Wenn ein Auftrag in Rechnung
gestellt wurde, enthalt die Historie den Bruttogewinn der Auftragsposition.

Die Historiedateien weisen die folgenden Datensatzarten auf:

®  Auftragseingang/Bestellungsaufkommen

Die Auftrags-/Abrufposition wurde hinzugefiigt, gedndert oder geléscht.
®  Stornierung

Die Auftrags-/Abrufposition wurde storniert.

®  Umsatz
Die Auftragsposition wurde im Programm Gelieferte VK-Auftrage verarbeiten (tdsls4223m000)
oder die Abrufposition im Programm Gelieferte VK-Lieferabrufe verarbeiten (tdsls3223m000)
verarbeitet.

Die folgenden Felder in dieser Tabelle legen fest, ob, wann und wie die Historiedateien fur den
Auftrag/Abruf aktualisiert werden:
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Ablauf

Verkaufsauftrage
Feld Abgerufen aus Programm
Auftragshistorie protokollieren VK-Auftrage (tdsls4100m000)
EDI-Auftragshistorie protokollieren VK-Auftrage (tdsls4100m000)

Protokollierung der Historie beginnen bei VK-Auftrage (tdsls4100m000)

Ebene der Eingangsprotokollierung Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)

Aktuelle Auftrage - Lieferhistorie protokollieren Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)

Komponentenhistorie protokollieren Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)

VK-Teilrechnungsauftrage

Feld Abgerufen aus Programm
Auftragshistorie protokollieren Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)
EDI-Auftragshistorie protokollieren Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)

Protokollierung der Historie beginnen bei Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)

Ebene der Eingangsprotokollierung Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)

VK-Lieferabrufe

Feld Abgerufen aus Programm
Abrufhistorie protokollieren VK-Lieferabrufe (tdsls3111m000)
Ebene der Eingangsprotokollierung Parameter VK-Lieferabruf (tdsls0100s500)

Aktuelle Lieferposition VK-Lieferabruf - Historie Parameter VK-Lieferabruf (tdsls0100s500)
protokollieren
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Ablauf

Hinweis

m  Bei VK-Lieferabrufen beginnt die Aufzeichnung der Historie immer mit der Genehmigung.

u Wenn flr VK-Lieferabrufe Lagerauftragsvorschlage verwendet werden, basiert die Historie
der VK-Abrufpositionen auf den Daten der Lagerauftragsvorschlage.

Loschen von Historiedateien

Sie kénnen die Gesamtmenge der Historiedaten iber das Programm Historie VK-Auftrage/-Lieferabrufe
archivieren und l6schen (tdsls5201m000) beschranken.

Historiedateien bilden die Grundlage fir die Statistik. Bevor Sie die Daten aus den Historiedateien
I6schen, missen Sie sicherstellen, dass die Statistik vollstdndig aktualisiert ist. Wenn die Historiedateien
vor der Aktualisierung geléscht werden, kénnen Sie die Statistiken nicht vollstandig aktualisieren.

Hinweis

Sie kdnnen die Historiedaten nicht andern. Sie dienen ausschlielich der Information.
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Kapitel 3
Eilauftrage

Jede Firma bekommt auch einmal Eilauftrage von ihren Kunden. Diese Auftrage erfordern in der Regel
Sonderbestimmungen in Bezug auf Zahlung und Lieferung. Um bestimmen zu kdnnen, ob ein Eilauftrag
angebracht ist oder nicht, und um in der Lage zu sein, den Handelspartner tiber den Liefertermin eines
Auftrags informieren zu kdnnen, miissen Standardbestimmungen fir Eilauftrage in einer Firma festgelegt
werden.

Die folgenden Situationen fur Eilauftrédge sind verfligbar:

®  Der Kunde fragt bei der Auftragserfassung nach einer Eilzustellung.
®  Der Kunde bittet Sie, einen bereits erteilten Auftrag zu beschleunigen.

Stammdaten

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, bevor Sie einen Eilauftrag festlegen:

1. Legen Sie Lieferbedingungen und Zahlungsbedingungen fir Eilauftrdge in den Feldern
Lieferbedingungen fiir Eilauftrage und Zahlungsbedingungen fiir Eilauftrdage des
Programms Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) fest. Diese voreingestellten Bedingungen
kénnen nach wie vor auf dem Eilauftragskopf oder auf der Eilauftragsposition geandert werden.

2. Da sich der Einsatzbereich auf die Wiederbeschaffungszeit auswirkt, legen Sie das Feld
Einsatzbereich im Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) fest.

3. Wenn das Kontrollkastchen Anderungs-Codes anfordern im Programm Parameter
VK-Auftrage (tdsls0100s400) markiert ist, miissen Sie eine Anderungsart fur Eilauftrage im
Programm Anderungsarten (tdsls0198m000) und einen Anderungsgrund im Programm
Anderungsgriinde (tdsls0197m000) definieren, um klar zu stellen, warum der VK-Auftrag
geandert wurde.
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Eilauftrage

Eilauftrag - Erstellung

Um einen Eilauftrag anzulegen oder einen vorhandenen normalen Auftrag in einen Eilauftrag
umzuwandeln, klicken Sie:

auf Eilauftrag in den Programmen VK-Auftrage (tdsls4100m000) oder VK-Auftrag - Positionen
(tdsls4100m900). Daraufhin markiert LN das Kontrollkastchen Eilauftrag in diesen
Programmen. Wenn es sich bei einem Auftrag um einen Eilauftrag handelt, gilt dies auch fur
alle verknlpften VK-Auftrags(liefer)positionen.

auf Eilauftragsposition im Programm VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000). Daraufhin
markiert LN das Kontrollkdstchen Eilauftragsposition in diesem Programm.

auf Eilauftragsposition im Programm Lieferpositionen (tdsls4101m100). Daraufhin markiert
LN das Kontrollkastchen Eil-Lieferposition in diesem Programm.

auf Komponente aus Eilauftrag im Programm VK-Auftragsposition - Komponenten
(tdsls4163m000). Daraufhin markiert LN das Kontrollkdstchen Komponente aus Eilauftrag
in diesem Programm.

Wenn ein VK-Auftrag als Eilauftrag definiert wird, wird die Auftragsprioritat auf Eins (1) gesetzt.

Hinweis

Wenn Sie die Verarbeitung eines Eilauftrags automatisieren méchten, miissen Sie automatische
Aktivitaten fur die Auftragsart festlegen. Weitere Informationen dazu finden Sie unter Flexible
VK-Auftragsverarbeitung.

Sie kdnnen vorhandene VK-Auftrage in Eilauftrage umwandeln, wenn Sie autorisiert sind, den
verknupften Lagerauftrag zu andern.

Die Einstellung des Kontrollkdstchens Eilauftrag im Kopf des VK-Auftrags wird an das
entsprechende Kontrollkastchen der verknipften VK-Auftragspositionen und/oder
Lieferpositionen weitergegeben. Sie kénnen die Einstellung dieses Kontrollkastchen in der
VK-Auftrags(liefer)position jedoch andern. Sie kdnnen somit eine einzelne Auftragsposition
oder Lieferposition als Eilauftragsposition definieren.

Einschrankungen

Folgende Auftrage kénnen keine Eilauftrage sein:

Reklamationsauftrage, Abholauftrage, Auftrage mit rickwirkender Preisénderung und
Konsignationsfakturierungsauftrage

VK-Auftragspositionen, die nicht an Lagerwirtschaft freigegeben werden
Nachlieferungsposition
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Eilauftrage

Eilauftrage und Lagerwirtschaft

Nachdem der Eilauftrag an Lagerwirtschaft freigegeben wurde:

wird das Kontrollkastchen Eilauftrag im Programm Auslagerungspositionen (whinh2120m000)
markiert. Diese Auslagerungspositionen haben bei der Generierung und Verarbeitung des
Auslagerungsvorschlags die héchste Prioritat.

Wenn das Kontrollkastchen Nur Eilauftrage im Programm Auslagerungsvorschlage generieren
(whinh4201m000) markiert ist, wird zunachst ein Bestellvorschlag fur diese Positionen generiert.
Um die Auslagerung fur Eilauftrage zu beschleunigen, konnen Sie dann im Programm
Auslagerungsvorschlage verarbeiten (whinh4200m000) auf Direkte Auslagerung klicken.
Daraufhin werden alle Schritte des Auslagerungsverfahrens, die normalerweise vor Bestatigung
der Sendung durchgeflihrt werden, Gbergangen. LN erstellt also nach Verarbeitung des
Auslagerungsvorschlags eine Sendungsposition.
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Kapitel 4
Direktlieferungen

Sie konnen auf VK- oder Service-Auftragen angeben, ob die verkauften Waren direkt geliefert werden
sollen. Bei Direktlieferungen fihrt ein VK- oder ein Service-Auftrag zu einer Bestellung. Da der Lieferant
die Waren direkt an den Kunden liefert, ist Lagerwirtschaft nicht involviert.

VK-Auftrage mit Direktlieferung

Die folgenden Schritte missen ausgefiihrt werden, um VK-Auftrage mit Direktlieferung generieren und
verarbeiten zu kénnen:

Schritt 1: VK-Auftrag mit Direktlieferung erstellen

Erstellen eines Direktlieferungs-VK-Auftrags

®  Das Kontrollkdstchen Bestellungen zuldssig muss fir die VK-Auftragsart im Programm
VK-Auftragsarten (tdsls0594m000) markiert sein.

®  Das Feld Lieferart muss im Programm VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) oder

Lieferpositionen (tdsls4101m100) auf Direktlieferung gesetzt sein.

Die Lieferart Direktlieferung kann in diesen Programmen wie folgt ausgewahlt werden:

B automatisch, wenn die Auftragsmenge groRRer oder gleich der im Feld Direktlieferung ab
Menge im Programm Artikel - Verkauf (tdisa0501mO000) festgelegten Menge ist.

®  manuell, durch Auswahl von Direktlieferung.

®  durch Auswahl der Option Direktlief.-Auftrag generieren im Programm MenUoptionen
Bestandsunterdeckung (tdsls4830s000), das aufgerufen wird, sobald fir den Artikel eine
Bestandsunterdeckung vorliegt.

Schritt 2: Bestellvorschlag erstellen

Nachdem die VK-Auftragsposition genehmigt und das Programm Bestellvorschlag fur VK-Auftrag
generieren (tdsls4240m000) als Aktivitat fir die Auftragsart im Programm VK-Auftragsart - Aktivitaten
(tdsls0694m000 verknlpft wurde, muss ein Bestellvorschlag fir die VK-Auftragsposition im Programm
Bestellvorschlag fiir VK-Auftrag generieren (tdsls4240m000) generiert werden.
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Direktlieferungen

Dieser Schritt entfallt, wenn das Programm Bestellungen generieren (tdsls4241m000) und nicht das
Programm Bestellvorschlag fir VK-Auftrag generieren (tdsls4240m000) als Aktivitat mit der Auftragsart
verknUpft ist.

Schritt 3: Bestellung mit Direktlieferung erstellen

Fir den VK-Auftrag mit Direktlieferung muss eine Bestellung generiert werden. Wie die Bestellung
generiert wird, hangt davon ab, ob firr die VK-Auftragsposition bereits ein Bestellvorschlag vorliegt.

®  Wenn kein Bestellvorschlag vorliegt
Sie kénnen Bestellungen fiir VK-Auftrage mit Direktlieferung im Programm Bestellungen
generieren (tdsls4241m000) generieren. Markieren Sie das Kontrollkéstchen Direktlieferung,
und fillen Sie die Felder im Gruppenfeld Direktlieferung aus.

= Wenn ein Bestellvorschlag vorliegt
Wenn LN den generierten Bestellvorschlag automatisch in eine Bestellung umwandeln soll,
mussen Sie im Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) das Kontrollkastchen
Bestellvorschlag automatisch in Bestellung umwandeln markieren. Wenn dieses
Kontrollkastchen nicht markiert ist, missen Sie den Bestellvorschlag im Programm
Bestellvorschlag Uberfihren (whina3212m000) manuell in eine Bestellung umwandeln und
im Programm Bestellvorschlag bestatigen (whina3211m000) bestatigen.

LN verwendet die folgenden Felder aus dem Programm Parameter Bestellungen (tdpur0100m400) fiir
die Generierung von Direktlieferungsbestellungen:

Bestellnummernkreis fiir Direktlieferung Bestellnummernkreis fiir Direktlieferung

Auftragsart fiir Direktlieferung Auftragsart fiir Direktlieferung

Nachdem eine Bestellung generiert wurde, erhalt die urspriingliche VK-Auftragsposition im Programm
VK-Auftragspositionen - Ubersicht (tdsls4510m000) den Status "Erwartete Direktlieferung".

Schritt 4: Bestellung mit Direktlieferung empfangen

Wenn Sie Lieferavise verwenden und Sie im Programm Lieferavise (whinh3100m000) auf Eingang
Direktlieferungspositionen klicken, werden Wareneingange fiir Artikel, die fir VK-Auftrage mit
Direktlieferung eingekauft werden, in das Programm Wareneingange (tdpur4106m000) eingefligt. Wenn
Sie keine Lieferavise verwenden, mussen Sie die Wareneingange fir VK-Auftrage mit Direktlieferung
im Programm Wareneingange (tdpur4106m000) manuell festlegen.

Es ist nicht moglich, Wareneingange im Programm Wareneingange (tdpur4106m000) zu bestétigen,
bevor der Satz fir Charge und Artikel mit ID-Nummer abgeschlossen ist, vorausgesetzt, Chargen und
ID-Nummern mussen erfasst werden.
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Direktlieferungen

Schritt 5: Lieferungen an das Paket Verkauf libermitteln

Fihren Sie das Programm VK-/Service-Auftrag mit Lieferdaten aktualisieren (tdpur4222m000) aus, um
Daten zu Artikel, Menge, Charge und ID fiir abgeschlossene Wareneingange an Verkauf zuriickzumelden.

Fir jede im Programm Wareneingange (tdpur4106m000) erfasste Wareneingangsposition der Bestellung
wird in den Programmen VK-Auftragsposition - Lieferungen (tdsls4101m900) und Aktuelle Lieferpositionen
VK-Auftrag (tdsls4106m000) eine Lieferposition fiir den VK-Auftrag erstellt.

Schritt 6: Ausgangsrechnung an den Kunden versenden

Nachdem die Wareneingange im Paket Einkauf verbucht und tber das Programm VK-Auftrag mit
Lieferdaten aktualisieren (tdpur4222m000) an das Paket Verkauf Gbermittelt wurden, kénnen Sie die
VK-Auftragsdaten fir die Fakturierung im Programm VK-Auftrage/Abrufe an Fakturierung freigeben
(tdsls4247m000) freigeben.

Schritt 7: Bestellung mit Direktlieferung verarbeiten

Verarbeiten Sie die Bestellung im Programm Bestellungen verarbeiten (tdpur4223m000) und den
VK-Auftrag im Programm Gelieferte VK-Auftrage verarbeiten (tdsls4223m000).

Direktlieferung und Reklamationsauftrage

Wenn Sie Artikel zurlickgeben méchten, die fir VK-Auftrage mit Direktlieferung eingegangen sind,
mussen Sie einen VK-Auftrag mit Direktlieferung in das Programm VK-Auftrag - Positionen
(tdsls4100m900) eingeben.

Basierend auf dem Feld Reklamationsauftragsart fiir Direktlieferungen im Programm Parameter
Bestellungen (tdpur0100m400) kann ein EK-Reklamationsauftrag mit Direktlieferung generiert werden.

Im nachsten Schritt findet die normale Abwicklung fiir die Bestellart Anwendung.

Direktlieferung und Frachtauftrage

Wenn Sie Fracht zum Verwalten und Planen lhrer Direktlieferungen verwenden méchten, kbnnen Sie
Frachtauftrage fur Direktlieferungen generieren.

Weitere Informationen dazu finden Sie unter Generieren von Frachtauftréagen fiir
Direktlieferungs-VK-Auftrdge (S. 34).

Direktlieferung und Nachlieferungen

Nachdem Lieferungen an Verkauf kommuniziert wurden und die Wareneingangsmenge geringer ist als
die Bestellmenge, wird im Paket Einkauf automatisch eine bestatigte Nachlieferung generiert, und zwar
unabhangig von den Einstellungen des Kontrollkastchens Nachlieferungen automatisch bestétigen
im Programm Parameter Bestellungen (tdpur0100m400). Ob Sie die Nachlieferung zunachst manuell

im Paket Verkauf bestatigen missen, hangt von der Einstellung des Kontrollkastchens Nachlieferungen
automatisch bestéatigen im Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) ab.
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Hinweis
m  Sie kdnnen die Nachliefermenge im Paket Verkauf so lange andern, bis die Wareneingange
vollzogen wurden.
®  Sie kénnen aullerdem einen Erachtauftrag fiir eine Bestellung mit Direktlieferung generieren.
®m  Sie kdnnen eine Nachbestellung/-lieferung mit Direktlieferung im Paket Einkauf nicht stornieren.

®m  Es st lediglich moéglich, eine Nachbestellung/-lieferung mit Direktlieferung im Paket Einkauf
zu l6schen. Der Léschvorgang wird jedoch nicht an das Paket Verkauf gemeldet.
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Kapitel 5
Statische Direktbereitstellung

Zum Erfillen eines bestehenden VK-Auftrags, fir den kein Bestand verflgbar ist, kdnnen Sie
Einlagerungswaren sofort vom Wareneingangslagerplatz auf den Versandbereitstellungsplatz fir die
Entnahme umlagern. Dieser Prozess wird Direktbereitstellung genannt.

Direktbereitstellungsarten

m  Statische Direktbereitstellung
Bei der statischen Direktbereitstellung konnen Sie den Direktbereitstellungsauftrag bzw. die
Auftragspositionen nicht im Paket Lagerwirtschaft verwalten.

®  Beider statischen Direktbereitstellung wird das geplante WE-Datum der Bestellung wie folgt
berechnet: Geplanter Liefertermin im Programm VK-Auftrage (tdsls4100m000)+
Wiederbeschaffungszeit Direktbereitstellung im Programm Artikeldaten nach Lager
(whwmd2110s000).

= Dynamische Direktbereitstellung
Bei der dynamischen Direktbereitstellung stehen Ihnen die folgenden Funktionen zur Verfliigung:

®  Direktbereitstellungsauftrage und Auftragspositionen im Paket Lagerwirtschaft anlegen

®m  den Direktbereitstellungsauftrag und die Auftragspositionen zu verschiedenen Zeitpunkten
wahrend der Direktbereitstellung im Paket Lagerwirtschaft andern oder stornieren

®m  Direktbereitstellungsauftrage und/oder Direktbereitstellungsauftragspositionen durch LN
automatisch im Paket Lagerwirtschaft anlegen lassen

Die dynamische Direktbereitstellung wird innerhalb dieses Themas nicht naher ausgefiihrt.

Direktbereitstellung — Ablauf

Gehen Sie wie folgt vor, um Direktbereitstellungsauftrage zu generieren:
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Statische Direktbereitstellung

Schritt 1: VK-Auftrag mit Direktbereitstellung erstellen

®m  Setzen Sie das Feld Lieferart im Programm VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000),
Lieferpositionen (tdsls4101m100) oder VK-Auftragsposition - Komponenten (tdsls4163m000)
auf Direktbereitstellung.
Die Lieferart Direktbereitstellung kann in diesen Programmen wie folgt festgelegt werden:

®  manuell durch Auswahl von Direktbereitstellung

®  durch Auswahlen der Option Direktbereitstellungsauftrag generieren im Programm
Menuoptionen Bestandsunterdeckung (tdsls4830s000), das aufgerufen wird, sobald fir
den Artikel eine Bestandsunterdeckung vorliegt

®  nachdem Sie das Programm Bestellvorschlag fiir VK-Auftrag generieren (tdsls4240m000)
mit markiertem Kontrollkastchen Lager fir VK-Auftragspositionen, fur die das Feld Lieferart
auf Lager gesetzt ist, ausgefiihrt haben

Das Kontrollkastchen Bestellungen zulassig muss fir die VK-Auftragsart im Programm VK-Auftragsarten
(tdsls0594m000) markiert sein.

Schritt 2: Bestellvorschlag erstellen

Nachdem die VK-Auftragsposition genehmigt wurde und das Programm Bestellvorschlag fiir VK-Auftrag
generieren (tdsls4240m000) als Aktivitat fir die Auftragsart im Programm VK-Auftragsart - Aktivitaten
(tdsls0694m000 verknlpft wurde, muss ein Bestellvorschlag fir die VK-Auftragsposition im Programm
Bestellvorschlag fiir VK-Auftrag generieren (tdsls4240m000) generiert werden.

Dieser Schritt entfallt, wenn das Programm Parameter Integration (tdsls4241m000) und nicht das
Programm Bestellvorschlag fiir VK-Auftrag generieren (tdsls4240m000) als Aktivitat mit der Auftragsart
verknupft ist.

Schritt 3: EK-Direktbereitstellungsauftrag erstellen

Aus dem VK-Auftrag muss eine Bestellung generiert werden. Wie die Bestellung generiert wird, hangt
davon ab, ob fir die VK-Auftragsposition bereits ein Bestellvorschlag vorliegt.

= Wenn kein Bestellvorschlag vorliegt
Sie konnen Direktbereitstellungsauftrage Giber das Programm Bestellungen generieren
(tdsls4241m000) generieren. Markieren Sie das Kontrollkastchen Direktbereitstellung, und
legen Sie die Felder im Gruppenfeld Bestellung fest.

= Wenn ein Bestellvorschlag vorliegt
Um den generierten Bestellvorschlag automatisch in eine Bestellung umzuwandeln, missen
Sie im Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) das Kontrollkastchen
Bestellvorschlag automatisch in Bestellung umwandeln markieren. Wenn dieses
Kontrollkastchen nicht markiert ist, missen Sie den Bestellvorschlag manuell bestatigen und
in eine Bestellung umwandeln. Verwenden Sie dazu die Programme Bestellvorschlage
bestatigen (whina3211m000) und Bestellvorschlage Gberfihren (whina3212m000).
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Schritt 4: Direktbereitstellungsauftrag an das Paket Lagerwirtschaft freigeben

Geben Sie die Bestellung an Lagerwirtschaft frei. Dies geschieht im Programm Bestellungen an
Lagerwirtschaft freigeben (tdpur4246m000).

Geben Sie den VK-Auftrag an Lagerwirtschaft frei. Dies geschieht im Programm VK-Auftrage an
Lagerwirtschaft freigeben (tdsls4246m000).

Fir einen Direktbereitstellungsauftrag kbnnen mehrere Bestellpositionsdatensatze mit einer
VK-Auftragsposition oder mehrere geplante VK-Auftragslieferpositionen mit einer Bestellposition verknupft
werden. Daher kann die Verkniipfung mit den Bestellpositionsdatensatzen bei Anderungen an der
VK-Auftrags(liefer)position verloren gehen.

Wenn Sie verknipfte VK-Auftragspositionen oder Bestellpositionen dndern, werden Sie Uber eine
Meldung auf die Verknlpfung zwischen dem VK-Auftrag und der Bestellung hingewiesen.

Wenn Sie verknipfte VK-Auftragspositionen oder Bestellpositionen stornieren oder 16schen, geht die
Verkniipfung ebenfalls verloren.

Wenn Sie eine VK-Auftragsposition stornieren oder I6schen, fur die ein Bestellvorschlag vorhanden ist,
wird der Bestellvorschlag geldscht.
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Kapitel 6
VK-Auftrage und Frachtauftrage

Integration zwischen Verkauf und Fracht

Im Paket Fracht kdnnen Sie Transportanforderungen bearbeiten. Um wahrend der Auftragserfassung
die geeigneten Transportmittel bestimmen zu kénnen, kdnnen Sie einen Frachtauftrag aus einem
VK-Auftrag generieren.

Integration zwischen Frachtauftragsverwaltung und Verkauf

In der Frachtauftragsverwaltung sind die folgenden Planungsarten verfiigbar:

®  die Grobplanung fiir eine langfristige Kapazitatsplanung, und

®  die Frachtzusammenstellung, bei der es sich um den Zeitplan fur die tatsachliche Ausfiihrung
der Sendungen und Ladungen handelt. Zur Versendung der Waren muss die
Frachtauftragsverwaltung die Sendungen kennen, die in einem bestimmten Zeitraum bewegt
werden mussen. Wenn ein Frachtauftrag aus Verkauf erstellt wird, kann der Fortschritt der
Sendung und Ladung ausgetauscht werden, und die Daten zwischen Frachtauftragsverwaltung
und Verkauf kbnnen gemeinsam verwendet werden.

Weitere Informationen dazu finden Sie unter Infegration zwischen Frachtauftragsverwaltung und Verkauf
(S. 32).

Integration zwischen der Frachtfakturierung und der
Rechnungsfakturierung

Auf Basis der Parameter Tarif- und Spediteurauswahl in Auftragsposition im Programm Frachttarife
und -kosten - Parameter (fmfrc0100m000) wird ein Spediteur im Rahmen der Erfassung von VK-Auftragen
oder VK-Angeboten automatisch oder manuell ausgewahit. Verschiedene Faktoren wie Fakturierverfahren,
Artikel, Frachtklasse, Service-Grad, Transportmittelart und Transportmittelgruppe bestimmen den Betrag
fur die Frachtrechnung, der im Modul Preisfindung berechnet wird. Der berechnete Rechnungsbetrag
wird auf der Auftragsbestatigung gedruckt.
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Der Betrag der Frachtrechnung, den Sie an den Spediteur bezahlen mussen, wird als Frachtkosten
bezeichnet. Sie kdnnen Ihrem Handelspartner die Frachtkosten in Rechnung stellen basierend auf:
®  Frachtkosten
®  Frachtkosten (Aktualisierung zulassig)
®  Frachttarife Kunde

Weitere Informationen dazu finden Sie unter Integration zwischen Frachtfakturierung und
Rechnungsfakturierung (S. 37).

Integration zwischen Frachtauftragsverwaltung und
Verkauf

Um die entsprechenden Transportmittel identifizieren und auswahlen zu kénnen, kénnen Frachtauftrage
aus VK-Auftragen generiert werden, die manuell erstellt oder generiert wurden oder die aus einem
umgewandelten VK-Angebot stammen.

Wenn ein Frachtauftrag aus einem VK-Auftrag erstellt wird, kann der Fortschritt der Sendung und Ladung
ausgetauscht werden, und die Daten zwischen Frachtauftragsverwaltung und Verkauf kénnen gemeinsam
verwendet werden.

VK-Angebot - Einstellungen

Um Frachtauftrage aus VK-Auftragen generieren zu kénnen, die aus einem umgewandelten VK-Angebot
hervorgegangen sind, und um die erforderlichen frachtrelevanten Daten mit aufzunehmen, wenn das
Angebot in einen VK-Auftrag umgewandelt wird, miissen Sie die folgenden Felder im Programm
VK-Angebotspositionen (tdsls1501m000) festlegen:

®  Markieren Sie das Kontrollkastchen Frachtauftrage generieren.

®  Geben Sie einen Service-Grad im Feld Fracht-Service-Grad an, wenn fiir den Frachtauftrag
derselbe Service-Grad gelten soll wie fur den VK-Auftrag.

®  Markieren Sie das Kontrollkdstchen Spediteur verbindlich, wenn im Frachtauftrag derselbe
Spediteur beauftragt werden soll wie im VK-Auftrag angegeben.

B Geben Sie ein Datum in das Feld Geplanter Liefertermin ein. Dieser Termin kann als geplanter
Ladetermin betrachtet werden.

®  Geben Sie ein Datum in das Feld Geplantes WE-Datum ein.
Hinweis

Nachdem der geplante Liefertermin in der VK-Angebotsposition erfasst wurde, bestimmt Fracht, ob
die Transportdurchlaufzeit ausreicht. Es wird eine Meldung angezeigt, wenn die Waren nicht rechtzeitig
geliefert werden kénnen. Sie kdnnen das geplante WE-Datum andern oder einen anderen Spediteur
auswahlen.
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Frachtauftrage kdnnen nicht aus Angeboten, sondern nur aus Verkaufsauftrdgen generiert werden.
Dennoch definieren Sie im Programm VK-Angebotspositionen (tdsls1501m000) alle frachtrelevanten
Daten, damit alle erforderlichen Informationen zur Verfiigung stehen, wenn das genehmigte Angebot
im Programm VK-Angebote verarbeiten (tdsls1200m000) in einen VK-Auftrag umgewandelt wird.

VK-Auftrag - Einstellungen

Damit Frachtauftrage aus VK-Auftragen generiert werden kénnen, missen die folgenden Einstellungen
in den Programmen VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) oder Lieferpositionen (tdsls4101m100)
vorgenommen werden:

®  Markieren Sie das Kontrollkastchen Frachtauftrag vom Verkauf aus generieren.

®  Markieren Sie das Kontrollkdstchen Spediteur verbindlich, wenn im Frachtauftrag derselbe
Spediteur beauftragt werden soll wie im VK-Auftrag angegeben.

u Geben Sie einen Service-Grad im Feld Fracht-Service-Grad an, wenn fiir den Frachtauftrag
derselbe Service-Grad gelten soll wie fir den VK-Auftrag.

B Geben Sie ein Datum in das Feld Geplanter Liefertermin ein. Dieser Termin kann als geplanter
Ladetermin betrachtet werden.

®  Geben Sie ein Datum in das Feld Geplantes WE-Datum ein.
Hinweis

Frachtauftrage, die fur VK-Auftrage generiert werden, sind unter den folgenden Bedingungen von der
Art "Einzelsendung":

®  Die VK-Auftragsart des VK-Auftrags ist mit einer Lagerauftragsart verknlpft, bei der das
Kontrollkastchen Einzelner Auftrag pro Sendung markiert ist.

®  Das Kontrollkastchen Auftrag mit Einzelsendung ist fir die Lagerauftragsart markiert, die
mit der VK-Auftrag verknlpft ist.

®  Das Kontrollkéstchen Einzelner Auftrag pro Sendung ist fir die voreingestellte
Lagerauftragsart des VK-Auftrags markiert.

Frachtauftrage aus Verkaufsauftragen generieren

Wenn das Kontrollkastchen Frachtauftrag vom Modul "Verkauf" aus generieren im Programm Artikel
- Kunde (tdisa0510m000) markiert ist und fir die Kombination aus Artikel und Kunde ein VK-Auftrag
generiert wird, prift LN nach der Genehmigung, ob das Programm Frachtauftrage generieren
(tdsls4222m000) der Auftragsart im Programm VK-Auftragsart - Aktivitaten (tdsls0560m000) als Aktivitat
zugewiesen ist. Auf diese Weise wird die Generierung von Frachtauftragen bestimmt. Der Frachtauftrag
kann manuell oder automatisch fur den VK-Auftrag generiert werden.

Nachdem ein Frachtauftrag aus einem VK-Auftrag oder einer VK-Auftrags(liefer)position generiert wurde,
bekommt der Frachtauftrag den Status Erwartet. Die Daten, die an den Frachtauftrag Ubertragen werden,
bestehen nur aus versandbezogenen Daten, wie z. B. dem vom Kunden gewlinschten Termin, Adressen,
Versandbeschrankungen, Spediteur, Tour, Lieferbedingungen und Planungszustandigkeit. Auf die
Nummer des urspriinglichen VK-Auftrags, die Positionsnummer und die Folgenummer kann in der
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Frachtauftragsposition Bezug genommen werden. Die berechneten Frachtkosten kdnnen an die
VK-Auftrags(liefer)position zurtickgemeldet werden.

Wird flr den Frachtauftrag ein Frachtplan erstellt, bekommt der Frachtauftrag den Status Geplant. Der
Frachtplan kann nur im Paket Fracht aktiviert werden, wobei der Frachtauftrag auf Aktuell gesetzt
werden kann, wenn die VK-Auftrags(liefer)position an das Paket Lagerwirtschaft freigegeben wird. Im
Menl Zusatzoptionen des Programms VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) bzw. Lieferpositionen
(tdsls4101m100) kénnen Sie:

®  Frachtangaben, um das Programm Status Frachtauftragspositionen - Ubersicht
(fmfoc2601mO000) zu starten. In diesem Programm kénnen Sie Frachtdaten einsehen, etwa
Daten zu Sendungen und Ladungen, den beauftragten Spediteur, die Termine, zu denen der
Versand erfolgen wird, und die zu versendenden Mengen.

®  auf Verkniipfte Informationen 6ffnen klicken, um das Programm Verknupfte
Auftragspositionsdaten (tdsls4102s200) zu starten, in dem Sie verknUpfte Frachtauftrage
anzeigen kénnen.

Hinweis

®m  Sie kdnnen keine Frachtauftrage fiir Auftrage mit rickwirkender Preisanderung oder
Kostenauftrage erstellen, da diese Auftragsarten keine Sendung erfordern.

®  Wenn Sie einen VK-Auftrag und den damit verkniipften Frachtauftrag andern, sperren, [dschen
oder stornieren mochten, muss der entsprechende Frachtauftrag den Status Erwartet, Geplant
oder Aktuell aufweisen.

Aufgrund der Art des Transports oder der Verfiigbarkeit des Spediteurs kann das geplante WE-Datum
vom Datum in der VK-Auftrags(liefer)position abweichen. Im Programm VK-Auftrage (tdsls4100m000)
kénnen Sie auf Drucken und dann auf Auftrdge mit Abweichungen in Versandterminen klicken, um das
Programm Auftrage mit Abweichungen bei Versandterminen drucken (fmlbd3450m000) aufzurufen. In
diesem Programm kdénnen Sie einen Abweichungsbericht generieren. Dieser gibt einen Uberblick Gber
alle Bestellungen, deren urspriingliche Termine von den Terminen im Frachtplan des Pakets Fracht
abweichen.

Generieren von Frachtauftragen fur
Direktlieferungs-VK-Auftrage

Auf VK-Auftragen oder VK-Angeboten kdnnen Sie angeben, ob die verkauften Waren direkt geliefert
werden sollen. Dies erfolgt tiber eine Bestellung, die mit einem VK-Auftrag verknlpft ist. Eine
Direktlieferung durchlauft nicht Ihr Lager.

Sie kdnnen das Paket Fracht fiir die Verwaltung und Planung Ihrer Direktlieferungen einsetzen.
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Direktlieferauftrage

Wenn Sie Frachtauftrége fur Direktlieferungen generieren mdchten, gilt Folgendes:

Hinweis

Der Frachtauftrag muss aus der Bestellung und nicht aus dem VK-Auftrag generiert werden.
Wenn das Feld Lieferart im Programm VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) auf
Direktlieferung gesetzt ist:

® st die Aktivitat Frachtauftrdge generieren (tdsls4222m000) nicht mehr mit dem VK-Auftrag
verknUpft.

®  wird das Kontrollkdstchen Frachtauftrag vom Modul "Verkauf" aus generieren in
Frachtauftrag aus Modul "Einkauf" erstellen umbenannt. Ob dieses Kontrollkastchen
markiert werden muss, wird als Voreinstellung aus dem Kontrollkdstchen Frachtauftrage
generieren des Programms Artikel - Lieferant (tdipu0110m000) tbernommen.

Wenn das Feld Lieferart im Programm VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) auf
Direktlieferung gesetzt ist, nachdem ein Frachtauftrag generiert wurde, wird der Frachtauftrag
geldscht.

Es kann entweder das Kontrollkastchen Fakturierung fiir Fracht im Programm
VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) markiert werden oder das Kontrollkdstchen Rechnung
an externen HP im Programm Bestellungen (tdpur4100m000). Sie kdnnen nicht beide
Kontrollkastchen markieren.

Die Verkaufsauftragsfelder, z. B. Spediteur, Tour und Fracht-Service-Grad, sind fihrend.
Deshalb missen diese Felder auf dem VK-Auftrag und nicht auf der Bestellung festgelegt
werden. Die Bestelldaten sind nicht verfiigbar.

Um den Betrag der Frachtrechnung fir die Direktlieferung zu berechnen, klicken Sie auf die
Option Frachtbetrag im Programm VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000). Fir diese
Berechnung wird die mit dem Lieferanten verknlpfte Einkaufsabteilung verwendet. LN zeigt
den berechneten Frachtrechnungsbetrag im Feld Frachtbetrag des Programms
VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) an.

Nachdem der geplante Liefertermin in der VK-Auftragsposition erfasst wurde, bestimmt LN, ob es die
Transportdurchlaufzeit zulasst, die Waren rechtzeitig zu liefern. Zur Berechnung der Transportzeit wird
die Adresse des Warenversenders und die Adresse des Warenempfangers verwendet. Wenn die Waren
nicht rechtzeitig geliefert werden kénnen, missen Sie das geplante WE-Datum andern oder einen
anderen Spediteur auf der Auftragsposition wahlen.

Wenn ein Frachtauftrag mit einer Direktlieferung verknlpft ist, haben die Datumsfelder in den
verschiedenen Modulen unterschiedliche Namen. Informationen in der folgenden Tabelle:
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- Verkauf Einkauf Fracht Lieferavis
Zeitpunkt der Wa- Geplanter Lieferter- Ladetermin Ladetermin Versandtermin
rensendung vom  min

Lieferanten

Zeitpunkt des Wa- Geplantes WE-Da- Geplantes WE-Da- Entladetermin Geplanter Lieferter-
reneingangs vom tum tum min
Kunden

Frachtauftrage

Nachdem eine Bestellung mit Direktlieferung fiir den VK-Auftrag generiert wurde, kann ein
Frachtauftrag fur die Direktlieferung im Programm Frachtauftrag generieren (tdpur4220m000)
generiert werden. Weitere Informationen (ber das Erstellen eines VK-Auftrags mit
Direktlieferung finden Sie unter VK-Aufirdge mit Direktlieferung (S. 23).

Bestellnummer und VK-Auftragsnummer werden auf dem Frachtauftrag angezeigt.

Wenn der Frachtauftrag generiert wird, wird er mit der VK-Auftragsposition im Programm
VerknUpfte Auftragspositionsdaten (tdsls4102s200) und der Bestellposition im Programm
Bestellposition - Verknipfte Informationen (tdpur4502s000) verknuipft.

Wenn die Bestellung im Programm Wareneingange (tdpur4106m000) eingeht, missen auf
die Fracht bezogene Felder in diesem Programm ausgefiillt werden, z. B. der Spediteur, der
fur die Berechnung der Frachtkosten verwendet wird. Nach dem letzten Wareneingang missen
Sie die Direktlieferungsdaten mithilfe des Programms VK-Auftrag mit Lieferdaten aktualisieren
(tdpur4222m000) in den VK-Auftrag einfiigen.
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Vorgehensweise

Das folgende Diagramm zeigt die Abwicklung

VKJ-’Auftrag
Genehmigen
v Frachtauftrag
Bestellung/Bestel-  —w Bestellung Stalus
vorschlag generieren
| Ge{uehmigen
! Frachtauftrag generieren l‘FracTauftrag Erwartal
i Frachtplan;qenerieren Geplant
i Frachtplan aktualisieren Aktuell
: Lieferung t?estétigen Versendet
| (Stafusakiva JSJer‘ng)
i Warenemganfe verwalten — Fertig
¥ ( usak uaﬂs;erung)
G- T OMK-Alftrag aktualisieren
L . . mit Lieferdaten (Bearbeitung in Financials)
An Central Invoicing freigeben
Gelieferte Vi-Auftrage Abschliefen A bgeschinssen
werarbeiten
Hinweis

Wenn die Bestellung mit Direktlieferung:

von Direktlieferungen mit verkniipften Frachtauftragen.

durch das Paket Verkauf aktualisiert wird, wird der verknlpfte Frachtauftrag geléscht. Sie

mussen gegebenenfalls einen neuen Frachtauftrag generieren.

in Einkauf geléscht wird, wird auch der verkniipfte Frachtauftrag geldscht.
durch das Paket Verkauf storniert wird, wird der verknlpfte Frachtauftrag geléscht.

Integration zwischen Frachtfakturierung und

Rechnungsfakturierung

Ist der Verkauf fir den Transport der Waren verantwortlich und beauftragt einen Spediteur damit, sendet
der Spediteur eine Rechnung an den Verkauf. Der Frachttarif, den eine Firma an den Spediteur bezahlen
muss, wird als Frachtkosten bezeichnet. Sie kdnnen lhrem Handelspartner, fiir den Sie den Transport
arrangiert haben, die Frachtkosten in Rechnung stellen.
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Stammdaten

Um einem Handelspartner diese Frachtkosten in Rechnung stellen zu kdnnen, missen Sie die folgenden
Stammdaten definieren:

Artikel - Kunde (tdisa0510m000)

Markieren Sie das Kontrollkastchen Rechnung fiir Fracht. Die Einstellung dieses
Kontrollkastchens dient als Voreinstellung fur das Kontrollkastchen Rechnung fiir Fracht in
den Programmen VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000), Lieferpositionen (tdsls4101m100)
und VK-Angebotspositionen (tdsls1501m000).

Kunden (tccom4110s000)

Markieren Sie das Kontrollkdastchen Fracht an Handelspartner berechnen. Die Einstellung
dieses Kontrollkastchens dient als Voreinstellung fiir das Kontrollkastchen Zu fakturierende
Frachtkosten im Programm VK-Auftrage (tdsls4100m000) oder fiir das Kontrollkastchen
Rechnung fiir Fracht im Programm VK-Angebote (tdsls1500m000).

Rechnungsempfanger (tccom4112s000)
Setzen Sie das Feld Grundlage fiir Frachtrechnung auf einen der folgenden Werte:

®  Frachtkosten
Wenn die Frachtkosten fiir einen Auftrag, eine Sendung oder eine Ladung auf den derzeit
verfiigbaren Daten beruhen sollen. Der Frachtrechnungsbetrag basiert auf einem
Frachttarifbuch fiir den Spediteur im Modul Preisfindung. Diese Kosten werden auch als
veranschlagte Frachtkosten bezeichnet.

®  Frachtkosten (Aktualisierung zulassig)
Wenn die Frachtkosten nach dem Abgleich der Spediteurrechnung mit einer bestimmten
Ladung oder Sendung fakturiert werden sollen. Der Frachtrechnungsbetrag basiert dabei
anfanglich auf dem Frachttarifbuch fir den Spediteur im Modul Preisfindung. Diese Kosten
werden auch als Ist-Kosten Fracht bezeichnet.

®  Frachttarife Kunde
Wenn der Frachtrechnungsbetrag auf einem Kundenfrachttarifbuch in Preisfindung basieren
soll. In diesem Frachttarifbuch werden Fracht-Service-Tarife fiir einen bestimmten
Handelspartner gespeichert.

Fakturierung nach Aufwand

Wenn das Feld Grundlage fiir Frachtrechnung Frachtkosten oder Frachtkosten (Aktualisierung
zulassig) lautet und Sie einen Betrag oder einen Prozentsatz (nach Aufwand) zur Rechnung hinzufiigen
mdchten, missen Sie die folgenden Felder im Programm Rechnungsempfanger (tccom4112s000)

festlegen:

Zusatzlicher Prozentsatz
Der Prozentsatz, um den die Frachtrechnung erhoht werden muss.

Zusatzlicher Betrag
Der Betrag, um den die Frachtrechnung erhdht werden muss.
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Fakturierungsverfahren

Eine Firma kann ihrem (externen) Handelspartner die Frachtkosten in Rechnung stellen basierend auf:

®  Frachtkosten
®  Frachtkosten (Aktualisierung zulassig)
®  Frachttarife Kunde

Frachtkosten

Der Frachtrechnungsbetrag wird basierend auf den derzeit zur Verfligung stehenden Daten (veranschlagte
Frachtkosten) berechnet. Diese Frachtkosten werden dem Frachttarifbuch fir den Spediteur im Modul
Preisfindung entnommen und bei jeder Anderung an einem Auftrag, einer Sendung oder einer Ladung
aktualisiert. Wenn die Ausgangsrechnung mit dem berechneten Betrag in der VK-Auftrags(detail)position
an das Paket Fakturierung freigegeben wird, wird auch die Frachtrechnung an das Paket Fakturierung
freigeben. Im Paket Fakturierung wird die Auftragsrechnung mit der Frachtrechnung kombiniert und als
eine Gesamtrechnung gesendet.

Wenn die Frachtrechnung an Fakturierung freigegeben wird, bevor die Ausgangsrechnung freigegeben
wurde, wird eine Rechnung fiir den Verkauf der Waren und eine Rechnung flr den Transport der Waren
versendet.

Frachtkosten (Aktualisierung zuldssig)

Der Frachtbetrag flr die Auftrags(liefer)position oder die Angebotsposition werden auf Basis der gesamten
Ladung im Paket Fracht anteilsmaRig auf die gesamte Ladung aufgeteilt. Es werden also zuerst die
(veranschlagten) Frachtkosten anhand des im Modul Preisfindung gespeicherten Frachttarifbuchs fir
den Spediteur bestimmt. Spater werden dann nach Eingang der Spediteurrechnung und Abgleich des
Rechnungsbetrags im Modul Kreditorenbuchhaltung die Ist-Kosten erfasst. Nachdem die
Ausgangsrechnung mit dem berechneten Betrag in der VK-Auftrags(detail)position an das Paket
Fakturierung freigegeben wurde, wird auch die Frachtrechnung an das Paket Fakturierung freigeben.

Wenn die Frachtrechnung an Fakturierung freigegeben wird, bevor die Ausgangsrechnung freigegeben
wurde, wird eine Rechnung fiir den Verkauf der Waren und eine Rechnung fir den Transport der Waren
versendet.

Wird die VK-Auftrags(liefer)position mit den Frachtkosten in Rechnung gestellt, bevor die tatsachlichen
Frachtkosten vom Spediteur bekannt sind, kdnnen Sie dem Kunden die Differenz zwischen den
veranschlagten und den tatsachlichen Frachtkosten in Rechnung stellen.

Hinweis

Wenn Sie die Differenz in Rechnung stellen méchten, kann eine Zusatzrechnung generiert werden. Die
Rechnung basiert auf den Daten, die Sie in den Feldern Wenn Betrag groBer als oder Wenn groRer
als des Programms Parameter Frachtfakturierung (fmfri0100m000) festlegen.
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Frachttarife Kunde

Wurde als Fakturierverfahren Frachttarife Kunde festgelegt, basiert der Rechnungsbetrag auf einer
festen Vereinbarung mit den Kunden Uber die Héhe der Frachttarife, die Sie ihnen als Ausgleich der
eigenen Frachtkosten in Rechnung stellen kénnen.

Berechnung des Fracht(rechnungs)betrags

Zur Berechnung eines Frachtrechnungsbetrags werden Spediteure und die entsprechenden Frachttarife
auf Basis des Parameters Tarif- und Spediteurauswahl in Auftragsposition im Programm Parameter
Frachttarife und -kosten (fmfrc0100m000) ausgewahlt. Die folgenden Parameter sind verfiigbar:
Interaktiv, Am giinstigsten oder Mit Prioritat.

Interaktiv

Wahrend der VK-Auftragserfassung oder der VK-Angebotserfassung kénnen Sie in das Paket Fracht
wechseln, um den geeignetsten Spediteur auszuwahlen. Basierend auf mehreren Faktoren wie
Fakturierverfahren, Artikel, Frachtklasse, Service-Grad, Transportmittelart und Transportmittelgruppe
wird der Betrag fur die Frachtrechnung dann aus einem Tarifbuch im Modul Preisfindung abgerufen.

Um einen Spediteur in den Programmen VK-Angebotspositionen (tdsls1501m000), VK-Auftragspositionen
(tdsls4101m000) oder Lieferpositionen (tdsls4101m100) abzurufen, missen Sie die folgenden Schritte
ausfihren:

1. Markieren Sie das Kontrollkdstchen Rechnung fiir Fracht.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Frachtbetrag neben dem Feld Frachtbetrag. Daraufhin wird
das Programm Frachttarife (fmfrc0530m000) aufgerufen.

3. Wabhlen Sie die glinstigste Kombination aus Spediteur und Service-Grad aus und klicken Sie
auf OK.

Nachdem Sie lhre Auswahl im Programm Frachttarife (fmfrc0530m000) getroffen haben, werden die
folgenden Felder in den Programmen VK-Angebotspositionen (tdsls1501m000), VK-Auftragspositionen
(tdsls4101m000) oder Lieferpositionen (tdsls4101m100) automatisch ausgefullt:

®  Spediteur

®  Fracht-Service-Grad

®  Frachtbetrag

Am giinstigsten oder Mit Prioritat

Im Rahmen der Erfassung oder Aktualisierung von VK-Auftragen/-Angeboten wird automatisch der
Spediteur mit den niedrigsten Tarifen oder der héchsten Prioritat ausgewahlt. Der Frachtrechnungsbetrag
wird automatisch (neu) berechnet.

Hinweis

®  Wenn das Kontrollkdstchen Frachtbetrag verbindlich in den Programmen
VK-Angebotspositionen (tdsls1501m000), VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) oder
Lieferpositionen (tdsls4101m100) markiert ist, wird der Frachtbetrag nur dann neu berechnet,
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wenn sich die Bestellmenge &ndert. Andere Anderungen haben keinen Einfluss auf den
Frachtbetrag.

®  Wahrend der Bestatigung einer abschliefenden Sendung bleibt der Frachtbetrag unverandert.
Wahrend der Bestatigung einer nicht abschlieRenden Sendung wird der Frachtbetrag prozentual
auf die Lieferpositionen aufgeteilt.

®  Der Frachtbetrag basiert auf der Auftragsmenge und dem Auftragsvolumen, nicht jedoch auf
der gelieferten Menge.

Wenn das Kontrollkéstchen Berechnungsprotokoll anzeigen in den Programm VK-Angebotspositionen
(tdsls1501m000), VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) oder Lieferpositionen (tdsls4101m100)
markiert ist, kbnnen Sie anzeigen, wie der Frachtbetrag in einer Protokolldatei flir die Berechnung des
Frachtbetrags berechnet wird.
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Kapitel 7
Nachlieferungen

Abwicklung von Nachlieferungen fur Verkaufsauftrage

Wenn eine letzte Lieferung fir eine VK-Auftrags(liefer)position erfolgt und nur ein Teil der Waren oder
keine Waren versendet wurden, wird eine Nachlieferung erstelit.

Eine Nachlieferung kann in den Paketen Verkauf oder Lagerwirtschaft (WH) erstellt werden.

Verkauf

Im Paket Verkauf kdnnen Sie eine Nachlieferung wie folgt erstellen:

®  Geben Sie manuell eine zurlickgehaltene Menge ein.

®  Die Bestellung mit Direktlieferung, die fir den VK-Auftrag erstellt wurde, wird nicht vollstandig
geliefert.

Zuruckgehaltene Menge

In den Programmen VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) und Lieferpositionen (tdsls4101m100)
kénnen Sie einen Teil der Auftragsmenge manuell zurlickhalten. Das Zurtickhalten eines Teils der
Auftragsmenge flhrt immer zu einer Nachlieferung.

Mit einer zugehaltenen Menge kdnnen Sie erwartete Nachlieferungen bereits im Voraus erkennen.
Dadurch kénnen Sie einen begrenzten Bestand auf mehrere Handelspartner aufteilen, anstatt ihn nur
einem zuzuweisen. Wenn Sie eine VK-Auftragsposition an das Paket Lagerwirtschaft freigeben, wird
die Auftragsmenge abzlglich der zuriickgehaltenen Menge freigegeben.

Nachdem Sie eine VK-Auftragsposition an das Paket Lagerwirtschaft (WH) freigegeben haben, fir die
Sie in den Programm VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) oder Lieferpositionen (tdsls4101m100)
zurtckgehaltene Menge festgelegt haben, werden die folgenden Schritte ausgefiihrt:

1. Im Programm Nachlieferungen verwalten und bestatigen (tdsls4125m000) wird eine
Nachlieferung generiert, sobald fiir die (Liefer)position des VK-Auftrags eine letzte Lieferung
erfolgt ist. Das Feld Zuriickgehaltene Menge im Programm Nachlieferungen verwalten und
bestatigen (tdsls4125m000) wird zu diesem Zeitpunkt nicht ausgefillt.
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Das Feld Nachlieferungsmenge wird in den Programmen Nachlieferungen verwalten und
bestatigen (tdsls4125m000) und VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) oder Lieferpositionen
(tdsls4101m100) mit der Restmenge aktualisiert. Die verbleibende Nachliefermenge wird wie
folgt berechnet: Auftragsmenge- Gelieferte Menge.

Sie mussen die Nachlieferungs(folge)position im Programm Nachlieferungen verwalten und
bestatigen (tdsls4125m000) manuell bestatigen, oder die Nachlieferung wird automatisch
aktualisiert, wenn das Kontrollkadstchen Nachlieferungen automatisch bestatigen im
Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) markiert ist.

Nachdem die Nachlieferung bestéatigt ist, werden die folgenden Schritte ausgefiihrt:

®  Es wird eine neue (Liefer)position mit einer neuen Folgennummer generiert, fir die das
Kontrollkdstchen Nachlieferung im Programm VK-Auftragspositionen (tdsls4101m100)
oder im Programm Lieferpositionen (tdsls4101m100) markiert ist. Diese Positionen kdnnen
als regulare VK-Auftragspositionen verarbeitet werden und werden auf3erdem im Programm
Nachlieferungen verwalten und bestatigen (tdsls4125m000) angezeigt.

®  Die zuriickgehaltene Menge der Ubergeordneten VK-Auftragsposition wird im Programm
VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) oder im Programm Lieferpositionen
(tdsls4101m100) geldscht.

Falls erforderlich, kbnnen Sie eine zuriickgehaltene Menge fiir die neu erstellte
Nachlieferungsposition festlegen. Daraufhin werden die zuvor genannten Schritte wiederholt,
wenn Sie eine VK-Auftrags(liefer)position an das Paket Lagerwirtschaft (WH) freigeben.

Sie konnen fiir die folgenden Elemente keine zuriickgehaltene Menge erfassen:

Hinweis

Artikel mit automatischer Festreservierung
Auftrags(positionen) mit Versandbeschrankung
Kostenartikel

Service-Artikel

Mehrkomponentenartikel

Fremdleistungsartikel

Einsatzmittel

Generelle Artikel

Abholauftrage

Reklamationsauftragspositionen

Gesamtmenge der Auftragspositionen, die mit Lieferpositionen verknipft sind
Auftragspositionen mit einer Auftragsmenge von null

Wenn Sie das Kontrollkédstchen Nachlieferungen automatisch bestatigen im Programm
Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) markieren, wird die Nachlieferung automatisch
bestatigt.

Wenn Sie das Kontrollkédstchen Nachlieferungen automatisch an Lagerwirtschaft (WH)

freigeben im Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) markieren, wird die bestatigte
Nachlieferung automatisch an das Paket Lagerwirtschaft freigegeben.
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Direktlieferauftrage

Wenn fiir einen VK-Auftrag eine Bestellung mit Direktlieferung generiert wird, kénnen Sie Lieferungen
aus dem Paket Einkauf an das Paket Verkauf tiber das Programm VK-/Service-Auftrag mit Lieferdaten
aktualisieren (tdpur4222m000) zurtickmelden.

Ist die Liefermenge geringer als die Bestellmenge, gilt Folgendes:

1. Das Feld Nachliefermenge in den Programmen Nachlieferungen verwalten und bestatigen
(tdsls4125m000) und VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) oder Lieferpositionen
(tdsls4101m100) wird ausgeflllt. Die Nachlieferungsmenge wird wie folgt berechnet:
Auftragsmenge- Gelieferte Menge.

2. Sie missen die Nachlieferungs(folge)position im Programm Nachlieferungen verwalten und
bestatigen (tdsls4125m000) manuell bestatigen, oder die Nachlieferung wird automatisch
bestatigt, wenn das Kontrollkdstchen Nachlieferungen automatisch bestatigen im Programm
Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) markiert ist. Entsprechend wird eine neue
(Liefer)position mit einer neuen Folgennummer generiert, fir die das Kontrollkéstchen
Nachlieferung im Programm VK-Auftragspositionen (tdsls4101m100) oder im Programm
Lieferpositionen (tdsls4101m100) markiert ist. Diese Position wird auch im Programm
Nachlieferungen verwalten und bestatigen (tdsls4125m000) angezeigt. Sie hat dort dieselbe
Positionsnummer, aber eine andere Folgenummer.

3. Eine bestatigte Nachlieferung wird automatisch im Paket Einkauf generiert, die mit der
Nachlieferung im Paket Verkauf verknUpft ist. Sie kdnnen die Nachlieferung in den Programmen
Bestellpositionsdaten (tdpur4101m200) und Bestatigte EK-Nachlieferungen (tdpur4101m800)
abrufen.

Lagerwirtschaft

Eine Nachlieferung kann durch das Paket Lagerwirtschaft (WH) generiert werden, wenn beispielsweise
die Waren im Lager beschadigt wurden oder der Lastwagen, der die Waren abholen soll, nicht Gber
genlugend Ladekapazitat verfugt.

Die Menge der aus dem Verkaufsauftrag erstellten Sendung muss dabei reduziert werden. Die Menge
kann vor der Bestatigung des Auslagerungsvorschlags und vor der Bestatigung des Versands reduziert
werden.

Sobald die gednderte Sendung den Status Bestatigt erhalt, werden die folgenden Schritte ausgefiihrt:

1. Eine Nachlieferung wird im Programm Nachlieferungen verwalten und bestéatigen
(tdsls4125m000) generiert und angezeigt, wobei das Feld Nachliefermenge ausgefiillt ist.

2. Sie missen die Nachlieferungs(folge)position im Programm Nachlieferungen verwalten und
bestatigen (tdsls4125m000) manuell bestatigen, oder die Nachlieferung wird automatisch
bestatigt, wenn das Kontrollkastchen Nachlieferungen automatisch bestéatigen im Programm
Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) markiert ist.

3. Nach der Bestatigung wird eine neue (Liefer)position mit einer neuen Folgennummer generiert,
fur die das Kontrollkdstchen Nachlieferungsmenge im Programm VK-Auftragspositionen
(tdsls4101m100) oder im Programm Lieferpositionen (tdsls4101m100) markiert ist. Diese
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Position kann als regulare VK-Auftragsposition verarbeitet werden und wird auRerdem im
Programm Nachlieferungen verwalten und bestéatigen (tdsls4125m000) angezeigt.

Lieferungen werden in den Programmen VK-Auftragspositionen - Ubersicht (tdsls4510m000) und Aktuelle
Lieferpositionen VK-Auftrag/Rechnungspositionen VK-Auftrag (tdsls4106m000) angezeigt.

Das Paket Lagerwirtschaft (WH) kann keine Nachlieferungen erstellen fir:

®  Auftrags(positionen) mit Versandbeschrankung

= Abholauftrage

®  Reklamationsauftragspositionen

m  Auftragspositionen mit verknlpften Lieferpositionen

m  Auftragspositionen mit einer Auftragsmenge von null

Beispiel

Auftrag/Be- Position Folgenum- Bestellt Geliefert Nachlieferung
stellung mer
102 10 0 25 15 10
102 10 1 10 7 3
102 10 2 3 3 0

Die Nachlieferungsmenge der Gibergeordneten Position bestimmt immer die Auftragsmenge der nachsten
Position.

Hinweis

Bei verarbeiteten VK-Auftragspositionen kdnnen Sie die verkniipften Nachlieferpositionen nur dann
verwalten oder |6schen, wenn diese Positionen bestatigt sind. Daher missen Sie vor dem Verarbeiten
einer VK-Auftragsposition sicherstellen, dass keine unbestatigten Nachlieferpositionen verfiigbar sind.

Nach der Bestatigung kann die Nachlieferung wie folgt geldscht werden:

1. Sie kdnnen die Position auf der Registerkarte Nachlieferungen in den Programmen VK-Auftrag
- Positionen (tdsls4100m900) oder Nachlieferungen verwalten und bestatigen (tdsls4125m000)
stornieren.

2. Sie kénnen die stornierte Nachlieferposition in den Programmen VK-Auftragsposition
(tdsls4101m900) oder VK-Auftrag - Positionen (tdsls4100m900) I6schen.

Wenn ein VK-Auftrag Komponentenpositionen enthalt, werden Nachlieferungen fur
Komponentenpositionen und nicht fiir Auftragspositionen erstellt. Weitere Informationen dazu finden
Sie unter Komponentenabwicklung - Komponentenpositionen
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Teilrechnungen

Teilrechnungen

Durch die Fakturierung nach Teilrechnung kénnen Sie Rechnungen fiir Teilbetrage oder Prozentsatze
des gesamten Nettobetrags generieren, bevor oder nachdem die bestellten Waren fiir einen VK-Auftrag
tatsachlich geliefert wurden. Um Teilrechnungen anzulegen, werden Teilrechnungspositionen mit dem
VK-Auftrag verknlpft.

Teilrechnungsarten

Durch die Teilrechnungsart wird festgelegt, wann eine Teilrechnungsposition zu einer Rechnung
hinzugefiigt wird.

Anzahlungsrechnung
Eine Anzahlungsrechnung muss vor der Lieferung der Waren durch den Kunden bezahlt
werden. Die Rechnung ist ein offizielles, rechtlich bindendes Dokument.

Vorauszahlungsanforderung

Eine Vorauszahlungsanforderung ist eine Anforderung gegeniber einem Handelspartner
zur Zahlung eines bestimmten Betrags oder eines Prozentsatzes, bevor die Waren geliefert
werden konnen. Es wird keine Umsatzsteuer berechnet, und bei der Rechnung handelt es
sich nicht um ein offizielles, rechtlich bindendes Dokument. Diese Art Teilrechnung kann nur
fur auftragskopfbasierte Teilrechnungen verwendet werden.

Normale Teilrechnungen
Normale Teilrechnungen werden vor oder bei Lieferung der Waren ausgestellt.

Garantieteilrechnungen
Garantie-Teilrechnungen kénnen nur gestellt werden, nachdem alle Waren geliefert und alle
Teilrechnungen gestellt worden sind.
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Teilrechnungsablaufe

In LN werden die folgenden Teilrechnungsablaufe unterstitzt:

= Auftragskopfbasierte Teilrechnungen
Teilrechnungen, die ohne Verknlpfung zu den Verkaufsauftragspositionen erstellt und fakturiert
werden. Wenn Auftragspositionen fakturiert werden, wird der Verrechnungsprozess verwendet,
um die Auftragspositionsrechnungen mit der bereits fakturierten Teilrechnung auf der Basis
zu verknupfen, dass zuerst fakturierte Positionen auch zuerst verrechnet werden. Wenn Sie
dieses Verfahren verwenden, missen alle Positionen auf einem VK-Auftrag den gleichen
Steuercode aufweisen.

®  Anteilige Teilrechnungen
Teilrechnungen, die auf Basis eines Teilrechnungsplans generiert werden. Wenn eine
Teilrechnung nach Fakturierung tbertragen wird, wird die Teilrechnung durch das Erstellen
mehrerer fakturierbarer Positionen anteilig auf die Auftragspositionen aufgeteilt. Die
fakturierbaren Positionen werden gemeinsam verarbeitet und resultieren in einer Rechnung
fur den Kunden. Wenn Sie dieses Verfahren verwenden, kénnen die Positionen auf einem
VK-Auftrag verschiedene Steuercodes enthalten.

Weitere Informationen dazu finden Sie unter:

®  Auftragskopfbasierte Teilrechnungen (S. 48)
®m  Anteilige Teilrechnungen (S. 53)

Auftragskopfbasierte Teilrechnungen

Auftragskopfbasierte Teilrechnungen werden erstellt und ohne Verkniipfung zu den
Verkaufsauftragspositionen fakturiert. Wenn eine Auftragsposition fakturiert wird, wird der
Verrechnungsprozess verwendet, um die Anforderungspositionsrechnungen mit der bereits fakturierten
Teilrechnung auf der Basis zu verknlipfen, dass zuerst fakturierte Positionen zuerst verrechnet werden.
Wenn Sie dieses Verfahren verwenden, miissen alle Positionen auf einem VK-Auftrag den gleichen
Steuercode aufweisen.

Teilrechnungen — Stammdaten und Ablauf

Gehen Sie wie folgt vor, um Teilrechnungen festzulegen, zu verwalten und anzuzeigen:

1. Markieren Sie das Kontrollkdstchen Teilrechnungen, und legen Sie die
Teilrechnungsparameter auf der Registerkarte Teilrechnungen des Programms Parameter
VK-Auftrage (tdsls0100s400) fest.

2. Geben Sie einen VK-Auftrag ein, und setzen Sie das Feld Fakturierung nach Teilrechnungen
im Programm VK-Auftrag - Positionen (tdsls4100m900) entweder auf Direkte Verrechnung
oder Indirekte Verrechnung.

3. Flgen Sie die VK-Auftragspositionen hinzu, und klicken Sie im entsprechenden Menu des
Programms VK-Auftrag - Positionen (tdsls4100m900) auf Teilrechnungen.
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Hinweis

Legen Sie im Programm VK-Teilrechnungsauftrage (tdsls4600m100) ein Teilrechnungsschema
fur den VK-Auftrag fest.

Nachdem die Waren geliefert und alle nicht garantierten Teilrechnungen fakturiert wurden,
schlieRen Sie die Teilrechnungen im Programm VK-Teilrechnungsauftrage (tdsls4600m100).
Im nachsten Schritt kdnnen Belege fiir Garantieteilrechnungen erstellt werden.

Verarbeiten Sie Teilrechnungen im Programm Gelieferte VK-Auftrage verarbeiten
(tdsls4223m000).

Im Programm Teilrechnungsschemata (tcmcs2640m000) kénnen Sie voreingestellte
Teilrechnungsschemata erstellen. Sie kénnen diese Schemata in VK-Teilrechnungsauftrage
kopieren.

Im Programm Gezahlte Betrage fiir Anzahlungsrechnungen aktualisieren (tdsls4200m000)
werden die gezahlten Betrage fur Anzahlungsteilrechnungen aktualisiert. Wenn alle
Anzahlungsteilrechnungen fiir einen VK-Auftrag vollstandig bezahlt wurden, kann das
VK-Auftragsverfahren fortgesetzt werden.

Teilrechnung - Verrechnungen

Fakturierte Teilrechnungen werden verrechnet (vom Warenbetrag abgezogen), nachdem die Waren
geliefert und die Warenrechnung gedruckt wurde. Verrechnete Betrage zeigen den Betrag der
Warenrechnung an, der von der Teilrechnung abgedeckt ist.

Verrechnungsarten

Die folgenden Verrechnungsarten sind verfiugbar:

Direkte Verrechnung

Gelieferte Waren kénnen bereits dann fakturiert werden, wenn noch nicht alle Teilrechnungen
fakturiert wurden. Wenn die Waren fakturiert werden, werden die fakturierten Betrage der
Teilrechnungspositionen vom Warenbetrag auf der Rechnung abgezogen.

Mit der direkten Verrechnung sind die folgenden Elemente sofort abrufbar:

®  Erlése aus dem Warenverkauf im Paket Fakturierung

®m  Umsatze aus den verkauften Waren im Programm Historie aktuelle Lieferpositionen
VK-Auftrag (tdsls4556m000)

Indirekte Verrechnung

Gelieferte Waren konnen erst fakturiert werden, nachdem die VK-Teilrechnung geschlossen
wurde. Wenn der Auftrag abgeschlossen wird, werden die Rechnungsbetrage der
Teilrechnungspositionen vom Warenwert auf der Rechnung abgezogen.

Folgendes gilt fur die indirekte Verrechnung:

®  Der Erlés aus dem Verkauf der Waren ist im Paket Fakturierung erst sichtbar, nachdem
der VK-Teilrechnungsauftrag abgeschlossen wurde.

®  Umsatze aus dem Warenverkauf werden im Programm Historie aktuelle Lieferpositionen
VK-Auftrag (tdsls4556m000) erst dann protokolliert, nachdem der VK-Teilrechnungsauftrag
geschlossen wurde. Wenn der VK-Teilrechnungsauftrag noch nicht abgeschlossen ist,
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wird der Umsatz im Programm Historie VK-Auftragspositionen (tdsls4551m000)
vorubergehend auf Artikel fiir Vorab-Teilrechnungen, Artikel fiir normale
Teilrechnungen oder Artikel fiir Garantie-Teilrechnungen gebucht, wie im Programm
Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) festgelegt.

Sie kénnen die Verrechnungen fiir eine Teilrechnung im Programm Teilrechnung - Verrechnungen
(tdsls4513s000) abfragen. Nachdem die Warenrechnung in Fakturierung gedruckt wurde, zeigt dieses
Programm die Verrechnungen fiir die fakturierten Teilrechnungen an.

Hinweis

®  Garantie-Teilrechnungen werden vor ihrer Fakturierung verrechnet, da sie stets nach der
Versendung der Warenrechnung fakturiert werden.

®m  Bei der Fakturierung einer (+)-VK-Auftragsposition werden (-)-Teilrechnungen zunachst auf
den gesamten Teilrechnungsbetrag verrechnet.

®m  Bei der Fakturierung einer (-)-VK-Auftragsposition werden (+)-Teilrechnungen zunachst auf
den gesamten Teilrechnungsbetrag verrechnet.

Teilrechnungskorrekturen

Verrechnete Betrage, die den Betrag der Warenrechnung anzeigen, der durch die Teilrechnung gedeckt
ist, bilden die Grundlage fur die Berechnung der Teilrechnungskorrekturen. Der Korrekturbetrag, der
berechnet wird, wenn ein VK-Teilrechnungsauftrag abgeschlossen wird, ist die Differenz zwischen dem
gesamten fakturierten Teilrechnungsbetrag und dem Betrag auf der verrechneten Warenrechnung.
Dieser wird wie folgt ermittelt:

Zu fakturierender Warenbetrag - zu verrechnender Teil rechnungsbetrag

Ein Korrekturteilrechnung wird nur dann erstellt, wenn der zu fakturierende Warenbetrag geringer als
der zu verrechnende Teilrechnungsbetrag ist. In diesem Fall ist der Betrag, der dem Kunden in Rechnung
gestellt wird, zu hoch, und es werden die folgenden umgekehrten Korrekturen erstellt: Korrektur -
Anzahlung, Korrektur - Vorauszahlungsanforderung, Korrektur - Normal oder Korrektur - Korrektur
- Garantie.

Teilrechnungen der Art Korrektur oder Teilrechnungen der Art Korrektur - Normal kdnnen nur eingegeben
werden, nachdem die urspringlichen Teilrechnungen zusammengesellt oder fakturiert wurden. Auf
diese Weise kann das Paket Fakturierung immer die richtigen Wahrungsinformationen

abrufen. Teilrechnungen der Art Korrektur - Garantie kdnnen eingegeben werden, bevor die
urspringliche Teilrechnung an Fakturierung freigegeben wird, da Garantie-Teilrechnungen behandelt
werden, nachdem die Waren versandt wurden und die VK-Teilrechnung geschlossen wurde. Eine
Teilrechnungsposition der Art Korrektur - Garantie kann nicht an Fakturierung freigegeben werden,
bevor die urspriingliche Garantie-Teilrechnung an Fakturierung freigegeben wurde. Auf diese Weise
kdnnen bei der Zusammenstellung der Rechnung fir die Teilrechnung der Art "Korrektur - Garantie" die
richtigen Rechnungsdaten aus der urspriinglichen Teilrechnung der Art "Garantie" abgerufen werden.

Manuell festgelegte Korrekturteilrechnungen werden gegen die Warenrechnung verrechnet.
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Beispiel

Position Teilrechnungsart Teilrechnungsbetra-
ge

1 Normal 200
2 Normal 400
3 Normal -50
4 Garantie 300
Gesamter VK-Teilrechnungsauftrag 850
Position VK-Auftragsbetriage
1 150
2 500
3 80
4 -10

Gesamtbetrag VK- 720
Auftrag

Es kann die direkte Verrechnung angewendet werden.

Korrekturprozess:

1.  Teilrechnungsposition 1 wird fakturiert. Rechnungsbetrag = 200.
2. Teilrechnungsposition 2 wird fakturiert. Rechnungsbetrag = 400.

3. VK-Auftragsposition 1 wird fakturiert. Der Warenbetrag von 150 wird gegen die fakturierte
Teilrechnungsposition 1 verrechnet.
®  Der verbleibende zu verrechnende Warenbetrag = 150 - (150) = 0.
®  Rechnungsbetrag = 0.
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10.

1.

12.

Teilrechnungsposition 3 wird fakturiert. Rechnungsbetrag = -50.

Der VK-Teilrechnungsauftrag wird geschlossen.

®  Zu fakturierender Warenbetrag = 500 + 80 - 10 = 570.

B Zu verrechnender Teilrechnungsbetrag = 50 + 400 - 50 + 300 = 700.
m  Korrekturbetrag = 570 - 700 = -130.

Die Korrekturteilrechnung wird fakturiert. Rechnungsbetrag = -130.

Die Korrekturteilrechnungsposition 5 wird manuell fiir die Garantie-Teilrechnung erstellt.
Korrekturbetrag = -300.

Die Korrekturteilrechnungsposition 6 wird manuell erstellt und ist von der Art "Normale
Teilrechnung". Rechnungsbetrag = 170.

Teilrechnungsposition 4 wird fakturiert. Rechnungsbetrag = 300.

VK-Auftragsposition 2 wird fakturiert. Der Warenbetrag von 500 wird wie folgt mit den
fakturierten Teilrechnungen verrechnet:

a. Gegen Teilrechnungsposition 3 fir einen Betrag von -50. Der verbleibende zu verrechnende
Warenbetrag = 500 - (-50) = 550.

b. Gegen Teilrechnungsposition 5 fiir einen Betrag von -300. Der verbleibende zu
verrechnende Warenbetrag = 550 - (-300) = 850.

c. Gegen Teilrechnungsposition 1 flr einen Betrag von 50. Der verbleibende zu verrechnende
Warenbetrag = 850 - (50) = 800.

d. Gegen Teilrechnungsposition 2 flir einen Betrag von 400. Der verbleibende zu
verrechnende Warenbetrag = 800 - (400) = 400.

e. Gegen Teilrechnungsposition 4 fiir einen Betrag von 300. Der verbleibende zu
verrechnende Warenbetrag = 400 - (300) = 100.

f. Gegen Teilrechnungsposition 6 flr einen Betrag von 100. Der verbleibende zu
verrechnende Warenbetrag = 100 - (100) = 0.
Rechnungsbetrag = 0.

VK-Auftragsposition 3 wird fakturiert. Der Warenbetrag von 80 wird gegen die manuell
eingefugte Teilrechnungsposition 6 verrechnet.

®  Der verbleibende zu verrechnende Warenbetrag = 80 - (70) = 10.

®  Rechnungsbetrag = 10.

VK-Auftragsposition 4 wird fakturiert. Alle Teilrechnungen wurden verrechnet. Rechnungsbetrag
=-10+10=0.

Umsatzsteuer fur auftragskopfbasierte Teilrechnungen

Es kénnen verschiedene Teilrechnungspositionen mit einem VK-Teilrechnungsauftrag verknipft werden.

Die folgenden Umsatzsteuerdaten miissen zwischen den Teilrechnungspositionen und den
Verkaufsauftragspositionen immer Ubereinstimmen:

Steuerland
USt-Code
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®m  Steuerland des Handelspartners

Eine Ausnahme bilden die Teilrechnungspositionen der Art Anzahlungsrechnung. Der Steuercode flr
diese Teilrechnungspositionen kann vom Steuercode der Verkaufsauftragspositionen abweichen, wenn
der Umsatzsteuersatz, das Steuerland, das Steuerland des Handelspartners und das Sachkonto
Ubereinstimmen.

Umsatzsteuer fir Teilrechnungen der Art Anzahlung

Um einen spezifischen Umsatzsteuercode fir Teilrechnungspositionen der Art Anzahlung automatisch
aus dem Programm VK-Teilrechnungsauftrage (tdsls4110m000) abzurufen, kénnen Sie in den
Programmen Steuerausnahmen pro Land (tctax1100m000) und Steuerausnahmen pro Landergruppe
(tctax1101mO000) die Ausnahmesteuercodes abrufen. Die Auftragsherkunft dieser Steuerausnahmen
muss auf VK-Anzahlung gesetzt werden.

Wenn eine Teilrechnungsposition der Art Anzahlung erstellt wird, sucht LN zunachst nach einer
passenden Steuerausnahme. Wenn der Steuerprozentsatz, das Steuerland, das Steuerland des
Handelspartners und das Sachkonto der Steuerausnahme fir die Teilrechnungsposition und die
VK-Auftragspositionen tbereinstimmen, wird der Steuercode der Steuerausnahme auf der
Teilrechnungsposition verwendet. Ansonsten wird der Steuercode der VK-Auftragspositionen verwendet.

Hinweis

Sie kdnnen den Steuercode fir Teilzahlungspositionen der Art Anzahlung im Programm
VK-Teilrechnungsauftrage (tdsls4110m000) andern.

Anteilige Teilrechnungen

Anteilige Teilrechnungen werden auf Basis eines Teilrechnungsplans generiert. Wenn eine Teilrechnung
nach Fakturierung Ubertragen wird, wird die Teilrechnung durch das Erstellen mehrerer fakturierbarer
Positionen anteilig auf die Auftragspositionen aufgeteilt. Die fakturierbaren Positionen werden gemeinsam
verarbeitet und resultieren in einer Rechnung fiir den Kunden. Wenn Sie dieses Verfahren verwenden,
kénnen die Positionen auf einem VK-Auftrag verschiedene Steuercodes enthalten.

Teilrechnungen — Stammdaten und Ablauf

1. Markieren Sie das Kontrollkéstchen Teilrechnungen, und legen Sie die folgenden Parameter
auf der Registerkarte Teilrechnungen des Programms Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)
fest:

= Warenfreigabedatum fiir Garantieteilrechnungen erforderlich
m  Zusatzkosten in Teilrechnungen beriicksichtigen
2. Geben Sie die Teilrechnungsplane im Programm Teilrechnungsplan (tcmcs2645m000) an.

3. Verknupfen Sie einen Teilrechnungsplan im Feld Teilrechnungsplan des Programms
Rechnungsempfanger (tccom4512m000).
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10.

1.

Hinweis

Geben Sie einen VK-Auftrag sowie VK-Auftragspositionen im Programm VK-Auftrag - Positionen
(tdsls4100m900) an, und legen Sie die folgenden Felder fest:

®  \Wahlen Sie Teilrechnungsplan im Feld Fakturierung nach Teilrechnungen aus.
®  Geben Sie einen Teilrechnungsplan in das Feld Frachtplan ein.

Speichern Sie den VK-Auftrag. Damit werden Teilrechnungen auf Basis des Teilrechnungsplans
im Programm Teilrechnungen (cisli8620m000) generiert. Um dieses Programm zu starten,
klicken Sie im entsprechenden Menu im Programm auf VK-Auftrag - Positionen
(tdsls4100m900) auf Teilrechnungen.

Genehmigen Sie den VK-Auftrag. Damit werden auch die verknUpften Teilrechnungspositionen
genehmigt.

Ubertragen Sie die Teilrechnungspositionen iiber das Programm Teilrechnungen
(cisli8620mO000) in das Paket Fakturierung. Damit werden fakturierbare Teilrechnungspositionen
erstellt, und die Teilrechnungen werden anteilig auf die VK-Auftragspositionen aufgeteilt.

Fakturieren Sie die Teilrechnungen im Paket Fakturierung.

Geben Sie die VK-Auftragspositionen Uber das Programm VK-Auftrage an Lagerwirtschaft
freigeben (tdsls4246m000) an das Paket Lagerwirtschaft frei. Die Anzahlungsrechnungen
missen gezahlt werden, um eine VK-Auftragsposition im Paket Lagerwirtschaft freizugeben.

Geben Sie die VK-Auftragspositionen Uber das Programm VK-Auftrage/Abrufe an Fakturierung
freigeben (tdsls4247m000) an das Paket Fakturierung frei. Mit Ausnahme von Garantie
teilrechnungen missen anteilige Teilrechnungen fakturiert werden, um eine VK-Auftragsposition
an das Paket Fakturierung freizugeben.

Verarbeiten Sie den VK-Auftrag im Programm Gelieferte VK-Auftrage verarbeiten
(tdsls4223m000). Die Teilrechnungen miissen abgeschlossen werden, um einen VK-Auftrag
zu verarbeiten.

Teilrechnungen werden im Paket Fakturierung fakturiert, verrechnet und korrigiert.

Garantieteilrechnungen kénnen erst dann Gber das Programm Teilrechnungen (cisli8620m000)
an das Paket Fakturierung Gibertragen werden, nachdem die VK-Auftragspositionen geliefert
und fakturiert wurden.

Wenn eine VK-Auftragsposition geandert wird, missen die verknipften fakturierbaren
Teilrechnungspositionen ebenfalls aktualisiert werden. Die Positionen kénnen jedoch nicht
aktualisiert werden, wenn sie zu weit im Prozess fortgeschritten sind. Verrechnungs- und
Korrekturteilrechnungen werden verwendet, um die Differenzen zu verarbeiten.

Die Verrechnung der Anzahlungsrechnung mit der Warenrechnung wird ebenfalls anteilig auf
die einzelnen Auftragspositionen aufgeteilt.

Falls die Teilrechnung nicht vollstandig mit der Warenrechnung verrechnet werden kann,
werden die Korrekturteilrechnungen generiert, sobald die Teilzahlungen abgeschlossen sind.
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Beispiel fur eine Verrechnung

Position Artikel Menge Preis Betrag Umsatzsteu-
er
VK-Auftrags- 1 11 600 1 600 10 %
position
VK-Auftrags- 2 12 200 2 400 10 %
position

Es wird eine Anzahlungsrechnung fur 20 % der Auftragssumme erstellt (1000*20 % = EUR 200):

Position Artikel Menge Preis Betrag Umsatz- Gesamt Verrech- Falliger

steuer nungen Betrag
Anzah- 1 200 20 220
lung 1
(20 %)

Die VK-Auftragspositionen 1 und 2 werden beide versandt und fakturiert.

Verrechnungen:
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Position Artikel Menge Preis

Betrag Umsatz- Gesamt Verrech- Falliger
steuer nungen Betrag

Verrech-
nung 1
(VK-Auf-
tragsposi-
tion 1)

11 600 1

600 60 660 132 528

Verrech-
nung 2
(VK-Auf-
tragsposi-
tion 2)

12 200 2

400 40 440 88 352

Beispiel fur eine Korrektur

Fakturierte Teilrech-

Anderungen der VK-Auftragsposi- Korrekturen in fakturierbarer Teil-

nung tion rechnung
Folge-Nr.  Betrag Folge-Nr.  Betrag Anwen- Folge-Nr.  Betrag Malnahme
deraktion
1 100 1 100 Storniert 1 -100 Kreditlimit
2 200 2 250 Geandert 2 50 Soll
3 200 Hinzugeflgt 3 - Keine Mal}-
nahme
3 200 Storniert 3 - Keine Mal3-
nahme
4 50 Hinzugeflgt 4 50 Soll
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Kapitel 9
Reklamationsauftrage

VK-Reklamationsauftrage

Wenn Waren flr einen Verkaufsauftrag zurtickgeschickt werden, kann ein Reklamationsauftrag erstellt
werden. Ein Reklamationsauftrag kann nur negative Betrage enthalten.

Stammdaten

Bevor Sie Reklamationsauftrage verwenden kdnnen, missen Sie zunachst die folgenden Schritte
durchfihren:

Schritt 1: Legen Sie eine VK-Auftragsart fur Reklamationen fest.

Legen Sie eine VK-Auftragsart fir Reklamationsauftrage im Programm VK-Auftragsarten (tdsls0594m000)
fest.

Im Feld Reklamationsauftrag missen Sie eine Auswahl treffen aus:

B Reklamationsbestand
Eine Auftragsart, die fir die Rickgabe von Bestand verwendet wird.

®  Reklamierter Ausschuss
Eine Auftragsart, die fiir die Reklamation von Ausschuss verwendet wird, wenn Sie Waren
ablehnen, die auf der Basis eines VK-Auftrags geliefert wurden. Sie kdnnen diesen Wert nur
dann auswahlen, wenn das Kontrollkdstchen Genehmigung des Kunden im Programm
Implementierte Software-Komponenten (tccom0100s000) markiert ist. VK-Auftrage der
Auftragsart Reklamierter Ausschuss werden immer automatisch generiert.

Schritt 2: Verkniipfen einer Lagerauftragsart mit der VK-Auftragsart

Verknlipfen Sie eine Lagerauftragsart mit der Reklamationsauftragsart im Feld Lagerauftragsarten
des Programms VK-Auftragsarten (tdsls0594m000). Sie missen eine Lagerauftragsart auswahlen,
deren Bestandsbuchungsart im Programm Lagerauftragsarten (whinh0110m000) auf Wareneingang
steht.

Infor LN Verkauf | Anwenderhandbuch fir VK-Auftrage | 57



Reklamationsauftrage

Schritt 3: Verknupfen von Aktivitaten mit der Reklamationsauftragsart

Verwenden Sie das Programm VK-Auftragsart - Aktivitaten (tdsls0560m000), um Aktivitaten mit der
Auftragsart zu verknipfen.

Die folgenden vorgeschriebenen Aktivitdten werden automatisch mit der Reklamationsauftragsart
verknupft:

m  VK-Auftrage an Lagerwirtschaft freigeben (tdsls4246m000)
®m  |ieferungen fir VK-Auftragspositionen verwalten (tdsls4101m200)

m  VK-Auftrage/Abrufe an Fakturierung freigeben (tdsls4247m000), wenn es sich bei der
Auftragsart um einen Reklamationsauftrag der Art Reklamationsbestand handelt.

m  Gelieferte VK-Auftrage verarbeiten (tdsls4223m000)

Vorgehensweise

Schritt 1: VK-Auftrage (tdsls4100m000)

Erstellen Sie einen VK-Auftragskopf mit einer VK-Auftragsart flir Reklamationsauftrage.
Legen Sie das Feld Art Ursprungsbeleg fest.

Legen Sie das Feld Nr. Ursprungsbeleg fest.

Legen Sie den Rickgabegrund flir den Reklamationsauftrag im Feld Riickgabegrund fest.

o wDd-=

Nachdem Sie einen Reklamationsauftrag mit der Nummer eines Ursprungsbelegs verknipft
haben, konnen Sie auf den Befehl Von Originaldokument kopieren im Menu Zusatzoptionen
klicken. Daraufhin wird ein Programm aufgerufen, in dem Sie Positionen in den
Reklamationsauftrag kopieren konnen. Die Positionen, die dem VK-Auftrag hinzugefiigt werden,
weisen eine negative Menge und einen negativen Betrag auf. Sie kénnen diese Positionen
bei Bedarf &ndern.

Schritt 2: VK-Auftrage an Lagerwirtschaft freigeben (tdsls4246m000)

Nachdem die VK-Auftragsreklamation genehmigt wurde, missen Sie sie an das Paket Lagerwirtschaft
freigeben. Daraufhin andert sich der Verkaufsauftragsstatus in In Bearbeitung, und der Aktivitatsstatus
steht auf Wareneingang offen.

Schritt 3: VK-Auftrage/Abrufe an Fakturierung freigeben (tdsls4247m000)

Nach dem Wareneingang durch Lagerwirtschaft (WH) steht der Verkaufsauftragsstatus weiterhin auf
In Bearbeitung, der Aktivitatsstatus im Programm VK-Auftragspositionsstatus (tdsls4534s000) steht
jedoch auf VK-Auftrage/Abrufe an Fakturierung (Cl) freigeben. Folglich miissen Sie den
VK-Reklamationsauftrag Gber das Programm VK-Auftrage/Abrufe an Fakturierung freigeben
(tdsls4247m000) an die Fakturierung freigeben.
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Schritt 4: Gelieferte VK-Auftrage verarbeiten (tdsls4223m000)

Nach der Fakturierung des VK-Reklamationsauftrags miissen Sie den Reklamationsauftrag im Programm
Gelieferte VK-Auftrage verarbeiten (tdsls4223m000) verarbeiten.

Hinweis

Wenn der Reklamationsauftrag einen Artikel mit ID-Nummer enthalt, wird automatisch eine
Installationsgruppe mit dem Reklamationsauftrag verknipft, wenn die Lieferdaten auf dem
Auftrag Uber das Programm Wareneingange (whinh3512m000) oder das Programm
VK-/Service-Auftrag mit Lieferdaten aktualisieren (tdpur4222m000) aktualisiert werden.
Unter den folgenden Bedingungen wird eine Installationsgruppe jedoch nicht automatisch
verknupft:

= die Artikel mit ID-Nummer auf der VK-Reklamationsauftragsposition sind mit verschiedenen
Installationsgruppen in Service verknlpft.

®  der Artikel ist ein anonymer Artikel, oder die Artikel werden nur in Service mit ID-Nummern
versehen

Falls erforderlich, kdnnen Sie einen Artikel mit einer Installationsgruppe und/oder eine

Installationsgruppe mit der VK-Reklamationsauftragsposition verkntipfen. Rufen Sie dazu das

Programm Verkaufsauftragspositionen (tdsls4101m000) auf.

Wenn Waren Uber eine Direktlieferung zuriickgegeben werden, werden die Schritte
angewendet, die sich auf das Direktlieferungsverfahren beziehen. Weitere Informationen dazu
finden Sie unter Direktlieferung.

Wenn eine Spezifikation mit der VK-Auftragsposition verknipft ist und der Reklamationsauftrag
der Auftragsart Reklamierter Ausschuss entspricht, wird diese Spezifikation nicht in die
Reklamationsauftragsposition kopiert.
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Kapitel 10
Zusatzliche Ablaufe

Produktvarianten in Verkauf

Im Modul Verkauf kbnnen Sie Produktvarianten fiir konfigurierbare Artikel generieren. Hierbei handelt
es sich um Artikel, bei denen das Kontrollkdstchen Konfigurierbar im Programm Artikel (tcibd0501m000)
markiert ist.

Im Programm Artikel (tcibd0501mO000) sind Fertigungsartikel, bei denen die Voreingestellte Lieferquelle
auf Montage gesetzt ist, und generelle Artikel immer konfigurierbar.

Hinweis

Bei Artikeln, bei denen das Feld Voreingestellte Lieferquelle im Programm Artikel (tcibd0501m000) auf
Montage gesetzt ist, gilt Folgendes:

Wenn das Kontrollkastchen Mehrere Artikel mit gleicher Konfiguration verkaufen im
Programm Parameter Montageplanung (APL) (tiapl0500m000) deaktiviert ist, ist die
Auftragsmenge fir Standard-FAS-Artikel in einer VK-Auftragsposition auf eins begrenzt. Wenn
das Kontrollkastchen Mehrere Artikel mit gleicher Konfiguration verkaufen im Programm
Parameter Montageplanung (APL) (tiapl0500m000) markiert ist, kdnnen Sie einen Artikel mit
einer Auftragsmenge Uber eins erfassen und mehrere Artikel derselben Montageproduktvariante
verkaufen, was dazu flihrt, dass mehrere Montageauftrage mit einer VK-Auftragsposition
verknUpft sind. Um die Produktvariante identifizieren zu kdnnen, weisen die verschiedenen
Montageauftrage und die Verkaufsauftragsposition die gleiche Spezifikation auf. Diese Artikel
werden auch als Montageartikel bezeichnet. Weitere Informationen dazu finden Sie unter
Verkaufen mehrerer Artikel einer Produktvariante bei Montageartikeln und Montageartikel.

Das Kontrollkdstchen Konfigurator im Programm Parameter Montageplanung (APL)
(tiapl0500mM000) gibt vor, ob Sie den Artikel in Produktkonfiguration konfigurieren missen
oder ob LN eine Produktvariante fir den Artikel automatisch im Programm Produktvarianten
- Bestand und Konfiguration (tiapl3600m000) generiert.

Verknupfen von Produktvarianten

Wenn es sich bei dem Artikel um einen konfigurierbaren Artikel handelt, kbnnen Sie ihn in den
Programmen VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) und VK-Angebotspositionen (tdsls1501m000) bei
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der Positionseingabe flr die sofortige Konfiguration auswahlen. Wenn Sie die Produktvariante nach
dem Speichern der VK-Auftragsposition konfigurieren mochten, klicken Sie im entsprechenden Meni
auf Konfigurator, um die Produktvariante vom Programm Produktkonfigurator (tipcf5120m000) aus zu

konfigurieren.

Sie kdnnen auch eine vorhandene Produktvariante im Feld Produktvariante der Programme
VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000) und VK-Angebotspositionen (tdsls1501m000) verknupfen.

Produktvarianten kénnen hier konfiguriert oder ausgewahlt werden:

Voreingestellte
Lieferquelle

Artikel im VK-Auf- Parameter fiir

trag/Angebot

Produktvariante

PCF-Konfiguration konfigurieren

Produktvariante
aus Programm
auswahlen:

Produktion

Genereller Artikel

Produktkonfigurator
(tipcf5120m000)

Produktvarianten
(tipcf5501m000)

Montage

Genereller Artikel

Markiert

Produktkonfigurator
(tipcf5120m000)

Produktvarianten -
Bestand und Konfi-
guration
(tiapl3600M000)

Montage

Genereller Artikel

Nicht markiert

Produktvarianten -
Bestand und Konfi-
guration
(tiapl3600M0O00)

Montage

Fertigungsartikel

Markiert

Produktkonfigurator
(tipcf5120m000)

Produktvarianten -
Bestand und Konfi-
guration
(tiapl3600M0O00)

Montage

Fertigungsartikel

Nicht markiert

Produktvarianten -
Bestand und Konfi-
guration
(tiapl3600M000)

Hinweis

Wenn eine Integration von LN mit dem Konfigurator des Product Configuration Managements besteht,
wird die Produktvariante im CPQ Configurator konfiguriert und nicht Programm Produktkonfigurator
(tipcf5120m000). Weitere Informationen dazu finden Sie unter Einrichten von CPQ Configurator
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Wiederverwenden von Produktvarianten

Eine bestimmte Produktvariante kann in verschiedenen VK-Auftrags-/Angebotspositionen desselben
VK-Auftrags oder Angebots mehrfach verwendet werden.

Diese Funktionalitat kann nur verwendet werden, wenn Folgendes zutrifft:

®  Das Kontrollkéstchen Eindeutiger Artikel-Code im Programm Parameter Produktkonfiguration
(PCF) (tipcf0100mO000) ist markiert.

®  |m Programm (Projekt)struktur fir VK-Auftrage generieren (tdsls4244m000) ist das
Kontrollkastchen VK-Auftragsnummer in Projektnummer iibernehmen beim Generieren
einer Projektstruktur fir den konfigurierten Artikel markiert.

®  |m Programm Parameter Produktkonfiguration (PCF) (tipcf0100m000) ist das Kontrollkastchen
Erneute Verwendung von Konfigurationen zuldassig markiert.

Beispiel
Genereller Arti- Merkmal Optionen
kel
100: Stuhl X Farbe 1: Rot
2: Blau
Hohe 1A
2:B

VK-Auftrag/Angebot, nachdem die Konfiguration gespeichert wurde:
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Auftrag Position Artikel Bezeichnung Produktvarian- Gewahlte Op-
te tionen
123 5 Text Klassenzimmer - -
1a
10 100 Stuhl X 10 Farbe Rot, Ho-
he A
15 100 Stuhl X 11 Farbe Rot, Ho-
he B
20 Text Klassenzimmer - -
1b
25 100 Stuhl X 10 Farbe Rot, Ho-
he A
30 100 Stuhl X 11 Farbe Rot, Ho-
he B

VK-Auftrag/Angebot, nachdem die PCS-Projektstruktur im Programm (Projekt)struktur flir VK-Auftrage
generieren (tdsls4244m000) generiert wurde.
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Auftrag Position Artikel Bezeichnung Produktvarian- Gewahlte Op-
te tionen
5 Text Klassenzimmer - -
1a
123 10 100-1-A Stuhl X, Farbe 10 Farbe Rot, Ho-
Rot, Hohe A he A
15 100-1-B Stuhl X, Farbe 11 Farbe Rot, H6-
Rot, Hohe B he B
20 Text Klassenzimmer - -
1b
25 100-1-A Stuhl X, Farbe 10 Farbe Rot, Ho-
Rot, Hohe A he A
30 100-1-B Stuhl X, Farbe 11 Farbe Rot, Ho-
Rot, Hohe B he B

Im o.g. Beispiel durchgefiihrte Priifungen

Nach der Konfiguration von Auftragsposition 15 kommt derselbe Artikel in Position 10 vor.
Der neue Artikel-Code in Position 10 (123/100-1-A) und der Artikel-Code in Position 15
(123/100-1-B) unterscheiden sich. Daher wird die Auftragsposition 15 akzeptiert.

Nach der Konfiguration von Auftragsposition 25 kommt derselbe Artikel mit denselben Optionen
in Position 10 vor. Der neue Artikel-Code in Position 10 und der Artikel-Code in Position 25
sind identisch: 123/100-1-A. Auftragsposition 25 kann nur akzeptiert werden, wenn das
Kontrollkastchen Erneute Verwendung von Konfigurationen zulassig markiert ist.

Die Artikel-Codes in Position 10 und 25 sind identisch. Im Programm Artikel (tcibd0501m000) lautet die
Produktvariante fir Artikel "123/100-1-A" 10.

Achtung!

Das Programm Genereller Artikel - Einstellungen (tipcf3101m000) hat Einfluss auf das erwartete Ergebnis:

Im Beispiel wurden die Einstellungen aus diesem Programm verwendet: die gewahlten Optionen
sind Teil des generierten Artikel-Codes. Wenn Sie eine andere Option auswahlen, wird ein
anderer Code fir den kundenspezifischen Artikel generiert.

Wenn die Einstellungen fiir die Datengenerierung im Programm Genereller Artikel -
Einstellungen (tipcf3101mO000) nicht definiert sind, basiert der Code flir den kundenspezifischen
Artikel auf Auftragsnummer — Artikel-Code, also 123-100. Position 15 hatte in diesem Fall zu
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einer Fehlermeldung gefiihrt: der Code fiir den kundenspezifischen Artikel ist identisch mit
dem Code in Position 10, aber die Optionen sind verschieden.

Aktualisieren von VK-Auftragspositionen und VK-Angebotspositionen

Wenn Sie eine vorhandene Produktvariante in die VK-Auftragsposition/Angebotsposition einfligen,

werden darin folgende Felder aktualisiert:

Giltigkeitseinheit

Artikel, bei denen das Feld Vvoreingestellte Lie-
ferquelle auf Montage gesetzt ist und bei denen

eine Gultigkeitseinheit mit der Produktvariante in

Montageplanung (APL) verknUpft ist.

Lager Fertigungsartikel, bei denen das Feld Voreinge-
stellte Lieferquelle auf Montage gesetzt ist.

Abteilung Generelle Artikel, bei denen das Feld Voreinge-
stellte Lieferquelle auf Montage gesetzt ist.

VK-Preis -

ID-Nummer Wird aktualisiert, wenn der verkniipfte Montageauf-

trag eine Folgenummer aufweist. Ohne diese
Nummer kann der VK-Auftrag nicht an Lagerwirt-
schaft freigegeben werden.

Herstellkosten

Werden aktualisiert, wenn Sie eine der folgenden
Aktionen durchfiihren:

®m  Sie klicken im Programm Produktvarianten
(tiapl3500m000) auf Herstellkosten berech-
nen

®m  Sie setzen den Montageauftrag aus.

Hinweis

Bei Fertigungsartikeln, bei denen das Feld Voreingestellte Lieferquelle auf Montage gesetzt und
das Kontrollkastchen Mehrere Artikel mit gleicher Konfiguration verkaufen im Programm Parameter
Montageplanung (APL) (tiapl0500m000) markiert ist, kbnnen mehrere Montageauftrage mit einer
VK-Auftragsposition verkniipft werden. Dies bedeutet, dass die VK-Auftragsposition nicht mit einer
ID-Nummer aktualisiert werden kann. Daher gibt Lagerwirtschaft ID-Nummern in einen Chargen- und
ID-Nummernsatz ein, den Sie durch Klicken auf die Schaltflache Satz fiir Charge und Artikel mit
ID-Nr... im Programm Aktuelle Lieferpositionen VK-Auftrag (tdsls4106m000) abfragen kénnen. Mithilfe
dieses Satzes werden mehrere ID-Nummern mit der Lieferposition verkniipft.
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Aktualisieren von Produktvarianten

Wenn Sie in der VK-Auftragsposition/Angebotsposition den geplanten Liefertermin oder das
Auftragsdatum/ Angebotsdatum andern, werden folgende Felder in der verknipften Produktvariante

aktualisiert:

Geidndertes Feld in der VK-Auf- Aktualisiertes Feld in der Pro- Einschriankungen aktualisieren
tragsposition/Angebotsposition duktvariante

Geplanter Liefertermin

Angeforderter Abgangstermin Keine

Geplanter Liefertermin

Geplanter Abgangstermin

Der Status der Produktvari-
ante ist Offen.
Es sind keine Montageauftra-
ge vorhanden.

Geplanter Liefertermin

Produktkonfiguration am

Der Status der Produktvari-
ante ist Offen.
Es sind keine Montageauftra-
ge vorhanden.

Das Konfigurationsdatum
(PCS) im Programm Parame-
ter Verkauf (tdsls0100s000)
ist auf Liefertermin gesetzt.
Die Produktvariante wird
nicht durch das Modul Pro-
duktkonfiguration konfigu-
riert.

Auftragsdatum/ Angebotsdatum Produktkonfiguration am

Der Status der Produktvari-
ante ist Offen.
Es sind keine Montageauftra-
ge vorhanden.

Das Konfigurationsdatum
(PCS) im Programm Parame-
ter Verkauf (tdsls0100s000)
ist auf Auftragsdatum ge-
setzt.

Die Produktvariante wird
nicht durch das Modul Pro-
duktkonfiguration konfigu-
riert.
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Hinweis

Bei Fertigungsartikeln, bei denen das Feld Voreingestellte Lieferquelle auf Montage gesetzt und
das Kontrollkastchen Mehrere Artikel mit gleicher Konfiguration verkaufen im Programm Parameter
Montageplanung (APL) (tiapl0500m000) markiert ist, kbnnen mehrere Montageauftrdge mit einer
VK-Auftragsposition verknipft werden. Daher kénnen mehrere geplante Liefertermine auf eine
VK-Auftragsposition zutreffen. Folglich werden Terminanderungen nicht an die Produktvariante
weitergegeben.

Verknupfung von Produktvarianten aufheben

Sie kdnnen die Verknlpfung einer Produktvariante in der VK-Auftragsposition/Angebotsposition auftheben.

Durch das Aufheben der Verknlpfung wird die Produktvariante nicht entfernt. Es wird lediglich die
Referenz zum VK-Auftrag oder Angebot in der Produktvariante und ggf. im Montageauftrag entfernt. In
den Programmen Produktvarianten (tiapl3500m000) und Produktvarianten (tipcf5501m000) lautet die
Referenzart weiterhin VK-Auftrag, VK-Angebot oder Standardvariante.

Die Produktvariante, deren Verknipfung aufgehoben wurde, kann fir einen anderen VK-Auftrag/ein
anderes Angebot wiederverwendet werden.

Hinweis
Bei Artikeln, bei denen das Feld Voreingestellte Lieferquelle auf Montage gesetzt ist, gilt Folgendes:

®  |m Programm Parameter Montageplanung (APL) (tiapl0100s000) bestimmt das Kontrollk&stchen
Montageauftrage fiir nicht verkaufte Produktvarianten zulassen dariiber, wann Sie die
VerknlUpfung von Produktvarianten aufheben kénnen.

®  Wenn ein Fertigungsartikel bei der Lagerprifung abgelehnt wird, wechselt der Status der
Produktvariante in Storniert. Sie konnen dann die verknlpfte VK-Auftragsposition stornieren
oder die Produktvariante aus der VK-Auftragsposition entfernen. Bei Bedarf kdnnen Sie auch
eine andere Produktvariante verknupfen.

Abwickeln des frei verfugbaren Bestand bzw. der
realisierbaren Kapazitat

Die ATP-Funktionalitat ist Teil eines umfangreicheren Bestellverfahrens mit der Bezeichnung Realisierbare
Kapazitat (CTP).

Sie kdnnen den frei verfugbaren Bestand bzw. die realisierbare Kapazitat fir Planartikel wahrend des

ATP-/CTP-Horizonts Gberpriifen, wie im Programm Artikel - Planung (cprpd1100m000) festgelegt. Bevor
Sie einen Planartikel im Programm Artikel - Planung (cprpd1100m000) festlegen kénnen, missen Sie

das Feld Bestellsystem im Programm Artikel - Bestellung (tcibd2100s000) auf Geplant setzen.
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Um den frei verfugbaren Bestand bzw. die realisierbare Kapazitat fir einen Artikel bei der
VK-Auftragserfassung zu prifen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie das Kontrollkastchen CTP-Uberpriifung fiir Verkauf im Programm Parameter
Unternehmensplanung (cprpd0100m000). Wenn dieses Kontrollkastchen markiert ist, fuhrt
eine Uberprifung der realisierbaren Kapazitat (CTP) durch, wenn ein VK-Auftrag fiir einen
Artikel geschlossen wird. Wenn dieses Kontrollkastchen nicht markiert ist, fihrt LN keine
Uberpriifung der realisierbaren Kapazitat durch, und zwar unabhéngig von den Werten der
CTP-bezogenen Parameter im Programm Artikel - Planung (cprpd1100m000).

2. Geben Sie die anzuwendenden Arten der Uberpriifungen des frei verfiigbaren und
realisierbaren Bestands an. Legen Sie dariiber hinaus die Einstellungen fiir die Uberpriifungen
im Programm Artikel - Planung (cprpd1100m000) fest.

Wenn der frei verfligbare Bestand (ATP) und weitere wichtige Komponenten und Kapazitaten (CTP)
nicht ausreichen, um den Auftrag zu erfillen, werden verschiedene Mdglichkeiten vorgeschlagen, um
der Unterdeckung zu begegnen. Eine Moglichkeit, der Unterdeckung fir einen VK-Auftrag zu begegnen,
ist der EK-Feinabruf, den Sie liber das Programm Frei verfliigbarer Bestand - Bearbeitung
(cprrp4800mO000) einrichten kdnnen.

AuRerdem kénnen Sie das Programm Frei verfligbarer Bestand - Bearbeitung (cprrp4800m000)
verwenden, um Offline-Uberpriifungen des frei verfligbaren Bestands bzw. der realisierbaren Kapazitat
durchzuflihren. So kénnen Sie beispielsweise mehrere Auftrage schriftlich zusammenfassen und das
Programm Frei verfiigbarer Bestand - Bearbeitung (cprrp4800m000) verwenden, um Uberpriifungen
des frei verfigbaren Bestands bzw. der realisierbaren Kapazitat durchzufiihren.

Weitere Informationen dazu finden Sie unter Uberpriifungen des frei verfiigbaren und realisierbaren
Bestands.

Global Trade Compliance fur Verkaufsauftrage

Wenn das Kontrollkdstchen Global Trade Compliance im Programm Implementierte
Software-Komponenten (tccom0100s000) markiert ist und ebenso das Kontrollkastchen Export
Compliance im Programm Parameter Global Trade Compliance (tcgtc0100m000), kénnen Sie Daten
fur einen Artikel einrichten, der der Export Compliance unterliegt.

Wenn ein Artikel der Global Trade Compliance unterliegt, werden interne Prifungen durchgefihrt, um
sicherzustellen, dass die Export Compliance-Daten gliltig sind und die erforderlichen
(Ausfuhr-)Lizenzen/Genehmigungen vorliegen. Dies erfolgt bei der Erfassung einer VK-Auftragsposition,
der Aktivierung von Vertragslieferungen, der Deaktivierung von Sendungen oder der Bestatigung.

Nachdem eine Verkaufsauftragsposition auf die Einhaltung der Ausfuhrbestimmungen (Export
Compliance) tberprift wurde, werden die Daten einer bestandenen (erfolgreichen) oder fehlgeschlagenen
Prifung protokolliert. Wenn die Uberpriifung der Export Compliance fehlschlagt, wird die
VK-Auftragsposition blockiert/gesperrt.
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Um den Ausschluss von Dokumenten aus den Export Compliance-Priifungen zuzulassen, kdnnen Sie
Dokumentausnahmen festlegen. Die Ausnahmen kénnen bspw. nach Handelspartner, Land oder
Dokumentart festgelegt werden.

VK-Auftragspositionen

Ist eine VK-Auftragsposition im Programm VK-Auftrag - Positionen (tdsls4100m900) angegeben, wird
eine Export Compliance-Prifung durchgefiihrt, wenn die folgenden Bedingungen zutreffen:

®  Das Kontrollkastchen Interne Priifung auf der Registerkarte Export Compliance des
Programms Parameter Global Trade Compliance (tcgtc0100m000) ist markiert.

®  Die Auftragsart wird nicht fir die Rickgabe von Bestand, fir riickwirkende Preisanderungen
oder fir die Fakturierung von Konsignationsbestand verwendet.
®m  Esist ein Lager festgelegt.

®  Die Auftragsmenge oder der Auftragsbetrag ist grofier als null.

®  Fir den Artikel ist das Kontrollkastchen Unterliegt Trade Compliance im Programm Artikel
(tcibd0501m000) markiert.

®  Das Land in der Warenempfangeradresse unterscheidet sich von dem Land in der
Absenderadresse.

Wenn diese Bedingungen erflllt sind und keine Ausnahme im Programm Exportdokumentausnahmen
(tcgtc0130m000) gefunden wird, wird fir die VK-Auftragsposition eine interne

Compliance-Prifung durchgeflihrt. Bei der internen Priifung prift das Anwendungsprogramm, ob im
Programm Exportlizenzen (tcgtc0120m000) eine Exportlizenz verfligbar und giltig ist und ob im Programm
Artikelbasierte Export Compliance-Daten (tcgtc0110m000) Export Compliance-Daten flr die Kombination
aus Artikel und Warenbestimmungsland verfligbar und giiltig ist.

Wenn im Programm Exportlizenzen (tcgtc0120m000) das Kontrollkastchen Begrenzte Menge anwendbar
bzw. Begrenzter Wert anwendbar fiir die Exportlizenz markiert ist, werden auch Mengen- oder
Wertebegrenzungen geprift. Zu diesem Zweck werden aus der Verkaufsauftragsposition die
Auftragsmenge in der Bestandseinheit und der Nettobetrag der Auftragsposition in der Auftragswahrung
verwendet. Wahrend der Sendungsbestatigung werden im Programm Exportlizenzverbrauche
(tcgtc1520m000) Exportlizenzverbrauche protokolliert.

Hinweis

Wenn fiir den Artikel der VK-Auftragsposition eine Global Trade Compliance gilt, ist das Kontrollk&stchen
Unterliegt Trade Compliance fir die Position markiert.

Komponenten

Wenn das Feld Abwicklung von Komponenten im Programm VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000)
auf VK-Stiickliste oder Komponentenpositionen gesetzt ist, sind Komponenten mit der
Verkaufsauftragsposition verknipft. Die Export Compliance-Prifung wird nur fir die versendeten
Komponenten, nicht jedoch fiir den Hauptartikel durchgefiihrt. Folglich werden die Ergebnisse der
Compliance-Prifung nach Komponentenposition protokolliert.
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Die folgenden Positionen werden gesperrt, wenn eine Komponente durch die Compliance-Prufung fallt:

®m  VK-Stiickliste
Die Auftragsposition wird gesperrt. Auch wenn mehrere Komponenten durch die Prifung
fallen, wird nur ein Sperrdatensatz fir die VK-Auftragsposition im Programm Gesperrte
VK-Auftrage (Positionen) (tdsls4520m000) generiert. Die Auftragsposition kann erst wieder
freigegeben (entsperrt) werden, wenn alle fehlerhaften Ergebnisse fiir die
Komponentenpositionen geldscht wurden.

= Komponentenpositionen
Anstatt der Auftragsposition wird die Auftragskomponentenposition im Programm
VK-Auftragsposition - Komponenten (tdsls4163m000) gesperrt.

Prafung der Export Compliance

Die Compliance-Prifung kann zu einem fehlerhaften oder einem erfolgreichen Ergebnis flihren, das Sie
sich im Programm Ergebnisse flir dokumentbasierte Compliance-Prifung (tcgtc1510m000) ansehen
kdénnen.

Im Falle eines Erfolgs wird die VK-Auftrags(komponenten)position gespeichert und die Auftragsabwicklung
kann beginnen. Das Ergebnis der Compliance-Prifung wird automatisch genehmigt.

Im Falle eines Fehlschlagens wird die Position gespeichert und auf "Gesperrt" gesetzt. Folglich wird
das Kontrollkastchen Gesperrt fiir die Position markiert und die Position selbst im Programm Gesperrte
VK-Auftrage (Positionen) (tdsls4520m000) angezeigt, wobei der Sperrgrund aus dem Feld Vordefinierter
Sperrgrund - Export-Compliance-Prifung im Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)
abgerufen wird.

Sie kénnen das Programm Gesperrte VK-Auftrage (Positionen) (tdsls4520m000) nicht verwenden, um
Positionen freizugeben, wenn die Sperrgrundkategorie auf Compliance-Prifung gesetzt ist. Zum
Entsperren (Freigeben) der Position missen Sie die erforderlichen Daten aktualisieren und die Export
Compliance-Prifung erneut durchfiihren, oder eine dazu berechtigte Person kann mithilfe des Programms
Ergebnisse fir dokumentbasierte Compliance-Prifung (tcgtc1510m000) bzw. Workbench
Compliance-Prifungsergebnisse Ubersteuern (tcgtc1610m100) die Exportsperre manuell auftheben.

Hinweis

Im Zusatzoptionen einiger Verkaufsprogramme kénnen Sie die folgenden Befehle verwenden:

®  Export Compliance - Informationen, um Daten zum globalen Handel (Global-Trade-Daten)
fir das Verkaufsdokument im Programm Dokumentbasierte Global Trade
Compliance-Informationen (tcgtc1100m000) einzusehen und zu verwalten

®  Export Compliance priifen, um eine Durchflihrung der Export Compliance-Prifung zu
erzwingen
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Sperren von VK-Auftragen

Im Paket Verkauf kdnnen Sie VK-Auftrdge und/oder VK-Auftragspositionen sperren.

Die Sperre kann aus den folgenden Griinden erfolgen:

u Der offene Auftragssaldo Uberschreitet das Kreditlimit des Kunden.
Fir den Rechnungsempfanger gibt es lberfallige Rechnungen.

Der Rechnungsempfanger ist ein zweifelhafter Kunde.
Der VK-Auftrag wurde unsachgemaR eingegeben.

Die Kreditpriifperiode des Rechnungsempfangers ist Gberfallig.

Der Verkaufsauftrag weist eine ungultige oder zweifelhafte Postleitzahl auf.

Die Umsatzmarge einer der Auftragspositionen ist iberschritten.

Die Bruttomarge des Auftrags ist Gberschritten.

Der VK-Auftrag wurde Uber den elektronischen Datenaustausch (EDI) empfangen.
Der VK-Auftrag hat die Export-Compliance-Priifung nicht bestanden.

Ein vom Anwender festgelegter allgemeiner Grund.

Eine Sperre gibt nur einen groben Hinweis auf die momentane Situation. Méglicherweise sind die bei
Auftragserfassung tberfalligen Rechnungen des Kunden zum Zeitpunkt der Eingabe der Lieferungen
bezahlt.

Einrichtung und Ablauf

Schritt 1: Sperrgriinde (tdsls0190m000)

Die Griinde zum Sperren eines VK-Auftrags oder einer VK-Auftragsposition (Komponentenposition)
sowie die Grundkategorien legen Sie im Programm Sperrgriinde (tdsls0190m000) fest.

Schritt 2: Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)

Legen Sie den Zeitpunkt und die Griinde fiir das Sperren von Auftragen fest. Wenn ein Auftrag aus
einem dieser Griinde gesperrt werden muss, wird der Auftrag bei der Erfassung automatisch gesperrt.

Schritt 3: VK-Auftragsarten (tdsls0594m000)

Definieren Sie den Schritt, bei dem die Bearbeitung unterbrochen werden soll im Feld Sperren ab
Auftragsschritt. Wenn ein Auftrag bzw. eine Auftragsposition/Komponentenposition gesperrt ist, kann
die Prozedur fir diesen Auftrag nur teilweise durchgefiihrt werden. Wenn in diesem Programm kein
Auftragsschritt festgelegt wurde, wird die Auftragsbearbeitung nicht unterbrochen.

VK-Auftrage und VK-Auftragspositionen/Komponentenpositionen kénnen in den folgenden Programmen
auch manuell gesperrt werden:

m  VK-Auftrag - Positionen (tdsls4100m900)

®  VK-Auftrage (tdsls4100m000)
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VK-Auftragspositionen (tdsls4101m000)
VK-Auftragsposition - Komponenten (tdsls4163m000)

Schritt 4: Gesperrte VK-Auftrage (Positionen) (tdsls4520m000)

Gesperrte Auftragspositionen und Komponentenpositionen miissen manuell im Programm Gesperrte
VK-Auftrage (Positionen) (tdsls4520m000) freigegeben werden.

Im Programm Anwenderprofile (tdsls0139m000) kénnen Sie festlegen, ob ein Anwender berechtigt ist,
Auftrage auf Basis des Sperrgrunds, der dem Auftrag zugewiesen wurde, freizugeben. Sie kbnnen
einem Anwender die folgenden Berechtigungen zuweisen:

Darf durch Kreditkontrolle gesperrte Auftriage freigeben
Darf durch Margenkontrolle gesperrte Auftrage freigeben

Darf durch Absatzforderungspriifung gesperrte Auftrége freigeben
Darf allgemein gesperrte Auftrage freigeben

Es gibt zwei Moglichkeiten, eine Auftrags-/Komponentenposition freizugeben:

Hinweis

Allgemeine Freigabe

Wenn die Auftragsposition/Komponentenposition aufgrund einer Kreditpriifung gesperrt ist
und Sie die allgemeine Freigabe auswahlen, wird der Auftrag bei der nachsten Phase erneut
gesperrt, wenn die Kriterien fir diesen Grund weiterhin auf den VK-Auftrag oder die
Auftragsposition/Komponentenposition zutreffen. Wenn der Auftrag aus einem anderen Grund
gesperrt wurde, konnen Sie den Auftrag nur Uber diese Option freigeben.

Feste Freigabe

Ist eine VK-Auftragsposition/Komponentenposition fest freigegeben, wird die
Auftragsposition/Komponentenposition freigegeben und nicht mehr aus demselben Grund
gesperrt.

Eine VK-Auftragsposition/Komponentenposition kann aus mehreren Griinden wahrend der
Auftragserfassung gesperrt werden. Wenn ein Auftrag jedoch aufgrund einer Kreditprifung
gesperrt ist, konnen Sie im Programm Bonitatsbeurteilung (tcmcs0564m000) verschiedene
Phasen fir das Sperren eines Auftrags festlegen. Folglich gilt die Unterscheidung zwischen
der festen und der allgemeinen Freigabe nur fiir die Kreditpriifung. Bei anderen Sperrgriinden
fuhren diese Freigabearten zu den gleichen Ergebnissen.

VK-Auftrags(komponenten)positionen, die gesperrt wurden, da sie die Export-
Compliance-Prifung nicht bestanden haben, kénnen nichtim Programm Gesperrte VK-Auftrage
(Positionen) (tdsls4520m000) freigegeben werden. Sie kdnnen die Programme Ergebnisse
fir dokumentbasierte Compliance-Prifung (tcgtc1510m000) oder Workbench
Compliance-Prifungsergebnisse Ubersteuern (tcgtc1610m100) verwenden, um den Fehler
manuell zu tbersteuern und die Sperre fir die Positionen aufzuheben.

Im Programm Gesperrte VK-Auftrage (Positionen) (tdsls4520m000) kénnen alle gesperrten
Auftrége abgefragt oder auch ein Bereich von anzuzeigenden Auftrdgen ausgewahlt werden.
Die Auswahlkriterien fir den Bereich gesperrter Auftrage bzw. Positionen werden im Programm
Gesperrten VK-Auftrag (Positionen) auswahlen (tdsls4220m000) festgelegt.
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®  Verwenden Sie das Programm Gesperrte VK-Auftrage (Positionen) drucken (tdsls4420m000),
wenn Sie einen Bereich gesperrter Auftrage bzw. Positionen drucken méchten. Verwenden
Sie das Programm Freigegebenen VK-Auftrag (Positionen) drucken (tdsls0492m000), wenn
Sie einen Bereich freigegebener Auftrage bzw. Positionen drucken mdchten.

B |m Programm Gesperrte VK-Auftrage (Positionen) - Historie (tdsls0592m000) finden Sie
Informationen zu VK-Auftragen und (Komponenten-)Positionen, die zuvor gesperrt und/oder
freigegeben wurden.

Bonitatsbeurteilung

Die Fortsetzung eines VK-Auftrags kann abhangig sein von der Kreditpriifung eines Handelspartners.

Sie werden gebeten, das Kreditlimit des Rechnungsempfangers zu andern, wenn Folgendes zutrifft:

= Die Sperrgrundkategorie istim Programm Sperrgriinde (tdsls0190m000) auf Kreditpriifung
gesetzt

®  Die Bonitatsbeurteilung des Rechnungsempfangers weicht vom Vordefinierter
Bonitatsbeurteilungs-Code ab, der im Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)
festgelegt wurde

®  Das Feld Bonitétsbeurteilung des Kunden @ndern istim Programm Parameter VK-Auftrage
(tdsls0100s400) auf Interaktiv gesetzt
Hinweis

Wenn die Sperrgrundkategorie Kreditpriifung lautet und der Auftrag/die Auftragsposition fest
freigegeben ist, wird der freigegebene Betrag (der Gesamt-Nettobetrag des VK-Auftrags) im Datensatz
der Sperrhistorie festgehalten.

Preismargenuberwachung

Wenn das Kontrollkdstchen Preismargeniiberwachung im Programm Parameter VK-Auftrage
(tdsls0100s400) markiert ist, priift LN, ob der Verkaufspreis eines Artikels in einer Auftragsposition oder
Angebotsposition zu stark vom Richtpreis abweicht.

Sie kdnnen die zu ergreifenden MalRnahme (Sperren, Meldung oder Protokoll) im Programm Parameter
Preismargentberwachung (tdsls0120m000) festlegen. Der Richtpreis wird durch das Feld Richtpreis
fiir Preismargeniiberwachung im Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) vorgegeben.

Hinweis

Fir die Preismargeniiberwachung kann die zulassige Abweichung nach oben oder unten (Preisober-
bzw. Preisuntergrenze) vom Richtpreis im Programm Artikel - Verkauf (tdisa0501m000) festgelegt
werden.

74 | Infor LN Verkauf | Anwenderhandbuch fur VK-Auftrage



Zusatzliche Ablaufe

Auftragsprioritat (Simulationen)

Sie kénnen Simulationen fir Auftragsprioritdten verwenden, um die Prioritatenfolge zu berechnen, nach
der der Bestand fiir Auftrage reserviert wird. Wenn beispielweise der verfiigbare Bestand nicht ausreicht,
kénnen Sie eine Prioritatssimulation verwenden, um VK-Auftrage auf der Basis der Lieferprioritat zu

sortieren.

Im Feld Auftragsprioritiatsverfahren des Programms Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) kénnen
Sie das Verfahren festlegen, das Sie zum Bestimmen der Auftragsprioritat verwenden méchten.

Beispiel

Simulation

Simulierte Auftragsprioritdten werden tber Simulation-Codes definiert. Der Simulationscode
besteht aus einer Sortierreihenfolge und einem Sortiermodus. Sie kdnnen fiir jeden Code
sechs Felder auswahlen, um VK-Auftrage zu sortieren. Die vorgegebenen Felder werden aus
den VK-Auftragspositionen abgerufen, aber Sie kénnen auch Felder aus VK-Auftrégen und
Handelspartnern auswahlen.

Liefertermin
Die Auftragsprioritat wird durch das geplante Lieferdatum bestimmt; Simulationen werden
nicht verwendet.

Der Simulations-Code AA enthalt die folgenden Sortierreihenfolgen:

1 = Geplanter Wareneingangstermin
2 = Kunde

Wenn das Feld Sortiermodus im Programm Prioritatssimulation (tdsls4124s000) fiir beide
Sortierreihenfolgen "Aufsteigend" lautet, werden VK-Auftrage mit dem altesten geplanten
Wareneingangsdatum zuerst geliefert. Gibt es Auftrage mit denselben geplanten Wareneingangsterminen,
werden die VK-Auftrage zuerst geliefert, deren Kunde im Alphabet vorne steht usw.

Auftragsprioritat (Simulationen) festlegen und verwenden

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus:

1.

Legen Sie die Prioritatssimulations-Codes im Programm Prioritatssimulationen (tdsls4524m000)
fest.

Generieren Sie Lieferprioritaten fir VK-Auftrage im Programm VK-Auftragsprioritatssimulationen
generieren (tdsls4229s000).

Im Programm VK-Auftragsprioritat - Simulationen (tdsls4126m000) kénnen Sie die
Prioritatssimulationen fiir VK-Auftrage in einer Kombination aus Simulations-Code und Artikel
andern.

Wandeln Sie die simulierten Auftragsprioritaten im Programm Prioritatssimulationen VK-Auftrage
verarbeiten/léschen (tdsls4226s000) in tatsachliche VK-Auftrage um. Sie konnen die erstellten
Simulationen auch Iéschen.
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5. Andern Sie optional die Auftragsprioritaten tatséchlicher Lieferungen im Programm
VK-Auftragsprioritaten (tdsls4129m000).

Kopiervorlagen

Sie kdnnen Kopiervorlagen verwenden, wenn Sie VK-Auftrage oder VK-Auftragspositionen kopieren.
Aus einer Kopiervorlage geht hervor, wie die Auftrags- oder Auftragspositionsdaten kopiert werden, und

sie enthalt einen Standardsatz mit Kopierausnahmen.

Kopiervorlagen kénnen fiir die folgenden Aktivitaten verwendet werden:

m  Kopieren vorhandener Auftrage in Zielauftrdge im Programm VK-Auftrag kopieren
(tdsls4201s000)

m  Kopieren vorhandener VK-Auftragspositionen in Zielauftragspositionen

m  Kopieren von VK-Auftragspositionen aus einem Ursprungsbeleg in Zielauftragspositionen des

Reklamationsauftragsverfahrens

Kopierausnahmen konnen Felder in VK-Auftragskdpfen oder VK-Auftragspositionen sein. Wenn ein
Feld nicht als Kopierausnahme festgelegt ist, wird es automatisch aus dem urspriinglichen Auftrag/der

urspringlichen Auftragsposition in den Zielauftrag/die Zielauftragsposition kopiert.

VK-Auftragskopf
Definieren Sie fur VK-Auftragskopffelder die folgenden Kopiervorgange:

®  Vorgabe

Das ausgewahlte Feld kann im Programm VK-Auftrage kopieren - Vorgaben (tdsls4201s100)
manuell ausgefiillt werden. Die Voreinstellung stammt aus dem urspriinglichen Auftrag.

= Voreinstellung abrufen

Es wird eine Voreinstellung abgerufen, die auf einer standardmafligen Voreinstellungslogik

basiert.
u Kopieren von...

Nur fir Datumsfelder. Wahlen Sie bei Datumsfeldern aus, welches Datum in den Ziel-VK-Auftrag

kopiert werden soll.

VK-Auftragsposition
Legen Sie fir VK-Auftragspositionsfelder die folgenden Kopiervorgange fest:

®  Voreinstellung abrufen
Es wird eine Voreinstellung abgerufen.
®  Kopieren von...

Nur fir das Feld Auftragsmenge. Wahlen Sie aus, welche Menge in die
Ziel-VK-Auftragsposition kopiert werden soll.
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Verwenden von Kopiervorlagen

Fihren Sie die folgenden Schritte aus:

Schritt 1: Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)

Markieren Sie im Programm Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400) das Kontrollkdstchen Vorgabe
fiir Kopiervorlagen.

Schritt 2: Kopiervorlagen fiir VK-Auftrag - Ausnahmen (tdsls4690m000)

Fihren Sie im Programm Kopiervorlagen fir VK-Auftrag - Ausnahmen (tdsls4690m000) die folgenden
Schritte aus:

1. Legen Sie einen Vorlagekopf fest. Legen Sie die Vorlage und die Gliltigkeitsperiode fir die
Kopiervorlage fest.

2. Nachdem Sie den Vorlagenkopf festgelegt haben, klicken Sie auf Speichern. Es werden
mehrere Kopierausnahmen fiir VK-Auftragskopfe und VK-Auftragspositionen automatisch
verknupft.

3. Auf der Registerkarte "Kopf - Ausnahmen" kénnen Sie die Kopierausnahmen festlegen, die
sich auf das Programm VK-Auftragskopf - Ausnahmen kopieren (tdsls4191m000) beziehen.

4. Auf der Registerkarte "Position - Ausnahmen" kdnnen Sie die Kopierausnahmen festlegen,
die sich auf das Programm VK-Auftragsposition - Ausnahmen kopieren (tdsls4192m000)
beziehen.

Schritt 3: Anwenderprofile (tdsls0139m000)/ Parameter VK-Auftrage (tdsls0100s400)

Verknipfen Sie in den Feldern Kopiervorlage fiir VK-Auftrage und Kopiervorlage fiir
VK-Reklamationsauftrage der Programme Anwenderprofile (tdsls0139m000) und Parameter VK-Auftrage
(tdsls0100s400) eine standardmalfige Kopiervorlage fiir VK-Auftrage und Reklamationsauftrage.

Schritt 4: VK-Auftrag kopieren (tdsls4201s000)
Legen Sie im Programm VK-Auftrag kopieren (tdsls4201s000) eine Kopiervorlage fest.

Schritt 5: VK-Auftrage kopieren - Vorgaben (tdsls4201s100)

Nachdem Sie im Programm VK-Auftrag kopieren (tdsls4201s000) auf Kopieren geklickt haben, wird
das Programm VK-Auftrage kopieren - Vorgaben (tdsls4201s100) automatisch aufgerufen, wenn Sie
eine Kopiervorlage verwenden, die als Kopiervorgang tber eine Vorgabe fiir verkniipfte
Kopierausnahmen verfligt. Das Programm VK-Auftrage kopieren - Vorgaben (tdsls4201s100) wird nur
aufgerufen, wenn der Ziel-VK-Auftrag ein neuer VK-Auftrag ist. Wenn Sie Daten in einen vorhandenen
Ziel-VK-Auftrag kopieren, werden die Vorgaben nicht angezeigt.

Achten Sie auf die Werte, die Sie in die Felder eingeben, da das Programm vor dem Klicken auf Kopieren
keine Kopierprifung durchfihrt.
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Achtung!

Sie kdnnen VK-Auftrage und die zugehorigen Positionen auch im Programm VK-Auftrag kopieren
(tdsls4201s000) kopieren, ohne Kopiervorlagen zu verwenden. In einem solchen Fall wird ein
Standardsatz mit Kopierausnahmen verwendet, auf Basis dessen Auftragsdaten kopiert werden. Dabei
handelt es sich um die voreingestellten Kopierausnahmen, die mit einem Vorlagenkopf verknuipft werden,
wenn Sie den Kopf festlegen und speichern. Siehe auch Schritt 2.

Hinweis

Im Programm VK-Auftrag - Kopiervorlagen drucken (tdsls4490m000) kénnen Sie Kopiervorlagen fir
VK-Auftrage mit den jeweiligen Kopierausnahmen und Kopiervorgangen drucken.

Andern von VK-Daten nach der Freigabe an das Paket
Fakturierung

In einigen Fallen kdnnen Sie Ausgangsrechnungsdaten auch noch aktualisieren, nachdem die
Verkaufsdaten an Fakturierung freigegeben wurden.

Je nach Rechnungsstatus kdnnen Sie Folgendes andern:

m  VK-Auftragsdaten in den Programmen Preise und Rabatte nach der Lieferung andern
(tdsls4122m000) und Preise und Rabatte der Ausgangsrechnungspositionen andern
(tdsls4132m000)

®  Teilrechnungsdaten im Programm VK-Teilrechnungsauftrage (tdsls4110m000)
Bonusdaten im Programm Boni (tdcms2550m000)

Wenn die Ausgangsrechnungsdaten geandert werden, aktualisiert LN Folgendes automatisch:

®  die Rechnungsdaten im Paket Fakturierung Daraufhin wechselt der Status der
Ausgangsrechnung in Genehmigt.
®  den Auftragssaldo des Handelspartners

Andern von VK-Auftragsdaten

Bei VK-Auftragspositionen, die an das Paket Fakturierung freigegeben werden und fir die der Status
der Ausgangsrechnung Bestatigt oder Gesperrt lautet, konnen Sie die folgenden Programme verwenden,
um Preise und Rabatte zu andern:

B Preise und Rabatte nach der Lieferung dndern (tdsls4122m000)
Bei VK-Auftragspositionen der Art Auftragsposition, die auch als Summenpositionen bekannt
sind.

= Preise und Rabatte der Ausgangsrechnungspositionen andern (tdsls4132m000)
Bei VK-Auftragspositionen der Art Auftrag/Lieferposition und Nachlieferung.
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Der Status der Ausgangsrechnung steht in Beziehung zum Kontrollkéstchen Preisanderungen nach

Lieferung zulissig, welches in den Programmen VK-Auftragspositionen - Ubersicht (tdsls4510m100)
und Aktuelle Lieferpositionen VK-Auftrag (tdsls4106m000) angezeigt wird. Informationen Uber dieses

Kontrollkastchen erhalten Sie in der folgenden Tabelle:

Aktivitat Preisanderungen nach Liefe- Status Ausgangsrechnung
rung zulassig

VK-Auftragsposition in Verkauf Nein -
erfassen

Sendung in Lagerwirtschaft besta- Ja -
tigen oder Lieferungen in Verkauf

verwalten
In Verkauf an "Fakturierung (CI)" Ja Bestatigt
freigeben
VK-(Rechnungs-)Daten in Ver- Ja Bestatigt

kauf andern

Rechnung in Fakturierung zusam- Nein Zusammengestellt
menstellen

Zusammenstellung der Rech-  Ja Gesperrt

nung in Fakturierung riickgangig

machen

VK-(Rechnungs-)Daten in Ver- Ja Bestatigt

kauf andern

Rechnung in Fakturierung zusam- Nein Zusammengestellt
menstellen

Rechnung in Fakturierung dru- Nein Gebucht

cken und buchen

Sie konnen die folgenden Felder in den Programmen Preise und Rabatte nach der Lieferung andern
(tdsls4122m000) und Preise und Rabatte der Ausgangsrechnungspositionen andern (tdsls4132m000)
andern:

®  Preis

®m  Rabattsatz/ Positionsrabatt
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Rabattbetrag
= Rabatt
®  Betrag

Andern von Teilrechnungsdaten

Mit dem Programm VK-Teilrechnungsauftrage (tdsls4110m000) konnen Sie Daten von Teilrechnungen
andern, die an Fakturierung freigegeben wurden und fir die der Rechnungsstatus Genehmigt oder
Gesperrt lautet.

Sie konnen die folgenden Felder im Programm VK-Teilrechnungsauftrage (tdsls4110m000) andern:
B Bezeichnung

®  Betrag

®  Prozentsatz

B Zahlungsbedingungen

®  Kreditprovision

®m  Zahlungsverfahren
Hinweis

Wenn die Rechnung in Fakturierung zusammengestellt wird, wird eine Folgenummer in der verrechneten
Teilrechnungsposition gespeichert. Wenn die Rechnung gedruckt wird, wird die Rechnungsnummer in
der Teilrechnungsposition gespeichert. Bei dieser Nummer handelt es sich um die Rechnungsnummer
der Waren.

Andern von Bonusdaten

Verwenden Sie das Programm Boni (tdcms2550m000), um Daten fir Boni zu &ndern, die an das Paket
Fakturierung freigegeben werden und fur die der Rechnungsstatus Bestatigt oder Gesperrt lautet.

Wenn Sie das Feld Bonusbetrag andern, werden die Felder Bonus in % und Zuwachs in % im
Programm Boni (tdcms2550m000) automatisch auf null gesetzt.

Hinweis

Sie konnen auch die Rechnungsdaten priifen, bevor sie an Fakturierung freigegeben werden. Dabei
werden Sie nicht durch den Rechnungsstatus in Fakturierung eingeschrankt, wenn Sie Anderungen
vornehmen.

Um die Rechnungsdaten vor der Freigabe an Fakturierung zu prifen, kénnen Sie eine vorlaufige
Rechnung drucken:

®  fiir VK-(Teilrechnungs)auftrage im Programm Vorlaufige Ausgangsrechnungen drucken
(tdsls4447m000).

®  fiir Boni im Programm Vorlaufige Rechnungen fiir Boni drucken (tdcms2401m000).
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Anhang A
Glossar

Aktivitat

Ein Schritt, den Sie fiir die Bestell-/Auftragsart ausflihren missen. Eine Aktivitat steht fiir die Programme
oder manuellen Arbeitsschritte, die flr die Bestell-/Auftragsart ausgefihrt werden missen.
Anderungsart

Das Kennzeichen der Anderungsart eines geénderten Einkaufsdokuments (bzw. einer Dokumentposition)
oder eines geanderten Verkaufsdokuments (bzw. einer Dokumentposition).

Anderungsgrund

Der Grund, der einem geanderten Einkaufsdokument (bzw. einer Position) oder einem geanderten
Verkaufsdokument (bzw. einer Position) zugeordnet werden kann.

Angebotspositionen

Die Positionen, mit denen die angebotenen Artikel erfasst werden, sowie die zugeordneten
Preisvereinbarungen und Mengen. Ein VK-Angebot enthalt eine oder mehrere Angebotspositionen.

Artikel mit ID-Nummer

Physisch vorhandene Auspragung eines Standardartikels, die durch eine eindeutige ID-Nummer

gekennzeichnet wird. Auf diese Weise ist es méglich, den individuellen Artikel Gber die gesamten Dauer
seiner Existenz zu verfolgen, z. B. iber die Entwurfsphase, die Produktion, die Testphase, Installation
und Instandhaltung. Ein Artikel mit ID-Nummer kann aus anderen Komponenten mit ID-Nummer bestehen.

Als Beispiele fir Artikel mit ID-Nummer seien hier Fahrzeuge (Fahrgestellnummer), Flugzeuge
(Hecknummer), PCs und andere elektronische Gerate (ID-Nummer) genannt.

Auftragsbestatigung

Mit diesem Dokument wird der Verkauf von Waren an einen Kunden entsprechend der aufgefihrten
Lieferbedingungen bestatigt.
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Auftragssaldo

Der Saldo der unerledigten Auftrage.

Bestellart

Die Auftragsart, die bestimmt, welche Programme Teil der Auftragsprozedzur sind und wie und in welcher
Reihenfolge diese Prozedur ausgefiihrt wird.

Bestellvorschlag

Eine Empfehlung, die sich auf den verfligbaren Bestand und den Meldebestand eines Artikels bezieht.
Bestellvorschlage mussen bestatigt und Ubertragen werden, um sie in tatsachliche Bestellungen
umzuwandeln.

Bonitatsbeurteilung

Mit diesem System werden Kunden und mdgliche zukinftige Kunden nach ihrer Finanzkraft und der
Kreditwirdigkeit klassifiziert, die ihnen vom Lieferanten zuerkannt wird.

Die Bonitat ist mit einem Rechnungsempfanger verbunden und legt eine Anzahl von Daten fest, wie z.
B. die Schritte, die unternommen werden missen, wenn ein VK-Auftrag verarbeitet wird und das Kreditlimit
erneut Uberprift werden muss.

Bonus

Der Geldbetrag, der an einen Handelspartner als eine Art von Rabatt fir das Abschliel3en eines
VK-Auftrags zu zahlen ist.

Bruttomarge

Der Umsatzerl6s abziglich der gesamten flexiblen und variablen Fertigungskosten.

CPQ Configurator

Eine Anwendung, die zum Konfigurieren von Artikeln in LN integriert ist. Die Integration kann nur als
Teil der Web-Anwenderoberflache verwendet werden.

Siehe: Configure Price Quote
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Direktbereitstellung

Dabei werden Waren vom Wareneingangslagerplatz sofort fir die Enthahme zum
Versandbereitstellungsplatz gebracht. Dieser Vorgang wird z. B. fiir bestehende VK-Auftrage ausgefihrt,
fur die kein Lagerbestand vorhanden ist.

In LN wird zwischen den folgenden drei Direktbereitstellungsarten unterschieden:

= Statisch
Um diese Direktbereitstellungsart zu initiieren, missen Sie in Verkauf eine Bestellung aus
einem VK-Auftrag generieren.

®  Dynamisch
Diese Art der im Paket Lagerwirtschaft verfigbaren Direktbereitstellung wird in den folgenden
Fallen generiert:
®  basierend auf Bestandsunterdeckung
®m  explizite Definition beim Wareneingang
®  Ad-hoc-Erstellung

®  Warendirektanlieferung
Sie kdnnen die im Paket Lagerwirtschaft verfligbare Direktbereitstellungsart verwenden, um
den Bedarf in einem Cluster von Lagern zu decken, und zwar auf Basis der folgenden Elemente:
®  \Wareneingange
®  Vorhandener Bestand

Hinweis

Sie konnen Direktbereitstellungsauftrage, die aus dem Paket Verkauf stammen, genauso verwalten wie
Direktbereitstellungsauftrage, die im Paket Lagerwirtschaft erstellt wurden. Ausgenommen hiervon ist
die Verknupfung zwischen VK-Auftrag und Bestellung, diese kdnnen Sie nicht andern.

Siehe: Warendirektanlieferung

Direktlieferung

Bei diesem Verfahren bestellt ein Verkaufer Waren fir einen Kunden von seinem Lieferanten. Dieser
liefert die Waren direkt an den Kunden. Dies erfolgt Giber eine Bestellung, die mit einem VK-Auftrag oder
einem Service-Auftrag verknipft ist. Die Waren werden nicht aus Ihrem Lager geliefert. Lagerwirtschaft
ist daher nicht beteiligt.

In einer Umgebung mit Vendor Managed Inventory (VMI) wird eine Direktlieferung durch Anlegen einer
Bestellung fiir das Lager des Kunden ausgeflihrt.

Ein Verkaufer kann sich aus folgenden Griinden fir eine Direktlieferung entscheiden:
®  Es gibt eine Unterdeckung im verfiigbaren Bestand

Die bestellte Menge kann nicht rechtzeitig geliefert werden

|
B Die bestellte Menge kann nicht von der eigenen Firma transportiert werden
m  Es werden Kosten und Zeit gespart.
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Eilauftrag

Ein Auftrag, der so schnell wie méglich ausgefihrt werden muss und der normalerweise besondere
Zahlungs- und Lieferbedingungen erfordert.

Einsatzbereich

Zeigt die Art der Aktivitat an, fiir die eine Ressource zur Verfligung steht. Mit Einsatzbereichen kénnen
Sie mehrere Satze von Arbeitszeiten fir einen einzigen Kalender definieren.

Wenn z. B. eine Produktionsabteilung von Montag bis Freitag fiir die Produktion zur Verfligung steht
und samstags fur Wartungsarbeiten, kdnnen Sie zwei Einsatzbereiche definieren, einen fiir die Produktion
und einen fir Wartungsarbeiten. Dann verknlpfen Sie diese Einsatzbereiche mit dem Kalender dieser
Produktionsabteilung.

Elektronischer Datenaustausch (EDI)

Die Ubertragung eines Standardgeschaftsdokuments von Rechner zu Rechner in einem Standardformat.
Interner EDI bezieht sich auf die Ubertragung von Daten zwischen Unternehmen im selben internen
Unternehmensnetz (wird auch Multisite oder Mehrfirmen-Beziehung genannt). Externer EDI bezieht
sich auf die Ubertragung von Daten zwischen Ihrem Unternehmen und externen Handelspartnern.
Entsprechendes Menu

Befehle verteilen sich auf die Menls Ansichten, Referenzen und Aktionen oder werden als Schaltflachen
dargestellt. In friGheren Versionen von LN und Web Ul befinden sich diese Befehle im Meni
Zusatzoptionen.

Frachtauftrag

Ein Auftrag Uber den Transport einer bestimmten Anzahl von Waren. Ein Frachtauftrag enthalt einen
Auftragskopf und eine oder mehrer Auftragspositionen.

Ein Frachtauftragskopf enthalt einige allgemeine Daten, wie z. B. Liefertermin und Namen und Adresse
des Kunden, fir den die im Frachtauftrag aufgefiihrten Waren bestimmt sind.

Eine Frachtauftragsposition enthalt einen zu transportierenden Artikel sowie einige Daten Uber diesen
Artikel, wie z. B. Menge und Abmessungen.

Frachtfuhrer
Siehe: Spediteur (S. 91)

Frachttarifouch Kunde

Ein Frachttarifbuch, in dem Sie Frachtvereinbarungen mit Handelspartnern verwalten kdnnen.

Frachttarifouch Spediteur

Ein Frachttarifouch, in dem Sie Frachtvereinbarungen mit Spediteuren verwalten kénnen.
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Genehmigung des Kunden

Eine geschaftliche Regelung, nach der die Waren, die fiir einen VK-Auftrag geliefert werden, zunachst
vom Kunden genehmigt werden missen, bevor Sie sie fakturieren kénnen. Das Eigentumsrecht an den
Waren geht nach der Genehmigung vom Lieferanten an den Kunden uber.

Genereller Artikel

Ein Artikel, der in mehreren Produktvarianten vorhanden ist. Bevor die Fertigung eines generellen Artikels
erfolgen kann, muss der Artikel konfiguriert werden, um die gewtlinschte Produktvariante festzulegen.

Beispiel
Genereller Artikel: Handbohrmaschine

Optionen
® 3 Energiequellen (Batterien, 12 V oder 220 V)
® 2 Farben (blau, grau)

Mit diesen Optionen kénnen insgesamt 6 Produktvarianten gefertigt werden.

Geplanter Ladetermin

Datum und Zeitpunkt, zu dem das Laden am Standort des Warenversenders geplant ist.

Global Trade Compliance

Funktionen zur Festlegung, Prifung und Automatisierung von Daten zur Global Trade Compliance, etwa
die internationalen Regeln, Bestimmungen und Genehmigungen/Lizenzen, die zum Betreiben eines
globalen Handels erforderlich sind. Anhand dieser Daten werden Artikel, Handelspartner sowie Ein- und
Ausfuhrdokumente gepruft. Die Compliance-Prifung kann erfolgreich abgeschlossen werden oder
fehlschlagen. Beispiel: Wenn die Compliance-Prifung fur ein Dokument wie etwa einen Auftrag oder
eine Sendung fehlschlagt, kann das Dokument gesperrt werden und der Anwender muss entsprechende
MafRnahmen ergreifen.

Die Priifung der Global Trade Compliance senkt das Risiko von Handelsverzégerungen, Zusatzkosten
oder Strafen fir einen Verstol3 gegen Import- oder Exportbestimmungen.
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Handelspartner

Mit dem Handelspartner, z. B. einem Kunden oder Lieferanten, fihren Sie geschaftliche Transaktionen
durch. Darliber hinaus kdnnen Sie Abteilungen innerhalb lhres Unternehmens als Handelspartner
festlegen, die als Kunde oder Lieferant fir lhre eigene Abteilung fungieren.

Folgendes gehort zur Definition eines Handelspartners:

u Name und Adresse des Unternehmens
®  Sprache und verwendete Wahrung

u Steuerliche und rechtliche Identifikationsdaten

Geschaftliche Kontakte zum Handelspartner laufen (iber dessen Ansprechpartner. Uber den Status des
Handelspartners wird festgelegt, ob Sie mit ihm Geschafte abschliefen kénnen. Die Art der Transaktion
(VK-Auftrag, Rechnung, Zahlung, Versand) wird durch die Handelspartnerrolle festgelegt.

Horizont fur ATP/CTP

Das Datum, bis zu dem LN Uberpriifungen des frei verfiigbaren und realisierbaren Bestands durchfiihrt.

Der Horizont wird als Zeitraum in Arbeitstagen angegeben, wahrend dessen LN Uberpriifungen des frei
verfugbaren und realisierbaren Bestands ausfiihren kann. Au3erhalb dieses Horizonts Uberprift LN den
frei verfligbaren und realisierbaren Bestand nicht: Alle Kundenauftrage werden angenommen.

Installationsgruppe

Eine Reihe von Artikeln mit ID-Nummer, die an demselben Standort untergebracht sind und demselben
Handelspartner gehdren. Durch die Zusammenfassung von Artikeln mit ID-Nummer zu einer
Installationsgruppe kénnen Sie diese gemeinsam verwalten.

Komponente

Verkaufter Artikel, der zusammen mit anderen Artikeln als Teil eines Bausatzes fakturiert wird.

Konfigurierbarer Artikel

Ein Artikel mit Merkmalen und Optionen, der konfiguriert werden muss, bevor Aktivitaten fur ihn
durchgeflihrt werden kénnen. Handelt es sich bei dem konfigurierbaren Artikel um einen generellen
Artikel, wird nach der Konfiguration ein neuer Artikel angelegt. Handelt es sich um einen Fertigungs-
oder Einkaufsartikel, wird die Konfiguration tber einen Artikelcode und eine Optionslisten-ID festgelegt.

®  Fertigungsartikel, deren voreingestellte Lieferquelle auf Montage gesetzt ist, sowie
generelle Artikel sind immer konfigurierbar.

u Einkaufsartikel, fir die ein EK-Lieferabruf verwendet wird, kdnnen konfigurierbar sein.
®m  Konfigurierbare Einkaufsartikel kdnnen nurim Modul Montageverwaltung verwendet werden.

Konto
Siehe: Sachkonto (S. 91)
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Kopierausnahme

Feld, das nicht automatisch vom urspriinglichen Auftrag in den Zielauftrag kopiert wird und fir das Sie
einen Kopiervorgang festlegen missen.

Kreditlimit

Das maximale finanzielle Risiko, das Sie in Bezug auf einen Rechnungsempfanger akzeptieren bzw.
bis zu dem Sie versichert sind, oder das ein Rechnungssteller in Bezug auf Ihr Unternehmen akzeptiert.

Wahrend Sie Auftrage generieren, Gberprift LN laufend, ob der Gesamtbetrag der generierten und
fakturierten Auftrage nicht das Kreditlimit Gbersteigt. Wird das Kreditlimit Gberschritten, zeigt LN eine
Warnmeldung an.

Kreditprufungszeitraum

Innerhalb dieses Zeitraums muss der Rechnungsempfanger seine Rechnungen beglichen haben. Dies
kann als eine so genannte Periode fiir Gberfallige Rechnungen betrachtet werden.
Kundenspezifischer Artikel

Ein Artikel, der nach den Angaben eines Kunden fiir ein bestimmtes PCS-Projekt produziert wird. Ein
solcher Artikel kann eine kundenspezifische Stlickliste und/oder einen kundenspezifischen Arbeitsplan
aufweisen und ist normalerweise nicht als Standardartikel verfiigbar. Kundenspezifische Artikel kdnnen
jedoch von Standardartikeln oder generellen Artikeln abgeleitet werden.

Lagerauftragsart

Ein Code, der die Art des Lagerauftrags bestimmt. Durch die voreingestellte Lagerprozedur, die Sie mit
einer Lagerauftragsart verknipfen, wird festgelegt, wie die der Auftragsart zugeordneten Lagerauftrage
im Lager verarbeitet werden. Sie konnen die voreingestellte Lagerprozedur jedoch fiir einzelne
Lagerauftrage oder Bestellpositionen andern.

Lagerauftragsvorschlag

Ein im Paket Verkauf angelegter Auftrag, der die Basis fir die meisten abrufbezogenen Ablaufe bildet.
Lagerauftragsvorschlage, die wahrend der Genehmigung des VK-Lieferabrufs erstellt werden, entkoppeln
Abrufaktualisierungen und -versionen von Lagerauftragen. Sie dienen als Schnittstelle zwischen dem
Paket Verkauf auf der einen und den Paketen Lagerwirtschaft und Fakturierung auf der anderen Seite.
Lieferavis

Eine Form der Vorab-Rechnungsstellung. Der Kunde erhalt vorab eine Benachrichtigung Gber Einzelheiten
einer Lieferung, die bereits auf dem Weg zum Kunden ist.

Akronym: Lieferavis

Lieferavis
Siehe: Lieferavis (S. 87)
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Lieferbedingungen

Mit dem Handelspartner vereinbarte Bedingungen, wie die Waren geliefert werden. Die entsprechenden
Angaben werden in diversen Auftragsdokumenten aufgefiihrt.

Logistikdienstleister (LDL)
Siehe: Spediteur (S. 91)

Logistikdienstleister (LDL)
Siehe: Spediteur (S. 91)

Montageartikel

Ein Artikel mit der Vorgabe-Lieferquelle Montage. Die Produktion von Montageartikeln wird durch einen
Montageauftrag gesteuert. Montageauftrage werden an einer Montagelinie ausgefihrt.

Hinweis

Ein Montageartikel kann die Artikelart Generell, Fertigungsartikel oder Konstruktionsbaugruppe
haben.

Montageauftrag

Ein Auftrag zur Endmontage eines Produkts an einem oder mehreren Montagebandern.

Nachbestellung/-lieferung

Ein nicht vollstandig ausgeflhrter Kundenauftrag oder eine Teillieferung zu einem spateren Termin. Ein
Bedarf fur einen Artikel, fur dessen Erflllung der Bestand nicht ausreicht.
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Planartikel

Ein Artikel mit dem Bestellsystem Geplant.

Die Produktion, Verteilung oder der Einkauf von Planartikeln wird im Paket Unternehmensplanung auf
der Grundlage des prognostizierten Bedarfs oder des Istbedarfs geplant.

Die Planung solcher Artikel kann nach den folgenden Verfahren erfolgen:

®  Hauptplanbasierte Planung (dhnlich den Verfahren fir die Hauptproduktionsplanung).
®m  Auftragsbasierte Planung (dhnlich den Verfahren fiir die Materialbedarfsplanung).
®m  Kombination der auftragsbasierten Planung und der auf dem Hauptplan basierenden Planung.

Planartikel kdnnen zu einer der folgenden Kategorien zahlen:
®m  echte Fertigungsartikel oder Einkaufsartikel,
®  Produktfamilie oder
®m  Basismodell, d. h. eine festgelegte Produktvariante eines generellen Artikels.

Eine Gruppe ahnlicher Planartikel oder Familien wird als Produktfamilie bezeichnet. Die Artikel werden
zu einem Plan verdichtet, der allgemeiner als der fir Einzelartikel giltige Plan ist. Ein Code, der im
Cluster-Segment des Artikel-Codes angezeigt wird, gibt an, dass der Planartikel ein Cluster-Artikel (ein
einem Cluster zugeordneter Artikel) ist, der fiir die Verteilungsplanung verwendet wird.

Produktvariante

Eine eindeutige Konfiguration eines konfigurierbaren Artikels. Die Variante stammt aus dem
Konfigurationsprozess und enthalt Informationen wie Merkmalsoptionen, Komponenten und Arbeitsgange.

Beispiel
Konfigurierbarer Artikel: elektrische Bohrmaschine

Optionen:

m 3 Stromquellen (Akkus, 12 V oder 220 V)
® 2 Farben (blau, grau).

Auf der Basis dieser Optionen kénnen sechs verschiedene Produktvarianten zusammengestellt werden.

Prozedur im Paket Lagerwirtschaft

Ein festgelegter Ablauf zum Abwickeln von Lagerauftragen und Ladeeinheiten. Eine Lagerprozedur
umfasst verschiedene Schritte, die auch als Aktivitdten bezeichnet werden. Diese Schritte missen bei
erwarteten, zu lagernden, zu prifenden oder zu enthehmenden Lagerauftragen oder Ladeeinheiten
ausgefuhrt werden. Eine Lagerprozedur ist mit einer Lagerauftragsart verknUpft, die wiederum
Lagerauftragen zugeordnet ist.

Realisierbare Kapazitat
Siehe: Realisierbarer Bestand (S. 90)

Infor LN Verkauf | Anwenderhandbuch fir VK-Auftrage | 89



Glossar

Realisierbarer Bestand

Eine Kombination von Verfahren, mit denen die Menge eines Artikels angegeben wird, die einem Kunden
an einem bestimmten Datum zur Verfligung gestellt werden kann.

Realisierbarer Bestand (CTP, capable-to-promise) ist eine Erweiterung der Standardfunktion fiir frei
verflgbaren Bestand. Die Erweiterung besteht darin, dass hier auch die Méglichkeit bertcksichtigt wird,
mehr als die urspriinglich geplante Menge zu fertigen, wenn der frei verfiigbare Bestand eines Artikels
nicht ausreicht.

Auler den Standardfunktionen zum frei verfliigbaren Bestand bietet der realisierbare Bestand die
folgenden Funktionen:

®m  ATP fiir Channel: Beschrankte Verfiigbarkeit fir einen bestimmten Absatzweg

®  CTP-Produktfamilie: Auftragszusage aufgrund der Verfiigbarkeit auf Produktfamilienebene
statt auf Artikelebene

®  CTP-Komponentenbestand Es wird tberprift, ob genliigend Komponenten vorhanden sind,
um von einem Artikel eine bestimmte zusatzliche Menge zu fertigen.

®  Realisierbare Kapazitat Es wird Uberprift, ob genligend Kapazitat verfligbar ist, um von einem
Artikel eine bestimmte zusatzliche Menge zu fertigen.

Abkurzung: Realisierbare Kapazitat

Rechnungslauf

Legt die zu fakturierenden Auftragsarten und Auftrage fest. Wenn Sie einen Rechnungslauf verarbeiten,
wahlt LN die Rechnungsdaten aus und generiert die Rechnungen fiir die durch den Rechnungslauf
ausgewahlten Auftragsarten und Auftrage.

Rechnungslaufschema

Ein oder mehrere Rechnungslaufe, die fir regelmaRig wiederkehrende Verarbeitung definiert werden.
Wenn Sie ein Rechnungslaufschema verarbeiten, wahlt LN die Rechnungsdaten den Rechnungslaufen
gemal aus.

Reklamationsauftrag

Eine Bestellung oder ein VK-Auftrag, in der/dem Riicksendungen gemeldet werden. Ein
Reklamationsauftrag kann nur negative Betrage enthalten.
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Richtpreis

Dieser Preis ist die Grundlage fir Berechnungen zur Preismargentberwachung.

Ein Richtpreis kann einer der folgenden Preise sein:

Der VK-Preis
Der empfohlene (Einzel-)Handelspreis
Die Herstellkosten des Artikels

Der VK-Preis, der nach einer Suche im Modul Preisfindung gefunden wird

Der Richtpreis und der VK-Preis werden in Bezug auf die Margengrenzen in der Artikeldatei bewertet.

Sachkonto

Ein Verzeichnis zum Erfassen von Finanz-Buchungen und zum Kumulieren der Buchungswerte zu
Berichts- und Analysezwecken. Die Sachkonten ordnen die Buchungen nach Kategorien wie Erlose,
Aufwendungen, Anlagen und Verbindlichkeiten.

Synonym: Konto

Satz fur Charge und Artikel mit ID-Nr.

Eine Liste der Chargencodes und/oder ID-Nummern eines Artikels in einer VK-Auftragsposition. Ein
solcher Satz kann bei der Fakturierung oder beim After-Sales-Service verwendet werden.
Simulationen fur Auftragsprioritaten

Mit dieser Aktivitat konnen Sie die Prioritdtenfolge berechnen, mit der Bestande Auftragen zugeordnet
werden.

Spediteur

Unternehmen, das Transportleistungen anbietet. Um einen Spediteur fiir die Frachtzusammenstellung,
die Erstellung von Frachtauftrags-Clustern, die Transportkostenberechnung und die Fakturierung zu
verwenden, missen Sie ihn im Paket Allgemeine Daten (TC) sowohl als Spediteur als auch als Lieferanten
definieren. Ein Spediteur wird auch als Fuhrunternehmer bezeichnet.

Synonym: Logistikdienstleister (LDL)

Spediteur

Unternehmen, das Transportleistungen anbietet. Sie kdnnen einen Standardspediteur sowohl mit einem
Warenversender als auch mit einem Warenempfanger verknipfen. AuBerdem kénnen Sie VK-Auftrage
und Bestellungen auf einem Warenbegleitschein nach dem Spediteur sortiert drucken.

Fur Bestellungen und die Fakturierung missen Sie einen Spediteur als Handelspartner definieren.

Synonym: Frachtfuhrer, Logistikdienstleister (LDL)
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Spediteur

Diese Firma ist flr den Transport von Waren zum Warenempfanger zustandig.

Spezifikation

Eine Gruppe von auftragsbezogenen Daten wie etwa der Handelspartner, fiir den der Artikel reserviert
ist, oder Eigentumsverhaltnisse.

Anhand der Spezifikation gleicht LN Lieferung und Bedarf ab.

Eine Spezifikation kann zu einer oder mehreren der im Folgenden genannten Positionen gehéren:

®m  eine vorhersehbare Lieferung einer Menge eines Artikels, wie etwa eine Bestellung oder ein
Produktionsauftrag

B eine bestimmte Menge eines gelagerten Artikels
®  eine Anforderung fiir eine bestimmte Menge eines Artikels, wie etwa ein VK-Auftrag

Spezifikation

Eine Zusammenstellung artikelbezogener Daten, z. B. der Handelspartner, dem der Artikel zugeordnet
ist oder Daten Uber Eigentumsverhaltnisse.

LN verwendet die Spezifikation zum Abgleich von Bedarf und Verfligbarkeit.

Eine Spezifikation kann gehoéren zu:

®  einer unterwegs befindlichen Erganzung einer Artikelmenge, etwa aus einem Verkaufsauftrag
oder einem Produktionsauftrag

B einer bestimmten Menge eines in einer Ladeeinheit gelagerten Artikels

®  einem Bedarf Uber eine bestimmte Artikelmenge, z. B. fiir einen Verkaufsauftrag

Standardartikel

Standardartikel umfassen Einkaufsartikel, Materialien, Unterbaugruppen oder Endprodukte, die im
Allgemeinen verfligbar sind.

Alle Artikel, die nicht nach kundenspezifischen Angaben fir ein bestimmtes PCS-Projekt gefertigt werden,
bezeichnet man als Standardartikel. Antonym: Kundenspezifischer Artikel

Steuercode-Ausnahme

Eine Reihe von Buchungsdaten, fir die Sie einen Steuercode und/oder ein Steuerland sowie ein
Steuerland des Handelspartners festlegen, die von den Werten abweichen, die aus den
Standardsteuercodes ubernommen wirden.
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Teilrechnung

Ein stufenweises Zahlungsverfahren, mit dem Zahlungen fiir Rechnungen Uber einen festgelegten
Zeitabschnitt verteilt werden. Damit kdnnen Sie Rechnungen flr einen VK-Auftrag versenden, bevor
oder nachdem die bestellten Waren tatsachlich geliefert sind.

Teilrechnungsplan

Ein Plan, der als Basis fiir die Generierung von Teilrechnungen fiir einen Auftrag dient. Der Plan enthalt
Konfigurationsdaten fur Teilrechnungen, etwa wann Teilrechnungen fakturiert werden missen, welche
Art(en) von Teilrechnungen generiert werden missen und die Teilrechnungsprozentsatze. Die
Teilrechnungen werden auf Basis des Verfahrens anteilig generiert, was bedeutet, dass die
Teilrechnungsprozentsatze anteilig auf alle Auftragspositionen eines Auftrags verteilt werden.

Da der Plan als Fakturierungsplan fiir einen Auftrag angesehen wird, werden die Teilrechnungen im
Paket Fakturierung generiert, verwaltet, abgeglichen und korrigiert.

Uberféllige Rechnung

Rechnung, deren Zahlung seit zu langer Zeit aussteht.

Verkaufsauftrag

Eine Vereinbarung tiber den Verkauf von Artikeln oder Dienstleistungen an einen Handelspartner gemaf}
bestimmten Bedingungen. Ein VK-Auftrag besteht aus einem Kopf und einer oder mehreren
Auftragspositionen.

Der Kopf enthalt die allgemeinen VK-Auftragsdaten, wie Handelspartnerdaten sowie Zahlungs- und
Lieferbedingungen. Die Daten der zu liefernden Artikel, wie Preisvereinbarungen und Liefertermine,
werden in den Auftragspositionen erfasst.

VK-Angebote

Eine Erklarung Gber Preise und Verkaufsbedingungen sowie eine Beschreibung von Waren oder
Dienstleistungen, die von einem Lieferanten einem Interessenten angeboten werden; ein Angebot. Die
Kundendaten, Zahlungs- und Lieferbedingungen befinden sich im Kopf. Die Daten zu den betreffenden
Artikeln werden in den Angebotspositionen erfasst. Wenn ein Angebot als Riickmeldung auf eine Anfrage
erfolgt, wird es Ublicherweise als Verkaufsangebot betrachtet.

VK-Auftragsart

Die Auftragsart, die bestimmt, welche Programme Teil der Auftragsprozedur sind und wie und in welcher
Reihenfolge diese Prozedur ausgefiihrt wird.

VK-Auftragspositionen

Ein VK-Auftrag enthalt Artikel, die gemafR bestimmten Bedingungen an einen Kunden geliefert werden.
In den Auftragspositionen werden die bestellten Artikel, die zugehdrigen Preisvereinbarungen und die
Liefertermine erfasst.
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VK-Preis

Der Preis, zu dem ein Artikel verkauft wird.

VK-Teilrechnungsauftrag

Ein Auftrag, der nicht sofort bezahlt wird, sondern in Teilbetrdgen oder Prozentbetragen des gesamten
Nettobetrags.

Sie kdnnen Rechnungen fiir einen Prozentsatz des gesamten Nettobetrags auf dem VK-Auftrag senden,
bevor oder nachdem die bestellten Waren tatsachlich geliefert werden. In diesem Fall wird dem VK-Auftrag
eine Reihe von Teilrechnungspositionen hinzugeflgt Eine Teilrechnungsposition besteht aus einem
Betrag und weiteren zusatzlichen Details.

In Rechnung gestellte Teilrechnungen werden bei Lieferung und Fakturierung verrechnet (vom
Warenbetrag abgezogen).

Voreingestellte Lieferquelle

Die Standardlieferquelle fir einen Artikel. Um einen Artikel zu liefern, kdnnen Bestellungen oder
EK-Lieferabrufe, Produktionsauftrage oder -programme, Montageauftrage oder Lagerauftrage verwendet
werden.

Die Vorgabe-Lieferquelle bestimmt, welche Auftragsart zur Lieferung des Artikels verwendet wird.
Normalerweise kénnen Sie die Voreinstellung jedoch tberschreiben und eine alternative Lieferquelle
festlegen.

Wenn die Artikelart Fertigungsartikel oder genereller Artikel lautet, kann es sich bei der Lieferquelle
um die Produktion oder die Zusammenstellung/Montage handeln.

Wenn die Artikelart Konstruktionsbaugruppe lautet, ist die Lieferquelle Zusammenstellung/Montage
und kann nicht gedndert werden.

Wenn die Artikelart EK-Artikel lautet, ist die Lieferquelle der Einkauf, was nicht geandert werden kann.

Zahlungsbedingungen

Hier wird festgelegt, wie viele Tage im Durchschnitt zwischen dem Datum, an dem Waren oder
Dienstleistungen bestellt wurden, und dem Datum, an dem sie bezahlt werden, vergehen diirfen.
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