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Esta guía describe la funcionalidad Conformidad comercial global usada para comprobar si se pueden
exportar artículos específicos a un país o partner concreto de origen o destino.

Objetivos
Este libro tiene como objetivo describir la funcionalidad de conformidad comercial global que se usa
para comprobar si se pueden exportar artículos específicos a un país concreto o bien si se pueden
exportar o importar artículos en relación con un partner concreto.

A quién se dirige
Este libro va dirigido a aquellas personas que desean aprender sobre la funcionalidad de conformidad
comercial global.

Conocimientos básicos de partida
Para comprender este libro, es útil estar familiarizado con los procesos empresariales relacionados con
GTC, así como tener conocimientos generales acerca de la funcionalidad de Infor LN. Además, también
hay disponibles cursos sobre Datos Comunes.

Resumen del documento
La tabla muestra los capítulos de esta guía:
 

IntroducciónCapítulo 1

Procesos de GTCCapítulo 2

Comprobación de cumplimientoCapítulo 3

Licencias GTCCapítulo 4

Lectura de este documento
Este documento se ha elaborado a partir de los temas de ayuda en línea. Por lo tanto, las referencias
a otras secciones del manual se presentan como se muestra en este ejemplo:

Consulte el índice para encontrar la sección a la que se hace referencia.

Los términos subrayados indican un vínculo a una definición del glosario. Si utiliza la versión en línea
de este documento y hace clic en el texto subrayado, irá a la definición del glosario al final de este
documento. Las referencias no subrayadas no representan un vínculo a las definiciones del glosario ni
a otros elementos.
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¿Comentarios?
Examinamos y mejoramos nuestra documentación continuamente. Agradecemos comentarios y
sugerencias en lo que se refiere a este tema o documento. Tenga a bien enviarlos por correo electrónico
a documentation@infor.com .

Haga referencia en su correo electrónico a este número de documento, así como a su título. Cuanto
más específica sea la información que nos envíe, mejores y más eficientes comentarios le podremos
proporcionar por nuestra parte.

Póngase en contacto con Infor
Si tiene cualquier pregunta sobre cualquier producto de Infor, póngase en contacto con Infor Xtreme
Support en www.infor.com/inforxtreme .

Si se actualiza este documento una vez lanzado el producto, publicaremos la nueva versión en este
sitio web. Le recomendamos que se conecte a él con cierta periodicidad para comprobar si hay
documentación actualizada.

Si tiene algún comentario sobre la documentación de Infor, contacte con documentation@infor.com .
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La funcionalidad de conformidad comercial global se puede usar para comprobar si se pueden exportar
artículos específicos a un país concreto o bien si se pueden exportar o importar artículos en relación
con un partner concreto.

Esta funcionalidad se utiliza para:
 ▪ Ejecutar comprobaciones internas, externas o ambas. Las comprobaciones internas se

ejecutan en Infor LN y las comprobaciones externas se ejecutan con una aplicación externa.

▪ Crear y mantener licencias de exportación. Esta información se utiliza durante la comprobación
de cumplimiento interna.

Conformidad comercial global
La funcionalidad Conformidad comercial global se puede utilizar para comprobar si se pueden exportar
artículos específicos a un país o partner concreto de origen o destino.

Esta funcionalidad se utiliza para:
 ▪ Ejecutar comprobaciones internas, externas o ambas. Las comprobaciones internas se

ejecutan en Infor LN y las comprobaciones externas se ejecutan con una aplicación externa.

▪ Crear y mantener licencias de exportación. Esta información se utiliza durante la comprobación
de cumplimiento interna.

Para la comprobación externa, se especifican los datos de exportación e importación para cada artículo.
Los datos se pueden enviar a una aplicación externa y utilizarse como entrada para la comprobación
de cumplimiento. Si se produce un error en la comprobación, se bloqueará la exportación o la importación
de las mercancías. Sin embargo, un usuario autorizado puede anular los errores de comprobación de
cumplimiento de documentos y se puede anular el bloqueo de importación o exportación.

Para implementar la funcionalidad, consulte Implementar GTC (p. 7).

Implementar GTC
Para implementar la funcionalidad:
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Fase 1:
La casilla de verificación Conformidad comercial global debe estar seleccionada en la ficha Conceptos
(logística), en la sesión Componentes de software implementados (tccom0100s000).

Fase 2:
La casilla de verificación Conformidad de exportaciones debe estar seleccionada en la sesión
Parámetros de conformidad comercial global (tcgtc0100m000).

Fase 3:
La casilla de verificación Sujeto a conformidad comercial debe seleccionarse en la sesión Artículos
(tcibd0501m000).

Fase 4:
Los datos de conformidad comercial global se pueden especificar en el nivel de documento de
exportación. Esta información se puede imprimir en los listados de exportación.
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Conformidad comercial global para órdenes de venta
Si la casilla de verificación Conformidad comercial global está seleccionada en la sesión Componentes
de software implementados (tccom0100s000) y la casilla de verificación Conformidad de exportaciones
está seleccionada en la sesión Parámetros de conformidad comercial global (tcgtc0100m000), puede
configurar la información de un artículo para el que es aplicable la conformidad de exportaciones.

Si un artículo está sujeto a conformidad comercial global, se ejecutan las comprobaciones internas para
garantizar que la información de conformidad de exportaciones sea válida y que las licencias necesarias
estén disponibles. Esto se realiza durante la entrada de la línea de orden de venta, la activación del
entregable según contrato, la congelación de la expedición o la confirmación.

Después de que se compruebe una línea de orden de venta para conformidad de exportaciones, se
registrarán los datos de operaciones correctas y con error. Si se produce un error en la comprobación
de cumplimiento de exportaciones, se bloqueará la línea de orden de venta.

Para permitir la exclusión de documentos de las comprobaciones de cumplimiento de exportaciones,
puede especificar excepciones de documentos. Por ejemplo, las excepciones se pueden especificar
por partner, país y tipo de documento.

Líneas de orden de venta

Cuando se especifica una línea de orden de venta en la sesión Orden de venta - Líneas (tdsls4100m900),
se ejecuta una comprobación de cumplimiento de exportaciones si se aplican estas condiciones:
 ▪ La casilla de verificación Comprobación interna está seleccionada en la ficha Conformidad

de exportaciones de la sesión Parámetros de conformidad comercial global (tcgtc0100m000).

▪ El tipo de orden no se utiliza para devolución de inventario, facturación retroactiva o facturación
de consignación.

▪ Se especifica el almacén.

▪ La cantidad pedida o el importe de la orden es superior a cero.

▪ La casilla de verificación Sujeto a conformidad comercial está seleccionada para el artículo
en la sesión Artículos (tcibd0501m000).

▪ El país de la dirección del receptor es diferente del país de la dirección del expedidor.

Infor LN | Guía del usuario para la conformidad comercial global | 9

2
Capítulo 2
Procesos de GTC



Si se cumplen estas condiciones, y no se encuentra ninguna excepción en la sesión Excepciones del
documento de exportación (tcgtc0130m000), se ejecuta una comprobación de cumplimiento interna
para la línea de orden de venta. Para esta comprobación interna, la aplicación comprueba si hay una
licencia de exportación disponible y válida en la sesión Licencias de exportación (tcgtc0120m000) y si
hay datos de conformidad de exportaciones disponibles y válidos para la combinación de artículo y país
receptor en la sesión Datos de conformidad de exportaciones de artículo (tcgtc0110m000).

Si la casilla de verificación Se aplica cantidad limitada o Se aplica valor limitado está seleccionada
en la sesión Licencias de exportación (tcgtc0120m000) para la licencia de exportación, se comprueban
los límites de cantidad o valor. Para ello, se utilizarán la cantidad pedida de la línea de orden de venta
en la unidad de stock y el importe neto de la línea de orden en la divisa de la orden. Durante la
confirmación de expedición, los consumos de licencias de exportación se registran en la sesión Consumo
de licencias de exportación (tcgtc1520m000).

Nota

Si la conformidad comercial global se aplica al artículo de la línea de orden de venta, se seleccionará
la casilla de verificación Sujeto a conformidad comercial para la línea.

Componentes
Si el campo Gestión de componentes se establece en BOM de ventas o Líneas de componente en
la sesión Líneas de orden de venta (tdsls4101m000), los componentes se vincularán a la línea de orden
de venta. La comprobación de cumplimiento de exportaciones solo se ejecuta para los componentes
que se expiden, no para el artículo principal. Por lo tanto, los resultados de la comprobación de
cumplimiento se registran por línea de componente.

Estas líneas se bloquean si se produce un error del componente para la comprobación de cumplimiento:
 ▪ BOM de ventas

Se bloquea la línea de orden. Varios componentes pueden no pasar la comprobación, pero
solo se genera un registro de bloqueo de línea de orden de venta en la sesión Orden de venta
(líneas) bloqueada (tdsls4520m000). La línea de orden no se puede desbloquear antes de
eliminar todos los resultados de error para las líneas de componente.

▪ Líneas de componente
En lugar de la línea de orden, se bloquea la línea de componente de orden en la sesión
Componentes de línea de orden de venta (tdsls4163m000).

Comprobación de cumplimiento de exportaciones
La comprobación de cumplimiento puede dar lugar a una operación correcta o con error, que puede
ver en la sesión Resultados comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1510m000).

En el caso de que la operación sea correcta, se guarda la línea de la orden de venta (componente) y
el procedimiento de la orden puede empezar. El resultado de la comprobación de cumplimiento se
aprueba automáticamente.
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En el caso de que se produzca un error, la línea se guarda y se establece en bloqueada. Como
consecuencia, se selecciona la casilla de verificación Bloqueado para la línea y la línea se muestra en
la sesión Orden de venta (líneas) bloqueada (tdsls4520m000) con el valor de Motivo de bloqueo
recuperado del campo Motivo retención predef.: Comprob. cumplim. export. de la sesión Parámetros
de órdenes de venta (tdsls0100s400).

No puede utilizar la sesión Orden de venta (líneas) bloqueada (tdsls4520m000) para líneas de envío
si la categoría del motivo de retención se establece en Comprobación de cumplimiento. Para
desbloquear la línea, debe actualizar los datos necesarios y volver a ejecutar la comprobación de
cumplimiento de exportaciones, o una persona autorizada puede anular manualmente el bloqueo de
exportación mediante las sesiones Resultados comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1510m000)
o Consola de anulación de resultados de comprob. cumplimiento (tcgtc1610m100).

Nota

En el menú Vistas, Referencias o Acciones de varias sesiones de ventas, puede utilizar estos comandos:
 ▪ Información sobre conformidad de exportaciones, para ver y mantener la información

comercial global para el documento de ventas en la sesión Información de conformidad
comercial global de documento (tcgtc1100m000).

▪ Comprobar conformidad de exportaciones, para forzar la ejecución de la comprobación
de cumplimiento de exportaciones.

Conformidad comercial global para órdenes de compra
Si la casilla de verificación Conformidad comercial global está seleccionada en la sesión Componentes
de software implementados (tccom0100s000) y la casilla de verificación Conformidad de importaciones
está seleccionada en la sesión Parámetros de conformidad comercial global (tcgtc0100m000), puede
configurar la información para un artículo para el que es aplicable el cumplimiento de importaciones.

Si un artículo está sujeto a conformidad comercial global, se ejecutan las comprobaciones internas para
garantizar que la información de cumplimiento de importaciones sea válida y que las licencias necesarias
estén disponibles. Esta comprobación se realiza durante la entrada de la línea de orden de compra, la
programación de la línea de aviso de expedición y la confirmación de la línea de recepción de almacén.

Después de que se compruebe el cumplimiento de importaciones de una línea de orden de compra,
se registrarán los datos de operaciones correctas y con error. Si la comprobación de cumplimiento de
importaciones produce error, la línea de orden de compra se bloquea.

Para permitir la exclusión de documentos de las comprobaciones de cumplimiento de importaciones,
puede especificar excepciones de documentos. Por ejemplo, las excepciones se pueden especificar
por partner, país y tipo de documento.
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Líneas de orden de compra

Cuando se especifica una línea de orden de compra en la sesión Orden de compra - Líneas
(tdpur4100m900), se ejecuta una comprobación de cumplimiento de importaciones si se cumplen estas
condiciones:
 ▪ La casilla de verificación Comprobación interna está seleccionada en la ficha Conformidad

de importaciones de la sesión Parámetros de conformidad comercial global (tcgtc0100m000).

▪ El tipo de orden no se utiliza para devolución de stock, devolución de rechazos o pago de
consignación.

▪ Se especifica el almacén.

▪ La cantidad pedida o el importe de la orden es superior a cero.

▪ La casilla de verificación Sujeto a conformidad comercial está seleccionada para el artículo
en la sesión Artículos (tcibd0501m000).

▪ El país de la dirección del expedidor es diferente del país de la dirección del receptor.

Si se cumplen estas condiciones, y no se encuentra ninguna excepción en la sesión Excepciones del
documento de importación (tcgtc0130m100), se ejecuta una comprobación de cumplimiento interna
para la línea de orden de compra. Para la comprobación interna, LN verifica si existe una licencia de
importación válida en la sesión Licencias de importación (tcgtc0120m100). También se verifica la
disponibilidad y validez de los datos de conformidad de importaciones para la combinación de artículo
y país expedidor en la sesión Datos de conformidad de importaciones de artículo (tcgtc0110m100).

Si la casilla de verificación Se aplica cantidad limitada o Se aplica valor limitado está seleccionada
en la sesión Licencias de importación (tcgtc0120m100) para la licencia de importación, se verifican los
límites de cantidad o valor. Para estas comprobaciones, se usan la cantidad pedida de la línea de orden
de compra en la unidad de stock y el importe neto de línea de orden en la divisa de orden. Durante la
confirmación de recepción, los consumos de licencias de importación se registran en la sesión Consumos
de licencias de importación (tcgtc1520m100).

Nota

Si la conformidad comercial global se aplica al artículo de la línea de orden de compra, se seleccionará
la casilla de verificación Sujeto a conformidad comercial para la línea.

Componentes
Si el campo Gestión de stocks se establece en Por componente en la sesión Líneas de orden de
compra (tdpur4101m000), los componentes están vinculados a la línea de orden de compra. La
comprobación de cumplimiento de importaciones solo se ejecuta para los componentes que se reciben,
no para el artículo principal. Por lo tanto, los resultados de la comprobación de cumplimiento se registran
por línea de componente.

Si un componente no pasa la comprobación de cumplimiento, la línea de orden se bloquea. Varios
componentes podrían no pasar la comprobación, pero solo se genera un registro de bloqueo de línea
de orden de compra en la sesión Bloqueos de orden de compra (línea) (tdpur4120m000). La línea de
orden no se puede desbloquear antes de eliminar todos los resultados de error para las líneas de
componente.
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Comprobación de cumplimiento de importaciones
La comprobación de cumplimiento de importaciones puede dar lugar a una operación correcta o con
error, que puede ver en la sesión Resultados comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1510m000).

Si la comprobación tiene éxito, se guarda la línea (de componente) de orden de compra y se puede
iniciar el procedimiento de orden. El resultado de la comprobación de cumplimiento se aprueba
automáticamente.

En el caso de que se produzca un error, la línea se guarda y se bloquea. Como consecuencia, la casilla
de verificación Bloqueado se selecciona para la línea. Los datos de línea se muestran en la sesión
Bloqueos de orden de compra (línea) (tdpur4120m000) y el valor del campo Motivo de bloqueo se
recupera del campo Motivo de retención de conformidad de importaciones en la sesión Parámetros
de órdenes de compra (tdpur0100m400). Para desbloquear la línea, debe actualizar los datos necesarios
y volver a ejecutar la comprobación de cumplimiento de importaciones, o una persona autorizada puede
anular manualmente el bloqueo de importación con las sesiones Resultados comprobación de
cumplimiento por doc. (tcgtc1510m000) o Consola de anulación de resultados de comprob. cumplimiento
(tcgtc1610m100).

Nota

En el menú Vistas, Referencias o Acciones de varias sesiones Adquisición, puede usar la opción
Comprobar conformidad de importaciones para forzar la ejecución de la comprobación de
cumplimiento de importaciones.
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Comprobación de cumplimiento de exportaciones
Las comprobaciones de cumplimiento de exportaciones solo se ejecutan para escenarios de exportación,
es decir, cuando el país del receptor es diferente del país de expedidor, especificado en el paquete
Gestión de almacenes, para la expedición.

Las comprobaciones de cumplimiento de exportaciones son aplicables a estos documentos:
 ▪ Líneas de orden de venta (preexpedición), consulte Conformidad comercial global para órdenes

de venta (p. 9).

▪ Entregables según contrato (preexpedición), consulte Comprobación de cumplimiento de
exportaciones en entregables de contrato.

▪ Líneas de expedición de almacén (expedición real)

Excepciones de las comprobaciones de cumplimiento de exportaciones
Las comprobaciones de cumplimiento no son aplicables para:
 ▪ Líneas de orden de devolución y órdenes de venta de facturación de consignación.

▪ Expediciones no vinculadas al módulo Gestión de almacenes (por ejemplo, artículos de costo
o entrega directa).

Para las expediciones de almacén, las comprobaciones de cumplimiento solo son aplicables a órdenes
con estos orígenes:
 ▪ Orden de venta (transferencia)

▪ Programación de ventas (transferencia)
▪ Manual de ventas
▪ Entregable según contrato
▪ Orden de servicio (transferencia)
▪ Servicio manual
▪ Orden de venta de mantenimiento
▪ Manual de ventas de mantenimiento
▪ Proyecto (transferencia)
▪ Manual de proyecto
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▪ Transferir
▪ Transferencia (manual)

En el diagrama se describe la relación entre la conformidad comercial global y los documentos de
exportación (documentos de ventas):

Comprobación de cumplimiento para exportación
interna

Comprobación de cumplimiento para exportación interna
Las comprobaciones de exportaciones internas solo se ejecutan para escenarios de exportación, es
decir, cuando el país del receptor es diferente del país de expedidor, especificado en el paquete Gestión
de almacenes, para la expedición. Esto se realiza en función de las licencias y excepciones configuradas
en Infor LN.

La comprobación de cumplimiento para exportación interna solo se habilita si la casilla de verificación
Conformidad de exportaciones, de la ficha General y la casilla de verificación Comprobación interna
de la ficha Conformidad de exportaciones de la sesión Parámetros de conformidad comercial global
(tcgtc0100m000) están seleccionadas. También debe especificar la información necesaria en los campos
Grupo de números para expediciones y Serie para licencias.

Resultados de comprobación de cumplimiento
Cuando se ejecuta una comprobación de cumplimiento interna o externa, se registra un registro de
comprobación de cumplimiento, para las comprobaciones de cumplimiento por documento, en la sesión
Resultados comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1510m000).
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Si la casilla de verificación Registrar historia está seleccionada en la sesión Parámetros de conformidad
comercial global (tcgtc0100m000), se registrará un registro de historia en la sesión Hª resultados
comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1560m000).

Nota
 ▪ No se pueden especificar, mantener ni borrar manualmente los resultados de comprobación

de cumplimiento. Se pueden añadir datos adicionales para los resultados mediante notas,
que se vinculan a los resultados.

▪ Si una comprobación de cumplimiento (interna o externa) no es correcta, no se podrá continuar
el procedimiento de documento. Para las líneas de orden de compra y las líneas de orden de
venta, la línea de orden se bloquea después del error en la comprobación de cumplimiento.
Además, la confirmación de las expediciones y recepciones no es posible. Cuando la
comprobación de cumplimiento es correcta, se puede continuar el procedimiento de la línea
de orden y se puede confirmar la expedición o la recepción.

Aprobación de los resultados de la comprobación de
cumplimiento
El procesamiento correcto de la comprobación de cumplimiento de las líneas de expedición da lugar a
una línea de expedición confirmada. Sin embargo, el usuario puede controlar la confirmación de las
líneas de expedición, con el campo Aprobación del resultado de comprobación de cumplimiento
de la sesión Parámetros de conformidad comercial global (tcgtc0100m000): El valor del campo
Aprobación del resultado de comprobación de cumplimiento:
 ▪ Si se establece en Sí, Infor LN no confirma las líneas de expedición incluso después de una

comprobación de cumplimiento correcta. Debe aprobar manualmente las líneas mediante la
sesión Resultados comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1510m000).

▪ Si se establece en Sí y existe una excepción, la comprobación se debe aprobar
manualmente.

▪
▪ Si se establece en No, Infor LN aprueba el procesamiento de la comprobación de cumplimiento.

▪ Si se establece en Mediante excepciones, se ejecuta una búsqueda para localizar una
excepción válida en la sesión Excepciones del documento de exportación (tcgtc0130m000).
Si no hay excepciones disponibles, Infor LN aprueba la comprobación de cumplimiento
correcta.

Nota

Para aprobar los resultados de conformidad de expediciones, también puede implementar un flujo de
trabajo.
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Anular o borrar resultados de la comprobación de cumplimiento
Los usuarios autorizados pueden anular un error en la comprobación de cumplimiento y procesar
correctamente la comprobación. Cuando se produce un error en la comprobación de cumplimiento, el
usuario todavía puede confirmar una línea de expedición o lanzar una línea de orden bloqueada anulando
el error en la comprobación de cumplimiento.

Para anular un resultado de comprobación de cumplimiento:
 ▪ Seleccione un registro de resultado de error y haga clic en Anulación de resultados

comprobación de cumplimiento por documento, en la sesión Resultados comprobación
de cumplimiento por doc. (tcgtc1510m400).

▪ Se debe especificar un código de motivo de anulación.

▪ Se guardan los detalles del usuario que anula el error en la comprobación.

Nota
 ▪ El usuario no puede anular las comprobaciones de errores para las comprobaciones de

cumplimiento relacionadas con la línea de expedición.

▪ Los usuarios autorizados también pueden deshacer una anulación de una comprobación de
errores, con la opción Deshacer anulación de resultados comprobación de cumplimiento
por doc.. Los datos de anulación se borran del resultado de comprobación de cumplimiento
y se deshace el estatus del documento.

Todos los cambios, incluidos los datos de anulación, en los resultados de comprobación de cumplimiento
se guardan en la sesión Hª resultados comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1560m000).

Para borrar los resultados de la comprobación de cumplimiento, consulte Borrar los resultados de la
comprobación de cumplimiento (p. 18).

Borrar los resultados de la comprobación de cumplimiento
Para borrar los resultados de la comprobación de cumplimiento:

Fase 1:
Puede borrar los resultados de la comprobación de cumplimiento con la sesión Borrar resultados
comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1210m000).

Fase 2:
Puede borrar los datos en función de un campo Rango de selección o utilizar el campo Hasta fecha
en el cuadro de grupo Configuración para borrar los datos hasta una fecha concreta.

Fase 3:
La historia de licencias se puede borrar con la sesión Borrar historia de licencias de exportación
(tcgtc0270m000).
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Nota

No puede borrar los resultados de la comprobación de cumplimiento que no se aprueben.

Comprobación de cumplimiento de importaciones
Las comprobaciones de cumplimiento de importaciones solo se ejecutan para escenarios de importación,
es decir, cuando el país del expedidor es diferente del país del receptor, especificado para la recepción
en Gestión de almacenes.

La sesión Simulación de comprobaciones de conformidad de importaciones (tcgtc1200m100) se puede
utilizar para actualizar actividades planificadas no reales, para la comprobación de conformidad de
importaciones. La comprobación se basa en los valores especificados y el usuario puede ejecutar las
comprobaciones de cumplimiento internas.

Las comprobaciones de cumplimiento de importaciones son aplicables a estos documentos:
 ▪ Líneas de orden de compra (antes de la recepción)

▪ Líneas de recepción de almacén (recepción real)

▪ Avisos anticipados de expedición, si procede (un aviso anticipado de expedición se recibe
antes de que se procesa la expedición y de que la comprobación de cumplimiento se ejecute
para el registro).

Excepciones de comprobaciones de cumplimiento de importaciones:
Las comprobaciones de cumplimiento no son aplicables para:
 ▪ Líneas de orden de devolución de compra y órdenes de compra de pago de consignación.

▪ Recepciones no vinculadas al paquete Gestión de almacenes (por ejemplo, artículos de costo
o entrega directa).

▪ Recepciones de devoluciones de ventas

Para las recepciones de almacén, las comprobaciones de cumplimiento son aplicables a todos los
orígenes.

Comprobación de cumplimiento para importación
interna

Comprobación de cumplimiento para importación interna
Las comprobaciones para importación interna solo se ejecutan en escenarios de importación, que se
basan en configuraciones de licencias y excepciones en Infor LN.
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La comprobación de cumplimiento para importación interna solo se habilita si la casilla de verificación
Conformidad de importaciones, de la ficha General; y la casilla de verificación Comprobación interna
de la ficha Conformidad de importaciones de la sesión Parámetros de conformidad comercial global
(tcgtc0100m000) están seleccionadas. También debe especificar la información necesaria en los campos
Grupo de números para expediciones y Serie para licencias.

La serie para licencias se utiliza para crear nuevos números de licencias de importación para registrar
una licencia diferente para artículos específicos y otros atributos.
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Resumen de licencias de exportación
Las licencias de exportación contienen información como el tipo y el número de licencia, el código de
diagnóstico, y las limitaciones de cantidad o valor (si es aplicable). Puede utilizar la sesión Licencias
de exportación (tcgtc0120m000) para crear y mantener datos de licencia de exportación. Las licencias
de exportación se pueden definir en varios niveles en la sesión Licencia de exportación (tcgtc0620m200):
 ▪ Temporal

▪ Conjunto de países
▪ País
▪ Conjunto de partners
▪ Partner cliente
▪ Partner receptor
▪ Origen de documento
▪ Compañía de documento
▪ Documento
▪ Artículo

Las reglas de prioridad de búsqueda se basan en la información especificada en los campos siguientes:
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Partner receptorPartner clienteDirección de receptor

 Partner receptorDirección de receptor

 Partner clienteDirección de receptor

  Dirección de receptor

Partner receptorPartner clientePaís

 Partner receptorPaís

 Partner clientePaís

Partner receptorPartner clienteConjunto de países

 Partner receptorConjunto de países

 Partner clienteConjunto de países

 Partner receptorPartner cliente

  Partner receptor

  Partner cliente

 Conjunto de partnersPaís

 Conjunto de partnersConjunto de países

  Conjunto de partners

  País

  Conjunto de países

La prioridad de búsqueda basada en Partner, Dirección y Países:
 ▪ Cuando se especifica un conjunto de países o un conjunto de partners, se comprueban todos

los conjuntos en los que se especifique el país o el partner. Se pueden vincular un país y un
partner a varios conjuntos de países y de partners, respectivamente.
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▪ Cuando el partner cliente es distinto del partner receptor, ambos partners se pueden vincular
a diferentes conjuntos de partners: primero se buscan los conjuntos de partners receptor y
luego los conjuntos de partners clientes. Así, el partner receptor tiene una mayor prioridad
que el partner cliente. Lo mismo se puede aplicar al partner proveedor y al partner expedidor.

Nota
 ▪ Se puede especificar información adicional sobre licencias o cambios de licencias mediante

la opción Notas de la sesión Licencias de exportación (tcgtc0120m000), que está vinculada
a la licencia de exportación.

▪ Puede excluir documentos de las comprobaciones de cumplimiento, por ejemplo, un país o
partner específico.

Para la lógica de búsqueda o reglas de prioridad para licencias, consulte Lógica de búsqueda o reglas
de prioridad para licencias (p. 23).

Lógica de búsqueda o reglas de prioridad para licencias
Infor LN utiliza el mecanismo de búsqueda siguiente en licencias válidas que se apliquen al documento:

Fase 1:
Licencia para la que se especifica al menos uno de estos campos, Dirección del receptor, País,
Partner cliente y Artículo.

Fase 2:
Se especifica un documento con los datos de Origen de documento y Compañía de documento. Los
datos solo se pueden especificar en combinación con el campo Documento.

Fase 3:
Solo se especifica el documento y se asigna a la licencia de exportación vinculada la prioridad más
alta.

Comprobación de licencias de exportación
Infor LN ejecuta una comprobación general de las licencias de exportación de un documento. Se utiliza
un mecanismo de búsqueda específico para identificar las licencias de exportación vinculadas a un
documento.

Si no se especifican excepciones para el documento en la sesión Excepciones del documento de
exportación (tcgtc0130m000), la búsqueda se basa en los valores de Tipo de documento, País, Partner
cliente, Partner receptor, Tipo de orden de venta y la fecha de búsqueda:
 ▪ Para el país, se tiene en cuenta el valor especificado en el campo de dirección del receptor.

▪ Para las líneas de orden, la fecha planificada de entrega se considera la fecha de búsqueda.
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▪ Para las líneas de expedición, la fecha actual se considera la fecha de búsqueda.

Nota
 ▪ Cuando hay una excepción de exportación, no se ejecuta una búsqueda de licencias de

exportación ni la comprobación interna.

▪ Cuando no se encuentra una licencia, no se podrá llevar a cabo una comprobación interna
puesto que los datos válidos no están disponibles. Se registra un error en la comprobación
de cumplimiento en la sesión Resultados comprobación de cumplimiento por doc.
(tcgtc1510m000) con un código de motivo de error.

Para los tipos de comprobaciones y error en la comprobación de cumplimiento, consulte
 ▪ Tipos de comprobación (p. 24)

▪ Error en la comprobación de cumplimiento (p. 25)

Tipos de comprobación
Si se encuentra una licencia de exportación, se ejecutan dos tipos de comprobaciones:

La comprobación de cantidad ejecutada:
 ▪ Para una línea de orden de venta, se utiliza la cantidad pedida convertida en unidad de stock.

▪ Para una línea de expedición, se utilizará la cantidad que se expedirá (en la unidad de stock).

La comprobación de valor ejecutada:
 ▪ Para una línea de orden de venta, se utiliza la fórmula de cálculo (importe neto de línea de

orden - importe de descuento de orden - importe de orden de venta).

▪ Para una línea de expedición, el valor es igual al valor de la cantidad que se expedirá. Este
valor se basa en el precio comercial de la orden de venta, la línea de entrega de programación
o ambas. El precio de material correcto también se especifica en la línea de expedición.

▪ Los importes se convierten en la divisa de la licencia con tipos de cambio de divisas internas.

▪ Para líneas de expedición con origen distinto de Orden de venta o Programación de ventas,
se debe determinar el valor de la cantidad que se va a expedir, en función del precio comercial
del artículo. Además, el valor de aduanas se puede usar, si procede.

▪ Cuando la casilla de verificación Cantidad limitada está seleccionada en la sesión Licencias
de exportación (tcgtc0120m000), se ejecuta una comprobación para garantizar que se puede
expedir el valor de la línea de expedición basado en el campo Valor limitado de línea de
expedición. Sin embargo, para esta comprobación, se debe determinar el valor de la línea
de expedición.

Nota

Si el valor de la línea de expedición es superior al Valor limitado de línea de expedición de la licencia,
se producirá un error en la comprobación de cumplimiento. Se registra un error en la comprobación de
cumplimiento y el campo Código de motivo de error se establece en Problema operativo en la sesión
Resultados comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1610m000).
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Error en la comprobación de cumplimiento
El error de la comprobación de cumplimiento se registra si no se especifica la información pertinente:
 ▪ Si no se especifica el valor para el campo Número de licencia, se producirá un error en la

comprobación. Excepción: Cuando el campo Código de diagnóstico se establece en Licencia
no obligatoria, no es necesario que especifique el número de licencia.

▪ Si no se especifican los datos de licencia, se registra el error de comprobación de cumplimiento
con el valor de Código de motivo de error establecido en Faltan datos maestros.

▪ Cuando la casilla de verificación Se aplica cantidad limitada o Cantidad limitada está
seleccionada en la sesión Licencias de exportación (tcgtc0120m000), se ejecuta una
comprobación para garantizar que se puede expedir la cantidad o el valor especificados del
documento. Si el valor o la cantidad restante especificados en la licencia de exportación
ubicada son inferiores a los del documento, la comprobación de cumplimiento produce un
error. Se registra un error en la comprobación de cumplimiento con el campo Código de
motivo de error establecido en Problema operativo en la sesión Parámetros de conformidad
comercial global (tcgtc0100m000).

Nota

También se ejecuta una comprobación para validar si los datos de conformidad de artículo están
disponibles para el artículo y el país del documento. Cuando no hay datos de artículo disponibles, se
registra un error en la comprobación de cumplimiento con el campo Código de motivo de error
establecido en Faltan datos de conformidad de artículo en la sesión Parámetros de conformidad
comercial global (tcgtc0100m000).

Consumo de licencias de exportación
Cuando se implementa la comprobación de exportación interna, se especifican los consumos para
licencias de exportación. Esto solo es aplicable cuando la casilla de verificación Se aplica cantidad
limitada o Se aplica valor limitado está seleccionada en la sesión Licencias de exportación
(tcgtc0120m000), para la licencia de exportación. Durante la confirmación de la expedición, se genera
una línea de consumo en la sesión Consumo de licencias de exportación (tcgtc1520m000). Cuando la
opción Cantidad limitada es aplicable, la cantidad expedida se especifica en la unidad de stock del
artículo. Cuando la opción Valor limitado es aplicable, el importe de la expedición se convierte a la divisa
de la licencia (con tipos de cambio internos) y se almacena como consumo. El valor es el importe sin
incluir el importe de impuesto y sin costos adicionales o logísticos.

Para las líneas de orden de venta para las que no se necesita pago, se debe utilizar el valor de aduana
en lugar del precio de la línea de orden. Cuando el precio o los descuentos de una línea de entrega
cambian, el importe modificado correspondiente no se muestra como parte de los consumos de licencias.

Además, cuando se confirma una recepción para una línea de orden de devolución de venta que está
vinculada a una expedición, no es necesario reducir esta cantidad o valor desde el valor o la cantidad
consumida de la licencia de exportación relacionada.
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Los consumos de licencias de exportación se archivan en las sesiones de historia, solo si la casilla de
verificación Registrar historia está seleccionada en la sesión Parámetros de conformidad comercial
global (tcgtc0100m000).

Borrar licencias de conformidad de exportaciones
Las licencias de conformidad se pueden borrar con la opción Borrar resultados comprobación de
cumplimiento por doc..

Nota

No se pueden borrar las licencias si el campo ID de licencia se especifica en la sesión Resultados
comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1510m000).

Cuando se borra una licencia y la fecha de vencimiento es posterior a la fecha actual, aparece un
mensaje en el que se indica que la ID de licencia no ha vencido todavía y se pregunta si se desea
continuar

Borrar historia de licencias de conformidad de exportaciones:

La historia de licencias se puede borrar con la sesión Borrar historia de licencias de exportación
(tcgtc0270m000). Puede borrar los datos en función de un campo Rango de selección de ID de
licencia. Opcionalmente, puede usar el campo Hasta fecha del cuadro de grupo Configuración para
borrar los datos hasta la fecha especificada en el campo Hasta fecha. Se borrará la historia de licencias
con fechas de transacción iguales o posteriores a esta fecha.

Resumen de licencias de importación
Las licencias de importación contienen información como el tipo y el número de licencia, el código de
diagnóstico, y las limitaciones de cantidad o valor (si es aplicable). Puede utilizar la sesión Licencias
de importación (tcgtc0120m100) para crear y mantener datos de licencia de importación. Las licencias
de importación se pueden definir en varios niveles en la sesión Licencias de importación (tcgtc0620m100):
 ▪ Conjunto de países

▪ País
▪ Conjunto de partners
▪ Partner proveedor
▪ Partner expedidor
▪ Dirección de expedidor
▪ Origen de documento
▪ Compañía de documento
▪ Documento
▪ Artículo

Las reglas de prioridad de búsqueda se basan en la información especificada en los campos siguientes:
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Partner expedidorPartner proveedorDirección de expedidor

 Partner expedidorDirección de expedidor

 Partner proveedorDirección de expedidor

  Dirección de expedidor

Partner expedidorPartner proveedorPaís

 Partner expedidorPaís

 Partner proveedorPaís

Partner expedidorPartner proveedorConjunto de países

 Partner receptorConjunto de países

 Partner proveedorConjunto de países

 Partner expedidorPartner proveedor

  Partner expedidor

  Partner proveedor

 Conjunto de partnersPaís

 Conjunto de partnersConjunto de países

  Conjunto de partners

  País

  Conjunto de países

La prioridad de búsqueda basada en Partner, Dirección y Países:
 ▪ Cuando se especifica un conjunto de países o un conjunto de partners, se comprueban todos

los conjuntos en los que se especifiquen el país o el partner. Se pueden vincular un país y
un partner a varios conjuntos de países y de partners, respectivamente.
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▪ Cuando el partner proveedor es distinto del partner expedidor, los partners se pueden vincular
a diferentes conjuntos de partners; primero se busca el conjunto de partners del partner
expedidor y luego el conjunto de partners del partner proveedor. Por lo tanto, el conjunto de
partners expedidores tiene una prioridad más alta que el conjunto de partners receptores.

Nota
 ▪ Se puede especificar información adicional sobre licencias o cambios de licencias mediante

la opción Notas de la sesión Licencias de importación (tcgtc0120m100), que están vinculadas
a la licencia de exportación.

▪ Puede excluir documentos de las comprobaciones de cumplimiento, por ejemplo, un país o
partner específico.

Para obtener información sobre la lógica de búsqueda o reglas de prioridad para licencias, consulte
Lógica de búsqueda o reglas de prioridad para licencias (p. 28).

Lógica de búsqueda o reglas de prioridad para licencias
Infor LN utiliza el mecanismo de búsqueda siguiente en licencias válidas que se apliquen al documento:

Fase 1:
Licencia para la que se especifica al menos uno de estos campos: Dirección del expedidor, País,
Partner proveedor o Artículo

Fase 2:
Licencia para la que se especifica una Referencia de fabricante (MPN). Como consecuencia, a la licencia
de importación con la referencia de fabricante especificada, se le asigna la prioridad más alta.

Fase 3:
Se especifica un documento con los datos de Origen de documento y Compañía de documento. Los
datos solo se pueden especificar en combinación con el campo Documento.

Fase 4:
Solo se especifica el documento y se asigna a la licencia de importación vinculada la prioridad más
alta.

Comprobación de licencias de importación
Infor LN ejecuta una lógica de búsqueda específica para la licencia de importación vinculada a un
documento.
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Si no se especifican excepciones para el documento en la sesión Excepciones del documento de
importación (tcgtc0130m100), la búsqueda se basa en los valores de Tipo de documento, País, Partner
proveedor, Partner expedidor, Tipo de orden de compra y la fecha de búsqueda.
 ▪ Para el país, se tiene en cuenta el valor especificado en el campo de dirección del expedidor.

▪ Para las líneas de orden, la fecha de recepción planificada se considera la fecha de búsqueda.

▪ Para las líneas de recepción, la fecha actual se considera la fecha de búsqueda.

▪ Avisos anticipados de expedición, si procede (un aviso anticipado de expedición se recibe
antes de que se procese una expedición y que se ejecute la comprobación de cumplimiento
para el registro).

Nota
 ▪ Cuando hay una excepción de importación, no se ejecuta una búsqueda de licencias de

importación ni una comprobación interna.

▪ Cuando no se encuentra una licencia, no se podrá llevar a cabo una comprobación interna
puesto que los datos válidos no están disponibles. Se registra un error en la comprobación
de cumplimiento en la sesión Resultados comprobación de cumplimiento por doc.
(tcgtc1510m000) con un código de motivo de error. La ID de licencia está vacía en el registro
de resultado.

Para los tipos de comprobaciones y error en la comprobación de cumplimiento, consulte
 ▪ Tipos de comprobación (p. 29)

▪ Error en la comprobación de cumplimiento (p. 30)

Tipos de comprobación
Si se encuentra una licencia de importación, se ejecutan dos tipos de comprobaciones:

Nota

Estas comprobaciones solo se ejecutan cuando se selecciona Se aplica cantidad limitada o Se aplica
valor limitado en la licencia utilizada.

La comprobación de cantidad ejecutada:
 ▪ Para una línea de orden de compra, se utiliza la cantidad pedida convertida a la unidad de

stock.

▪ Para una línea de recepción, se utiliza la cantidad recibida (en la unidad de stock).

▪ Avisos anticipados de expedición, si procede (un aviso anticipado de expedición se recibe
antes de que se procese una expedición y que se ejecute la comprobación de cumplimiento
para el registro).

La comprobación de valor ejecutada:
 ▪ Para una línea de orden de compra, se utiliza el cálculo de la fórmula (importe neto de línea

de orden - importe de descuento de orden).
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▪ Para una línea de recepción, el valor es igual al valor de la cantidad recibida. Este valor se
basa en el precio comercial de la orden de compra, la línea de entrega de programación o
ambas. El precio de material correcto también se especifica en la línea de recepción.

▪ Los importes se convierten en la divisa de la licencia con tipos de cambio de divisas internas.

▪ Para las líneas de recepción con un origen distinto de Orden de compra o Programación de
compras, se debe determinar el valor de la cantidad recibida según el precio comercial del
artículo. Además, el valor de aduanas se puede usar, si procede.

Error en la comprobación de cumplimiento
Si no se especifica toda la información relevante, se producirá un error en la comprobación de
cumplimiento.
 ▪ Si no se especifica el valor para el campo Número de licencia, se producirá un error en la

comprobación. Excepción: Cuando el campo Código de diagnóstico se establece en Licencia
no obligatoria, no es necesario que especifique el número de licencia.

▪ Si no se especifican los datos de licencia, se registrará un error en la comprobación de
cumplimiento con el Código de motivo de error establecido en Faltan datos maestros.

▪ Cuando la casilla de verificación Se aplica cantidad limitada o Se aplica valor limitado
está seleccionada en la sesión Licencias de importación (tcgtc0120m100), se ejecuta una
comprobación para garantizar que se pueden validar la cantidad o el valor del documento. Si
el valor o la cantidad restante especificados en la licencia de importación ubicada son menores
que los del documento, la comprobación de cumplimiento produce un error. Se registra un
error en la comprobación de cumplimiento con el campo Código de motivo de error
establecido en Problema operativo.

Nota

También se ejecuta una comprobación para validar si los datos de conformidad de artículo están
disponibles para el artículo y el país del documento. Cuando no hay datos de artículo disponibles, se
registra un error en la comprobación de cumplimiento con el Código de motivo de error establecido
en Faltan datos de conformidad de artículo.

Consumos de licencias de exportación
Cuando se implementa la comprobación de importación interna, se especifican consumos para las
licencias de importación. Esto solo es aplicable cuando la casilla de verificación Se aplica cantidad
limitada o Se aplica valor limitado está seleccionada en la sesión Licencias de importación
(tcgtc0120m100), para la licencia de importación. Durante la confirmación de la recepción, se genera
una línea de consumo en la sesión Consumos de licencias de importación (tcgtc1520m100). Cuando
la opción Cantidad limitada es aplicable, la cantidad recibida se especifica en la unidad de stock del
artículo. Cuando la opción Valor limitado es aplicable, el importe de la recepción se convierte a la divisa
de la licencia (con tipos de cambio internos) y se almacena como consumo. El valor es el importe sin
incluir el importe de impuesto y sin costos adicionales o logísticos.
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Para las líneas de orden de compra en las que no es necesario el pago, se debe usar el precio comercial
(que es cero). Cuando el precio o los descuentos de una línea de entrega cambian, el importe modificado
correspondiente no se muestra como parte de los consumos de licencias.

Además, cuando se confirma una expedición para una línea de orden de devolución de compra que
está vinculada a una recepción, no es necesario reducir esta cantidad o valor desde el valor o la cantidad
consumida de la licencia de importación relacionada.

Los consumos de licencias de importación se archivan en las sesiones de historia, solo si la casilla de
verificación Registrar historia está seleccionada en la sesión Parámetros de conformidad comercial
global (tcgtc0100m000).

Borrar licencias de cumplimiento de importaciones
Las licencias de conformidad se pueden borrar con la opción Borrar resultados comprobación de
cumplimiento por doc..

Nota

No se pueden borrar las licencias si el campo ID de licencia se especifica en la sesión Resultados
comprobación de cumplimiento por doc. (tcgtc1510m000).

Cuando se borra una licencia y la fecha de vencimiento es posterior a la fecha actual, aparece un
mensaje en el que se indica que la ID de licencia no ha vencido todavía y se pregunta si se desea
continuar

Borrar historial de licencias de conformidad de importaciones:

La historia de licencias se puede borrar con la sesión Borrar historia de licencias de importación
(tcgtc0270m100). Puede borrar los datos en función de un campo Rango de selección de ID de
licencia. Opcionalmente, puede usar el campo Hasta fecha del cuadro de grupo Configuración para
borrar los datos hasta la fecha especificada en el campo Hasta fecha. Se borrará la historia de licencias
con fechas de transacción iguales o posteriores a esta fecha.
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