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À propos d'Infor Factory Track

Infor Factory Track est un système complet de collecte de données et de gestion des opérations
de production/fabrication. L'application s'intègre directement à votre système ERP en diffusant des
informations à jour directement depuis et vers l'atelier.

Contacter Infor
Pour toutes questions sur les produits d'Infor, allez au portail d'Infor Xtreme Support à http://www.
infor.com/inforxtreme.

En cas de mise à jour de ce document après la sortie du produit, la nouvelle version sera publiée
sur ce site web. Il est recommandé de consulter ce site web périodiquement pour vérifier la présence
de nouvelles mises à jour de la documentation.

Pour tout commentaire sur la documentation d'Infor, contactez documentation@infor.com.
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1Vue d’ensemble

A l'aide des transactions M3, les utilisateurs peuvent exécuter les principaux processus Factory
Track liés aux workflows suivants :

• entrant,
• sortant,
• logistique magasin

Accès aux transactions Warehouse Mobility
Vous pouvez accéder aux transactions Warehouse Mobility à l'aide d'un navigateur Web. Utilisez
les chemins d'URL suivants pour accéder aux transactions :

• Menu basé sur liste Warehouse Mobility :
http://<utilityservername>/WSWebClient/Mobile.aspx?page=light&form=M3ListMenu.mobi&notitle=none

• Menu basé sur icône Warehouse Mobility :
http://<utilityserver>/WSWebClient/Mobile.aspx?page=light&form=M3IconMenu.mobi&notitle=none

Remarque: Vous devez mettre à jour ces chemins d'URL avec le nom de votre serveur.

Si vous utilisez Warehouse Mobility sur un scanner mobile, vous devez configurer l'équipement
afin qu'il pointe vers l'un des chemins du menu Warehouse Mobility. Le menu standard est optimisé
pour la navigation grâce aux touches directionnelles de votre équipement, tandis que le menu àc
icônes est optimisé pour la navigation grâce à la saisie tactile.

Groupes Factory Track
Ces groupes d'autorisation sont définis dans Gestion d'installation par défaut :

• Administrateur-FT : Groupe administratif Infor FactoryTrack. Les administrateurs configurent
d'autres profils d'utilisateurs et définissent leur niveau d'autorisation. Les administrateurs disposent
du plus haut niveau d'accès. Ils ont un accès total à tous les écrans. Les administrateurs gèrent
et maintiennent généralement l'organisation, la configuration et les paramètres de sécurité. Les
administrateurs peuvent utiliser l'écran Page d'accueil administrateur pour accéder aux écrans
correspondant au rôle d'administrateur.
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• FT-M3WM : Groupe Infor FactoryTrack WM M3. Ce groupe est utilisé pour les implémentations
M3. Cela doit être affecté à tous les utilisateurs dans une mise en œuvre M3.

• Infor-SystemAdministrator : Ce groupe est utilisé pour ajouter des utilisateurs à Factory Track
via l’interface Ming.le.

Modules de licence Factory Track
Les modules de licence de Gestion d'installation disponibles et leurs capacités d'accès sont indiqués
ici :

• FactoryTrackAuto : Utilisé pour l'accès IDO.
• FactoryTrackCloud  : Licence Cloud qui permet d'accéder à tous les écrans qui ne sont pas

des écrans de développement
• FactoryTrackDev : Permet d'accéder aux écrans de modification IOD, aux écrans de modification

Tableau/Colonne SQL et aux écrans de développement Factory Track
• FactoryTrackBase : Permet d'accéder aux écrans administratifs Factory Track, y compris les

écrans standard Mongoose
• FactoryTrackWMTrans : Permet d'accéder aux écrans qui sont exclusivement des écrans

Warehouse Mobility
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2Vue d'ensemble des paramètres

Utilisez les écrans des paramètres d'Infor Factory Track pour personnaliser l'application et répondre
aux besoins spécifiques de votre organisation. Il existe deux types d'écrans de paramètres :

• Ecran Paramétrage transactions Cet écran n'est utilisé que par les programmeurs qui sont
autorisés à personnaliser votre application. Il définit les paramétrages de transaction qui sont
disponibles.

• Ecrans Configurations paramètre : Vous pouvez utiliser ces écrans pour configurer le
comportement de l'application et de ses transactions individuelles.

Ecran Paramétrage transactions

Attention: Seuls les programmeurs qui sont autorisés à personnaliser votre application
doivent utiliser les écrans Paramétrage transactions. Les modifications apportées à cet
écran peuvent entraîner un dysfonctionnement de votre application.

L'écran Paramétrage transactions permet de déterminer quelles transactions sont disponibles dans
l'application. Ce écran peut être utilisé pour ajouter des transactions personnalisées à votre système
de gestion des paramètres. Vous pouvez également créer des profils de transaction sur cet écran
et définir des paramètres et des valeurs de paramètres par défaut pour ces transactions.

Ecrans de paramétrages
Utilisez les écrans de paramétrages pour configurer le comportement de l'application et de ses
transactions individuelles. Ces écrans de paramétrages sont disponibles pour l'application :

• "Extensions utilisateur" : Utilisez cet écran pour configurer les paramètres des utilisateurs
individuels.

• "Profils transaction" : Utilisez cet écran pour créer et modifier les profils de transaction. Vous
pouvez utiliser des profils de transaction pour définir des configurations de paramètre de
transaction spécifiques pour différents utilisateurs, groupes d'utilisateurs ou objectifs commerciaux.

• "Maintenance param profil" : Utilisez cet écran pour configurer les paramètres des profils de
transaction.

Configuration des paramètres du site
1 Ouvrez l'écran Paramètres site.
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2 Indiquez ces informations :

Site
Spécifiez le site approprié. Le nom et la description du site s'affichent. Si vous avez besoin de
créer un nouveau site, ouvrez l'écran Sites.

Type d'ERP
Indiquez le type d'ERP approprié.

3 Pour générer des vues de composant d'écran, cliquez sur Générer vue chaînes, Générer vue
composant et Générer vue menus.

4 Dans l'onglet Communication M3, indiquez les informations suivantes :

URL service Web
Indiquez l'URL M3 API Rest Service sécurisée. Cette URL figure sur la page d'information de
la grille.

Méthode d'authentification
Sélectionnez cette méthode qui permet d'authentifier avec M3. L'utilisateur peut sélectionner
une seule des deux méthodes disponibles :

• Certificat client : Si le certificat client est sélectionné, le certificat du client et le mot de passe
du certificat doivent être fournis.

• OAuth1.0a : Si OAuth1.0a est sélectionné, la clé consommateur et la clé secrète doivent
être fournies. Ces clés sont configurées dans CloudSuite avant mise à disposition.

Le certificat client s'applique à l'installation sur site de M3, et OAuth1.0a s'applique à M3 dans
le cloud. Le certificat du client et l'identité OAuth1.0a doivent avoir un rôle d'utilisateur run-as-m3.

Rechercher certificat
Sélectionnez ce bouton et accédez au certificat client requis pour l'authentification avec le
service Web M3.

Certificat chargé
Cette case est cochée automatiquement lorsque vous sélectionnez le certificat client.

Mot de passe certificat
Indiquez le mot de passe du certificat client.

Clé consommateur
Indiquez la clé consommateur.

Clé secrète
Indiquez la clé secrète.

5 Cliquez sur Tester connexion dans l'onglet Communication LN pour vérifier la connexion au
serveur ERP.

Configuration des paramètres d'utilisateur
Utilisez l'écran Extensions d'utilisateur pour configurer les paramètres des utilisateurs individuels.

1 Ouvrez l'écran Extensions d'utilisateur.
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2 Pour configurer les paramètres d'un utilisateur existant, sélectionnez un ID utilisateur dans la
grille. Pour configurer les paramètres pour un nouvel utilisateur, sélectionnez une ligne vide
dans la grille et indiquez un nom d'utilisateur dans le champ Nom utilisateur.

3 Indiquez ou vérifiez ces informations :

Type d'utilisateur
Pour définir les autorisations de cet utilisateur, sélectionnez un type d'utilisateur.

ID groupe menu
Sélectionnez l'ID groupe menu pour cet utilisateur. Les menus de l'ID groupe menu sélectionné
seront disponibles pour cet utilisateur.

Imprimante étiq.
Définissez l'imprimante d'étiquette par défaut.

Imprimante document ERP
Définissez l'imprimante de document par défaut.

4 Cliquez sur Enrgt.

Configuration des paramètres de profil de transaction
Cette section explique la création et la modification des paramètres de profil de transaction.

Création et modification des profils de transaction
Utilisez l'écran Profils transaction pour créer et modifier les profils de transaction. Vous pouvez
utiliser des profils de transaction pour définir des configurations de paramètre de transaction
spécifiques pour différents utilisateurs, groupes d'utilisateurs ou objectifs commerciaux.

1 Ouvrez l'écran Profils transaction.
2 Pour créer un nouveau profil de transaction, cliquez sur Créer un nouvel objet ou sélectionnez

une ligne vide dans la grille. Si vous modifiez un profil existant, sélectionnez-le dans la grille.
3 Indiquez ces informations :

Profil
Indiquez un nom de profil unique.

Description
Indiquez une description du profil. N’utilisez aucun de ces caractères dans la description :
esperluette : & virgule : parenthèse fermée : ) parenthèse ouverte : (

4 Cliquez sur Enrgt.

Modification des paramètres de profil de transaction
Utilisez l'écran Maintenance param profil pour configurer et modifier les paramètres dans un profil
de transaction.
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1 Ouvrez l'écran Maintenance param profil.
2 Pour modifier le paramètre d'un profil de transaction, sélectionnez d'abord la transaction à

modifier dans la liste de transactions sur le côté gauche, puis sélectionnez le profil spécifique
dans la liste de profils ci-dessous

3 À partir du profil de transaction sélectionné, modifiez le paramètre disponible dans la grille du
côté droit.

4 Cliquez sur Enrgt.
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3Vue d'ensemble de la Gestion menu

Ce processus explique la logique de la connexion à l'URL avec un groupe de menus de début défini
pour l'utilisateur.

Sur l'URL spécifique :

1 Connectez-vous à l'URL spécifique avec le nom d'utilisateur, le mot de passe et la configuration.
2 L'application vérifie la validité du groupe de menus sur l'écran Extension utilisateur.

a Si aucune valeur n'est définie sur l'écran Extension utilisateur, l'application recherche le
groupe menus sur l'écran Paramètres site.

3 Ensuite, l'application valide pour le type d'URL, soit l'icône, soit l'URL de la liste.
a Si l'URL est basée sur icône, l'application recherche le menu de niveau supérieur du style

menu Icône pour le groupe de menus spécifique.
b Si l'URL est basée sur liste, l'application recherche le menu de niveau supérieur du style

menu Liste pour le groupe de menus spécifique.

4 Sur la base des critères ci-dessus, l'application affiche le menu de début de l'utilisateur.

Configuration des images
Utilisez l'écran Images pour ajouter une image. Une image est utilisée lors de la création d'icônes
pour un menu Icône.

1 Ouvrez l'écran Images.
2 Pour ajouter une nouvelle image, cliquez sur Nouveau ou sélectionnez une ligne vide dans la

grille de gauche. Pour modifier une image existante, sélectionnez-la dans la grille de gauche.
3 Indiquez ces informations :

ID image
Indiquez un Id image unique. Si vous modifiez une image existante, ce champ est en lecture
seule.

Description
Indiquez une description de l'image.

Etiq. image
Indiquez l'étiquette de l'image.
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Image
Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la zone d'image pour charger une image. Faites
glisser et déposez l'image, ou cliquez sur Sélectionner fichier pour parcourir le fichier image.
Cliquez sur Charger pour charger l'image sélectionnée.

4 Cliquez sur Enrgt.

Configuration des icônes
Utilisez l'écran Icônes pour affecter une image à une icône spécifique.

1 Ouvrez l'écran Icônes.
2 Pour ajouter une nouvelle icône, cliquez sur Nouveau ou sélectionnez une ligne vide dans la

grille de gauche. Pour modifier une icône existante, sélectionnez-la dans la grille de gauche.
3 Indiquez ces informations :

Type d'ERP
Sélectionnez Infor-M3 comme type d'ERP.

Id Icône
Indiquez un Id icône unique. Si vous modifiez une icône existante, ce champ est en lecture
seule.

Image
Affectez une image à une icône en sélectionnant une image dans la liste déroulante. Les images
sont configurées dans l'écran Images.

Etiq. icône
Indiquez une étiquette pour l'icône.

Type d'action
Sélectionnez un type d'action : Profil menu or transaction. L'onglet Profil ou Menu sera activé
en fonction du type d'action sélectionné.

4 Dans l'onglet Profil, indiquez les informations suivantes

Nom de la transaction
Sélectionnez un nom de transaction à associer à cette icône.

Profil
Sélectionnez un profil de transaction à associer à cette icône.

5 Dans l'onglet Menu, sélectionnez un menu Icône. Les menus Icône sont configurés dans l'écran
Maintenance menu.

6 Cliquez sur Enrgt.
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Configuration de la maintenance menu
Utilisez l'écran Maintenance menu pour personnaliser les menus, configurer les profils de menu /
sous-menu / transaction et l'ordre dans lequel ils sont organisés, le support de la zone d'analyse
et les options de menu maximum.

1 Ouvrez l'écran Maintenance menu.
2 Pour ajouter un nouveau menu, cliquez sur Nouveau ou sélectionnez une ligne vide dans la

grille de gauche. Pour modifier un menu existant, sélectionnez-le dans la grille de gauche.
3 Indiquez ces informations :

Type d'ERP
Sélectionnez Infor-M3 comme type d'ERP.

Nom menu
Indiquez un nom de menu unique. Si vous modifiez un menu existant, ce champ est en lecture
seule.

Description
Indiquez une description du menu.

Afficher nom
Indiquez un nom d'affichage court, mais descriptif pour le menu. Cette valeur est utilisée dans
le menu Liste ou le menu Icône réel affiché sur un scanner mobile.

Options &menu max.
Indiquez le nombre maximum d'options de menus à inclure dans ce menu. Pour le menu des
icônes, un maximum de 9 icônes de menu ou icônes de profil de transaction doit être affiché.

Inclure zone scan
Cochez cette case pour activer la fonctionnalité de la zone d'analyse dans ce menu

Type menu
Sélectionnez un type de menu. Icône ou Liste.

Options menu
Dans l'onglet Options menu, sélectionnez les boutons à droite pour ajouter, supprimer ou
modifier les options du menu.

• Cliquez sur Ajt pour ajouter une nouvelle option de menu. Reportez-vous aux étapes 4 ou
5 pour des étapes détaillées sur la façon d'ajouter une option de menu.

• Cliquez sur Suppr pour supprimer une option de menu sélectionnée.
• Pour modifier une option de menu existante, sélectionnez-la dans la liste, puis mettez à jour

les valeurs dans l'onglet Icône, Menu ou Profil ci-dessous.
• Cliquez sur Ht ou Bas pour définir la séquence des options de menu.

4 Si le type de menu actuel est Icône, cliquez sur Ajt et indiquez les informations d'icône dans
l'onglet Icône ci-dessous :

Id Icône
Sélectionnez un Id Icône. Les icônes sont configurées dans l'écran Icônes.

Type d'action
Ce champ est automatiquement rempli en fonction du type d'action de l'Id icône sélectionné.

5 5. Si le type de menu actuel est Liste, cliquez sur Ajt, sélectionnez le type d'option et indiquez
l'option de menu dans l'onglet Menu ou Profil ci-dessous :
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Type d'option
Dans la colonne Type d'option, sélectionnez Menu ou Profil transaction. L'onglet Menu ou Profil
sera activé en fonction du type d'option sélectionné.
Dans l'onglet Menu, sélectionnez un nom de menu. Le nom de menu sélectionné devient un
sous-menu du menu actuel.
Dans l'onglet Profil, sélectionnez un nom de transaction et un profil de transaction.

6 Cliquez sur Enrgt.

Configuration des groupes menus
Utilisez l'écran Groupes menus pour indiquer le menu de niveau supérieur du(des) style(s) de
menu.

1 Ouvrez l'écran Groupes menus.
2 Pour ajouter un nouveau groupe de menus, cliquez sur Nouveau ou sélectionnez une ligne vide

dans la grille de gauche. Pour modifier un groupe de menus existant, sélectionnez-le dans la
grille de gauche.

3 Indiquez ces informations :

ID groupe menu
Indiquez un Id groupe menu unique.

Description
Indiquez la description du groupe de menus.

4 Sélectionnez la grille dans l'onglet Menus. Cliquez sur Nouveau pour ajouter un nouveau menu
et indiquez les informations suivantes :

Style menu
Sélectionnez un style de menu. Menu Icône or Menu Liste.

Nom menu Type groupe
Sélectionnez un menu Icône ou un menu Liste existant. Le menu sélectionné deviendra le menu
racine de ce style de menu.

Afficher nom
Ce champ est automatiquement rempli en fonction du nom de menu de type de groupe
sélectionné.

5 Cliquez sur Enrgt.

Menus standard pour M3
L'application propose un ensemble standard de menus pour M3 :

• Menu Liste racine est WMM3MainMenuList.
• Menu Icône racine est WMM3MainMenuIcon.
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• Chaque sous-menu Liste est du format WM xxFunction List (par exemple, WMM3Inbound
List)

• Chaque sous-menu Icône est du format WM xxFunction Icon (par exemple, WMM3Inbound
Icon)
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4Codes-barres composite

Les codes-barres composites sont utilisés pour accéder à tous les écrans de maintenance connexes
des transactions M3 dans Factory Track.

Utilisation d'ID code-barre
Utilisez cet écran de maintenance pour créer un identifiant code-barres unique. L'enregistrement
nouvellement créé représente le type générique de code-barres pris en charge

Remarque: 

• Un ID format scan doit être intégré à l'ID code-barres.
• Un seul ID format scan peut être intégré avec différents ID code-barre.

Pour créer un nouvel enregistrement, sur l'écran ID code-barres :

1 Cliquez sur Nouveau.
2 Indiquez ces informations :

ID code-barres
L'identifiant code-barres unique.

Description
Une description de l'ID code-barres à créer.

Analyser ID format
Sélectionnez la valeur pour Id format scan.

3 Cliquez sur Enrgt.

Utilisation de Scanner formats
Utilisez cet écran de maintenance pour créer un identifiant de format scan L'enregistrement
nouvellement créé représente le type générique de code-barres pris en charge

Pour créer un nouvel enregistrement, dans l'écran Scanner formats :

1 Cliquez sur Nouveau.
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2 Indiquez la valeur de l'Id format scan.
3 Indiquez la description du nouvel ID format scan.
4 Cochez la case Enregistrement système, pour inclure l'identifiant nouvellement créé comme

type de code-barres générique à prendre en charge.
5 Cliquez sur Enrgt.

Remarque: 
L'écran Scanner formats se compose de deux onglets:

• Séparateurs : Utilisez cet onglet pour définir des séparateurs pour l'ID format scan. Voir
"Utilisation de l'onglet Séparateurs" à la page 20

• Identifiants : Utilisez cet onglet pour définir les identifiants pour l'ID format scan. Voir "Utilisation
de l'onglet Identifiants" à la page 20

Utilisation de l'onglet Séparateurs
Utilisez cet écran de maintenance pour définir les séparateurs tels que ; / - slash à utiliser pour
chaque ID format scan.

Pour créer un nouvel enregistrement, sur l'Id format scan :

1 Sélectionnez l'ID format scan où le séparateur doit être intégré.
2 Cliquez sur Séparateurs.
3 Cliquez sur la première ligne de l'écran pour confirmer la sélection Analyser ID format.
4 Cliquez sur Nouveau. Indiquez ces informations :

a Cliquez sur l'espace vide dans la colonne Séparateur scan, indiquez un seul caractère.
b Cliquez sur l'espace vide dans la colonne Description et fournissez une description relative

au caractère séparateur.
c Cliquez sur Enrgt.

Utilisation de l'onglet Identifiants
Utilisez cet écran de maintenance pour définir l'identifiant d'application pour chaque Id format scan.

Remarque: Plusieurs versions peuvent être créées pour chaque AI (identifiant d'application).

Pour créer un nouvel enregistrement, sur l'ID format scan :

1 Sélectionnez l'ID format scan où l'identifiant doit être intégré.
2 Cliquez sur Identifiants.
3 Cliquez sur la première ligne de l'écran pour confirmer la sélection Analyser ID format.
4 Cliquez sur Nouveau. Indiquez ces informations :

Identifiant d'application
Un code ne comportant pas plus de 5 caractères. Il s'agit d'un champ obligatoire.
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Version
La version de l’identifiant d’application. Par défaut, ce champ est défini sur 1. L'utilisateur peut
créer des versions différentes pour le même ID.

Description
Une description pour l'identifiant.

Type données
Un type de données lié à l'identifiant. Les options sont :

• Chaîne : Se réfère au texte.
• Numérique : Se réfère aux chiffres.
• Date : Se réfère à la date. Le format doit être basé sur les paramètres définis dans le champ

Format date scan.

Il s'agit d'un champ obligatoire.

Longueur déterminée
Si cette case est cochée, l'identifiant doit être d'une longueur fixe en fonction de la valeur définie
dans la colonne Longueur max.

Remarque: Si cette case à cocher est effacée, l'identifiant peut être d'une longueur égale ou
inférieure à la valeur indiquée dans la colonne Longueur max.

Longueur max.
Le nombre maximum de caractères que l'identifiant doit avoir. Il s'agit d'un champ obligatoire.

Format date scan
Le format date. L'utilisateur peut modifier ce champ uniquement si le champ Type données est
défini sur Date. Les formats applicables sont les suivants : AAAAMMJJ, AAMMJJ, MMJJAAAA,
AAMM et MMAA où JJ est codé en dur sur 01.

Logique décimale
Si cette case est cochée, les identifiants utilisent la valeur logique décimale. Par exemple ;
Exemple : [C112422995, où] C1 est l'Id format scan, 124 est l'identifiant, 2 est le nombre de
décimales et 2995 est la valeur fournie avec les décimales. Résultats : 29,95.

Remarque: 

• Ce champ est activé si l'identifiant est défini sur le type de données, Numérique.
• Si cette case à cocher est effacée, l'identifiant n'utilise pas la valeur logique décimale et

l'utilisateur peut indiquer une valeur dans le champ Nombre de décimales.

Nombre de décimales
Le nombre spécifique de décimales sur l'identifiant, lors de la configuration. Par exemple ;
Exemple : [C11242995, où] C1 est l'Id format scan, 124 est l'identifiant et 2995 est la valeur
fournie avec les décimales. Résultats : 29,95.

Remarque: Ce champ est activé uniquement si le champ Logique décimale est désactivé.

5 Cliquez sur Enrgt.
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Utilisation de Mappage analyse champ transaction
Utilisez cet écran de maintenance pour lier les champs scannés aux champs d'écran appropriés
pour un profil de transaction spécifique basé sur un mappage transaction par transaction, champ
par champ.

Pour créer un nouvel enregistrement, sur l'écran Correspondance analyse champ transaction :

1 Sélectionnez le profil de transaction pour la configuration.
2 Cliquez sur l'écran Le bouton Nouveau est activé.
3 Cliquez sur Nouveau.
4 Indiquez ces informations :

Nom champ
Le nom champ de la liste à configurer.

Analyser ID format
L'Id format scan à utiliser

Identifiant d'application
Un identifiant d'application lié au nom du champ.

Version
La version de l’identifiant d’application. Par défaut, ce champ est défini sur 1. L'utilisateur peut
créer des versions différentes pour le même ID.

Description
Une description de l'ID code-barres à créer.

5 Cliquez sur Enrgt.
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