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À propos de ce manuel 

Le but de ce document est de décrire la procédure permettant de supprimer une série de verrous 

non levés à tort. 

Public concerné 
Clients d’Infor utilisateurs d’Anael Finance WS. 

Périmètre du document 
N/A 

Pré-requis 
N/A 

Documents liés 
Aucun 
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Historique du document 

Version Date Auteur Contenu 

1.0 octobre 2011 Brigitte 

Quevedo 

Création du document 

2.0 Janvier 2012 Ingrid MARY Application du nouveau modèle Word 

2.1 08 juin 2022 Claudie ENEZ V4R6 : Application du nouveau 

modèle Word 

Contacter Infor 
Pour toute question sur les produits Infor, rendez-vous sur https://concierge.infor.com et créez un 

cas. 

Si nous modifions ce document après la sortie du produit, nous en publierons une nouvelle version 

sur le portail Infor Support Portal. Pour accéder à la documentation, sélectionnez Rechercher > 

Parcourir la documentation. Nous vous conseillons de consulter régulièrement ce portail afin de 

prendre connaissance des mises à jour de la documentation. 

Pour tout commentaire sur la documentation Infor, vous pouvez envoyer un courrier à l’adresse 

documentation@infor.com. 

 

https://concierge.infor.com/
mailto:documentation@infor.com
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Chapitre 1 Généralités 

Principe général 

Dans de nombreux traitements d’Anael, des verrous sont posés sur les enregistrements extraits 

susceptibles d’être mis à jour (marquage des écritures pour lettrage, pour ne pas ré extraire,…) afin 

qu’un autre traitement ne puisse pas les extraire aussi pour les mettre à jour en même temps. Par 

exemple, des verrous sont posés sur les enregistrements extraits dans les règlements automatiques 

fournisseurs afin qu’ils ne soient pas accessibles en modification de ligne tant qu’ils n’auront pas été 

libérés par la constitution définitive des règlements.  

Normalement, en exploitation habituelle de l’application, ces verrous ne doivent pas être supprimés 

manuellement puisqu’ils sont levés automatiquement en fin de traitement. Cependant, dans des cas 

rares, lorsqu’une application ne va pas jusqu’au bout pour des raisons techniques, ces verrous 

restent posés et les supprimer un par un peut s’avérer fastidieux. C’est pour cette raison que 

l’utilisateur particulier ‘SUPERVISOR’ aura la possibilité d’en supprimer une série.  
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Chapitre 2 Suppression des verrous 

 

Un utilisateur classique (« BRIG » dans l’exemple) peut accéder à l’option ‘verrous’, sélectionner des 

enregistrements pour éventuellement en supprimer un avec le bouton  . 

L’accès aux verrous avec l’utilisateur spécial « SUPERVISOR » propose à priori le même tableur 

que celui qui est obtenu avec un utilisateur classique :  
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Cependant, en faisant la même sélection que l’utilisateur classique (« BRIG ») l’utilisateur particulier 

« SUPERVISOR » (et uniquement celui-ci) peut supprimer tous les verrous répondant à la sélection. 

Pour cela : 

• se signer avec « SUPERVISOR » et aller dans la gestion des verrous 

• faire une sélection, sur un ou plusieurs critères, et le bouton  ‘supprimer un lot’ apparaitra et 

sera accessible 

• S’assurer que les verrous affichés répondent exactement à ceux qui doivent être supprimés 

(dans l’exemple : les verrous posés par le traitement des relances ‘Anael.Finance.Relances. ‘ 

effectué par le user ‘BRIG’ et si oui 

• cliquer sur le bouton ‘supprimer un lot’  et les verrous disparaitront 
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