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A propos de ce manuel

Public concerné
Comptables et utilisateurs ’ANAEL FINANCE WS

Périmetre du document

Pré-requis

Documents liés

Historique du document

Version Date Auteur Contenu

1.0 mars 2011 Brigitte Quevedo Création du document
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A propos de ce manuel

Version Date Auteur Contenu

2.0 Janvier 2012 Ingrid MARY Application du nouveau modéle Word

2.1 Décembre 2012 Claudie ENEZ Compléments sur les criteres
complémentaires

2.2 Mars 2014 Brigitte Quevedo Maj nombre de jours (si dépassement
capacité)

2.3 Juin 2022 G. Mailley- V4R6 : mise a jour Word

Laurent
2.4 Aolt 2022 ENEZ Claudie Contacts : par tiers, autoriser

plusieurs contacts par code
impression. Impact sur les envois par
mail des éditions de factures et
d’avoirs des Pénalités de retard

Contacter Infor

Pour toute question sur les produits Infor, rendez-vous sur https://concierge.infor.com et créez un

cas.

Si nous moadifions ce document apreés la sortie du produit, nous en publierons une nouvelle version
sur le portail Infor Support Portal. Pour accéder a la documentation, sélectionnez Rechercher >
Parcourir la documentation. Nous vous conseillons de consulter régulierement ce portail afin de

prendre connaissance des mises a jour de la documentation.

Pour tout commentaire sur la documentation Infor, vous pouvez envoyer un courrier a I'adresse
documentation@infor.com.
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Chapitre 1 Objet

Fonctionnalité

Ce module de la comptabilité auxiliaire a pour objet de :

- calculer des intéréts de retard de paiement a partir des comptes clients
- éditer la facture correspondante pour I'adresser au client
- comptabiliser la facture d’intérét de retard

- faire figurer, éventuellement, le montant des intéréts sur les lettres de relance (si date de
calcul des pénalités < ou = date de relance)

- éditer et comptabiliser un avoir pour annuler une facture
Le paramétrage des pénalités de retard permet de définir les régles de calcul notamment :
- calcul des pénalités sur les factures échues non réglées seulement ou également sur les
factures réglées en retard
- taux d’intérét annuel
- regles de comptabilisation
Remarque : La facturation des pénalités de retard faite a partir des TTC tiers n’est pas soumise a
TVA.
Pré-requis :
- seuls les mouvements comptables, enregistrés dans des journaux de type ‘V'=ventes et
‘B’=financiers sont pris en compte dans ce traitement

- seuls les reglements lettrés/soldés avec des factures, (zone DLETTRAGENW alimentée),
sont pris en compte

- sile paquet de lettrage contient des lignes provenant de journaux de type différent de V ou R
(des OD par exemple), elles ne seront pas pris en compte

- les reglements partiels ou les reglements qui ne sont pas rapprochés avec des factures
(acomptes) ne sont pas traités
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Objet

Principe général
Menu
Dans le menu « Gérer », choisir le sous-menu

-« Pénalités de retard » qui se décompose ainsi :
o Paramétres
= Regles de calcul des pénalités
= Numérotation des factures
o Traitements
= Calcul des pénalités de retard
= Edition des calculs
» Modification des calculs
= Edition des factures
= Edition des avoirs

- Le Traitement de ‘calcul des pénalités’ extrait les factures non réglées et les factures réglées
en retard (optionnel) pour calculer le nombre de jours de retard et le montant de la pénalité
correspondante. Il alimente la table de demande de calcul en cours et la table des pénalités
pour intervenir éventuellement sur ces calculs avant d’éditer les factures de pénalités

- L ‘édition des calculs’ permet d’'imprimer le résultat du calcul (traitement facultatif)

- La ‘modification des calculs’ (facultative) permet de modifier le résultat du calcul avant de
procéder a I'édition des factures, pour prendre en compte les nouvelles valeurs

- L’édition des factures consiste a éditer les factures et si I'édition est définitive
o aalimenter les tables des factures de pénalités et de I'historique des pénalités
o acomptabiliser les factures en générant les écritures dans la table des écritures a
intégrer

- L’édition des avoirs consiste a pointer une facture définitive (ou plusieurs) pour éditer I'avoir
correspondant et le comptabiliser
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Parameétres

Chapitre 2 Parametres

Contacts Tiers

Menu Paramétrer / Références Auxiliaires / Tiers / Bouton « Contacts »
Les contacts sont accessibles a partir de la fiche tiers, puis le bouton « Contacts ».

Pour exploiter les factures de pénalités de retard par envoi par mail, le ou les différents contacts
doivent étre renseignés dans les contacts tiers, ainsi que leurs adresses mails respectives sur le
code d’impression « 4 = Relances » ou a défaut sur le code d’impression « blanc » (Tous).
Pour chaque tiers, ces différents contacts correspondent aux destinataires des factures de pénalités
de retard envoyées par mail. Ces contacts sont édités dans I'’entéte des factures de pénalités de
retard.

T Infor FMS Anael Finance 4600 =~
© Paramétrer Comptabiliser Consulter Editer Régler Gérer Options Workflow Fenére 7
[T L TR Fiche Tiers Contact (Filtrée suivant le tiers : CEZ01-C - C720)
AN THEETK PN 5> @

Tiers

Auxiliaire = + Impression A+ Fonction +| Service = Prénom & Email © Téléphone +

& &l [N [
c €720 comptable Financier Mr CORRE Noel claudie.enez@infor.com 00304040599 =
c C720 7] comptable Financier Mme LIKINC ELOISE abdelhak famoune@infor.com | 00304040599 =
ra Ci20 comptable Financier [ Mme VARIN [ISABELLE claudie enez@nior com 00304040599 CE
C C720 comptable Financier Mme DUMAS YVES claudie enez@orange fr 00304040599 CEz
ik O
5| FPCONTACT [ = ) | 4E affiché(s) I
-
Seciété & ) cEm -
Auniliaire 2Xc
Tiers = X cro
Impression o X4
Fonction comptable
Service Financier
Titre o X
Prénom ISABELLE
Nom VARIN
Téléphone 00304040599
Téléphone2
Fax -

|_Anael Finance 4600 LSDEMOV4R6.dbo on NLBAVWAPC2 (SQL_Server) CEZ@LSDEMOV4RE INFORicenez FRANCAIS INFOR (CEZ0T) || Agence de Bastille (0008)
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Parametres

Regles de calcul des pénalités

Le paramétrage se définit par société.

UMM AL SRR N

" Regles de caleul des pénalités

Imputations ahalphiques r Gestion ‘

Société LS

Type de calzul

[” Facture en devise

Taux dintérét 11,500

Texte de début PENAL_H.tat D

Journal ._2—" x FFM ‘Et. * Frez Pénalités cles

Type de pigce ._2—" M Fac & = Facture

M* Compte CG _:ﬁ-" x 73100 »{_ * FRev. s/créance comm,
1 Ailiaire =

Tiers

Onglet principal

- Type de calcul : choix parmi 3 valeurs proposées dans la combo box
o sur factures échues non réglées
o sur réglement en retard
o surles deux

- Facture en devise : case a cocher

o hon cochée = calcul des pénalités sur les montants en monnaie société et édition de
la facture en monnaie société

o cochée = calcul des pénalités sur les montants en devise de transaction et édition de
la facture dans la devise de transaction

o Attention : si le type de calcul est différent de ‘factures non réglées’, le lettrage doit
étre équilibré en devise (parameétres généraux de la société) pour pouvoir cocher la
zone, sinon il serait impossible de rapprocher les reglements des factures pour
calculer les reglements en retard

- Taux d’intérét : Taux annuel (2 entiers et 3 décimales)
- Texte de début : facultatif — & créer dans le répertoire du chemin TXT
- Parameétres de comptabilisation : des factures et des avoirs

- Journal, type de piéce, compte de pénalités (compte CG/auxiliaire/tiers). Le compte de
pénalités ne doit pas étre soumis a TVA puisque les factures de pénalités de retard ne sont
pas soumises a TVA

Onglet « Imputations analytiques »
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Parameétres

Si le compte de pénalités est suivi en analytique, renseigner les ‘centre/chapitre/nature’ sur les axes
gérés dans le compte.

Bouton ! liste des comptes

Le calcul est effectué sur les collectifs paramétrés dans la liste des comptes si les comptes début et
fin sont laissés a blanc dans la prise de paramétres du calcul.

Numérotation des facture

La numérotation des factures est par société. Le programme d’édition définitive des factures
numeérote les factures en faisant +1 sur le dernier numéro utilisé.

Hurmératation des factures

I INM-F A SRR IR AL

Gestion

Murnératation des f

2010000764 Socigté CLCS

Dernier numéro utilizé 2010000764

Renseigner le dernier numéro utilisé.
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Pénalités de retard

Chapitre 3 Pénalités de retard

Calcul des pénalités de retard

Ce traitement permet de calculer les pénalités de retard pour établir et comptabiliser les factures de
pénalités. L’édition des calculs et des factures dépendent du calcul. La plupart des paramétres pris
dans le calcul ne sont plus modifiables dans les autres traitements (rupture établissement,
traitement en devise, type de calcul, ...).

Criteres de sélection

Calcul dez pénalités de retard

Société o] 2 CLcs "]

Etablizzement a:.‘ b4 \_% -

Périmetre «E: x \_% -
[v Fupture par établiszement

[ ate Amété 10/02/2011

D ate de facture 100242011 -

Comphe général début L\E: X \_.L: -

Comphe général fin L\E: X \_{) -

Type de caloul Les deus -
[ Tratement en devize

Date de reglement oA /200 » 8 10/02/2001 -
[v Traitement Batch
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Pénalités de retard

Etablissement /périmétre : non accessibles si le type de calcul est différent de ‘factures non
réglées’ et que lettrage équilibré par établissement n’est pas coché dans les paramétres
généraux de la société

Rupture par établissement :

o cochée = autant de factures que d’établissements traités (plusieurs via le périmétre,
ou un code ou tous)

o non cochée = une facture par société (si établissement et périmétre non renseigné) -
ou par périmétre — ou pour I'établissement demandé

Date d’arrété : les enregistrements extraits dans le calcul sont ceux dont la date de
comptabilisation est inférieure ou égale a cette date

Date de facture : date de comptabilisation de la facture de pénalités

Compte général de début et de fin : facultatif. S’ils sont a blanc, les collectifs donnés dans
les regles de calcul sont pris en compte dans le calcul

Type de calcul : choisir parmi les valeurs autorisées dans les regles de calcul
Traitement en devise : valeur provenant des régles de calcul, pour information

Dates de reglement : obligatoires si le type de calcul est ‘calcul sur les réglements en retard’
ou ‘les deux’

o Seuls les reglements dont la date comptable est comprise dans cette borne de dates
sont analysés

Traitement batch : Il est vivement conseillé de soumettre ce traitement en batch. L’utilisateur
recoit un mail I'informant de la fin du travail

Traitement

Remarques générales pour tous les traitements :

Factures = enregistrements saisis dans des journaux de type V'’
Réglements = enregistrements saisis dans des journaux de type ‘B’

Comptes généraux collectifs a extraire : Ceux qui sont définis dans les regles de pénalités
ou pris dans les parametres du calcul

le montant de la pénalité = Base * taux/100 * jours de retard/365.

Si la date d’échéance (DATECH) n’est pas renseignée, on considére que la date d’échéance
est égale a la date de document (DATECR) pour les factures comme pour les reglements.

Le calcul des pénalités effectue les opérations suivantes

Contrdle qu’il n’existe pas déja une demande de « Calcul des pénalités de retard » en cours
sur la méme société, le méme établissement (ou périmétre) dans la table des calculs de
pénalités en cours (FMPENALENC) pour accepter le traitement. Création de
I'enregistrement si le traitement est lancé

Extraction des enregistrements de FMHISTORAUXI correspondant & la sélection pour calcul
du retard et de la pénalité

Pour le traitement des factures échues, le retard s’analyse par rapport a la date d’arrété
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Pénalités de retard

o Extraction des factures non soldées a la date d’arrété
o Dont la date d’échéance est < ou = a la date d’arrété

o Calcul du nombre de jours de retard entre la date d’échéance de la facture et la date
d’'arrété
o Déduction du nombre de jours de retard du calcul précédent pour connaitre le

nombre de jours de retard a facturer. (Le nombre de jour de retard est mis a jour
dans FMPENALHIST lors de I'édition définitive)

o Calcul de la pénalité sur la base en montant devise ou en monnaie société selon le
paramétre pris. La pénalité est donc égale a

‘Montant Facture’ X ‘nombre de jours de retard’ / ‘365 jours’ X ‘Taux de
pénalité’
- Pour le traitement des reglements en retard, le retard s’analyse par rapport a la date
d’échéance du réglement

o Extraction des réglements soldés dont les dates comptables correspondent a la
sélection

o Tri des écritures par paquet de lettrage et par date d’écriture.
Si le paquet de lettrage ne contient qu’un réglement (hormis les montants de 1
passés lors du lettrage des comptes soumis a TVA)

o Comparaison de la date d’échéance de chaque facture avec la date d’échéance du
réglement et calcul de la pénalité pour les factures dont la date d’échéance est
inférieure a celle du réglement. La pénalité est donc égale a

‘Montant Facture’ X ‘nombre de jours de retard’ / ‘365 jours’ X ‘Taux de
pénalité’

Sinon, si le paquet de lettrage contient plusieurs réglements (hormis les
montants de 1 passés lors du lettrage des comptes soumis a TVA)

o Comparaison de la date d’échéance de chaque facture avec la date d’échéance de
chaque réglement et calcul de la pénalité pour les factures dont la date d’échéance
est inférieure a celle du réeglement au prorata des factures et en fonction du
coefficient de factures réglées (Total facture/Total reglement du paquet de lettrage).
Par facture/réglement, le montant de la pénalité est le suivant

‘Montant Facture’ X ‘Montant Réglement’ / ‘Montant total des factures’ X
‘coefficient’ X ‘nombre de jours de retard’ / ‘365’ X ‘Taux de pénalité’

- Alimentation de la table des pénalités FMPENALITES des calculs effectués avec des
enregistrements de type ‘détail’ et ‘total’. Les enregistrements de type ‘total’ permettent de
calculer le retard moyen par tiers, restitué dans I'édition des calculs

o Détail’ des factures (quel que soit I'exercice des factures) en retard et ‘détail’ des
factures réglées en retard avec, par facture, le réglement qui a servi au calcul du
retard (si un seul réglement dans le paquet de lettrage)

o ‘Total’ par type de calcul
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Pénalités de retard

Edition des calculs

L’édition des calculs est effectuée a partir d'une demande de calcul encours.

Prise de parametres

uls

I RTKCIN @
Etabli =| Rupt +| Date Arret | Date de fact =
&] Al ] ]

Type de

Type de calcul

Critéres complémentaires

|1 |1umzmn |ll]fl]2fZI]11 |3 Société & X ocs Q,
Etablissement ._?;" x L% -
Périmatre ._?;" x L% -
3

Sur factures échues non réalées -

[ Edition détaillée

Compte général début i: } 4 \_% =
Compte général fin i: } 4 \_% =
i Builiaire R cC \_% ~ Clients
Tiers début 4 @ -
Tiers fin ,:i:' x \_% -
I
3 Ordre de présentation par Auliaire / Tiers / Compte -

[ Traitement Batch

Les critéres « Edition des calculs » ainsi que les « criteres complémentaires » permettent d’affiner la
sélection des enregistrements dans I'édition des calculs des pénalités de retard.

3 Infor FMS Anael Finance 4408

e iliser Consulter Editer Régler Gérer Options Workflow Fenétre 7

IOXSKCIN T vig-

Edition des calculs ST IS Ro N EN

Profession Profession &
Genre Genre

Secteur commercial - Secteur commercial

Activités a - Activités

Tiers payeurs - | Tiers payeurs &,
Code statistique 1 début 2 Code statistique 1 fin -
Code statistique 2 début v Code statistique 2 fin

Commercial début Commercial fin

Responsable début 3 Responsable fin

Groupe début Groupe fin w 2

Région début Région fin g & -
Code pays de début 2 Code pays de fin & X =

Anael Finance WS Pénalités de retard 15



Pénalités de retard

Les critéres complémentaires sont recherchés sur les fiches tiers. Seuls les tiers qui respectent les
critéres principaux et les criteres complémentaires sont pris en compte dans le traitement. Tous les
criteres complémentaires sont facultatifs et se présentent comme suit :

- Catégorie 1 *
- Catégorie 2 *
- Catégorie 3 *)
- Catégorie 4 *
- Catégorie 5 *

- Code statistique 1
- Code statistique 2
- Commercial

- Responsable

- Groupe

- Région

- Pays

(*) : le libellé des catégories de 1 a 5 étant paramétrable, il provient de la table des types de
catégories.

Contrble des zones

Onglet « Edition des calculs »

Les parametres par défaut correspondent a ceux de la demande.

- Etablissement/périmeétre
- Rupture par établissement
o Cette zone figure a titre indicatif mais il est impossible de la modifier.
- Type de calcul
o Possibilité d’affiner la sélection si le type de calcul est ‘les deux’. Soit
= édition des calculs de type ‘factures non réglées’ ou
= édition des calculs de type ‘factures réglées en retard’ ou
» |es deux, y compris la moyenne globale facture et reglement
- Edition détaillée
o sioui, édition du détail des enregistrements et du total par type de calcul
o sinon, édition de I'enregistrement ‘Total’ par type de calcul seulement
- CGlauxitiers
o Possibilité d'affiner la sélection faite lors des calculs
- Traitement en devise
o Cette zone figure a titre indicatif mais il est impossible de la modifier
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Pénalités de retard

- Ordre de présentation : choix parmi les valeurs suivantes :
o par Auxiliaire/tiers/compte

par compte/auxiliaire/tiers

par montant croissant des pénalités

par montant décroissant des pénalités

par nombre de jours moyen de retard croissant

o par nombre de jours moyen de retard croissant

- Traitement batch : si coché, le traitement est effectué en soumission, libérant ainsi la cession
en cours

O O O O

Onglet « Criteres complémentaires »

Les critéres complémentaires sont recherchés dans la table des tiers. Seuls les tiers qui
respectent tous ces criteres simultanément sont pris en compte dans I'édition des calculs des
pénalités de retard.

Le libellé des catégories de 1 a 5 étant paramétrable, il est donc recherché dans la table des types
de catégories.

Catégorie 1 début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent exister
dans la table des catégories de type 1.

Catégorie 2 début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent exister
dans la table des catégories de type 2.

Catégorie 3 début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent exister
dans la table des catégories de type 3.

Catégorie 4 début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent exister
dans la table des catégories de type 4.

Catégorie 5 début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent exister
dans la table des catégories de type 5.

Code statistique 1 début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent
exister dans la table des codes statistiques.

Code statistique 2 début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent
exister dans la table des codes statistiques.

Commercial début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent exister
dans la table des commerciaux.

Responsable début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent
exister dans la table des responsables.

Groupe début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent exister dans
la table des groupes.

Région début et fin : Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent exister dans
la table des régions.
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Pays début et fin ; Zones facultatives. Si les valeurs sont renseignées, elles doivent exister dans la
table des pays.

Edition
Voir exemple d’édition en annexe (Cf. § Erreur ! Signet non défini., page Erreur ! Signet non
défini.)
L’édition est constituée de 3 types d’informations :
- les infos générales, contenant (selon les critéres de sélection)
o Leslignes ‘Total
= total facture
= total reglement
= total global (facture+ reglement)
o leslignes détalil
- lesinfos ‘factures’

o contenant le détail des enregistrements ayant servi au calcul des pénalités sur
factures non réglées et factures réglées en retard.

- les infos ‘reglements’
o contenant le détail des réglements ayant servi au calcul des pénalités sur factures
réglées en retard

Pour que les informations ‘factures’ et ‘reglements’ figurent sur I'état, I'option ‘Edition détaillée’ doit
étre cochée.

Le contenu des informations est le suivant :

- lesinfos générales :

o pour les enregistrements de type total
* |e nombre de jours de retard facturé moyen
* |e montant de pénalité facturé

o pour les enregistrements de type détail
* |e nombre de jours de retard facturé (retard a date d’arrété — retard

précédent)

» |e nombre de jours de retard du calcul précédent
* |e nombre de jours de retard a la date du calcul

o Remarque : le nombre de jours édité est celui qui résulte du calcul, il n’est pas mis a
jour lors de la modification des calculs, contrairement au montant des pénalités.

- les infos ‘facture’
o numéro de facture (référence document)
o Journal
o date de comptabilisation
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o

o

échéance
montant de la facture, soit la base du calcul des pénalités

- Les infos ‘Réglement’

o

@)
O
O

numéro du reglement (référence document)
Journal d’enregistrement du réglement
date d’échéance du réglement

montant du réglement

Modification des calculs

L’affichage et la mise a jour des enregistrements extraits s’effectue en sélectionnant une demande
en cours. Pour accéder a la mise a jour, il faut verrouiller la demande. Par défaut, tous les
enregistrements résultant du calcul sont cochés ‘pointés’ soit ‘a facturer’. Les différents tableurs

sont:

- Résultat

O

O
(@]
- Global

o

- Détall

o

Ce tableur contient les enregistrements de type total par type de calcul — soit un
enregistrement par Société/établissement (si la rupture par établissement a été
demandée)/type de calcul/tiers/Compte/devise de calcul.

Les enregistrements sont accessibles en mise a jour pour
= Supprimer une ligne
= Pointer ou dépointer une ou plusieurs lignes
Le montant de la pénalité est actualisé lors des mises a jour
Le nombre de jours moyen de retard n’est pas recalculé lors des mises a jour

Ce tableur contient les enregistrements de type total — soit un enregistrement par
Société/établissement (si la rupture par établissement a été demandée)/tiers
/compte/devise de calcul

Le montant de la pénalité est actualisé lors des mises a jour des enregistrements
contrairement au nombre de jours moyen de retard

L’acces au détail des enregistrements s’effectue par un double clic sur une ligne du
tableur résultat

Les enregistrements sont accessibles en mise a jour pour
= Pointer ou dépointer une ou plusieurs lignes

» Modifier le montant des pénalités sur une ligne
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Tableur résultat

5 enregistrements x
K <> > |@-
Etablissement +| Périmétre | Rupture par établissement -=| Date Arreté +| Date de facture | Type de calcul | Traitement en devise +#| D3
Al (Al Al (Al [l Al (Al
1 1040252011 100242011 3 0 L1 ¥}
Il | ]
| FMPEMNALENC H 1 Enregistiement(s] H 1 Enregistrement(s) affichés) |
Critéres de sélectionw Global r Gestion }
HX I KA GII & &
Type 7|Pointer =| Etablis =| N° Co w|A+=| Tiers 2+ MNom Tiers + Email +| Jrs Moyen de retard +| Taux | Mt pénalité sté +
[ [ [ &l &l |& [ [ [ & &l
F 2 )] 1110 C [0 LE CARBOME lor w 10,00 11,500 252085
F v 0004 411110 C (011 CAREONE LOR Ev.s 1107.00 11,500 170,02
R v (0004 411110 C CARBONE LORR w 1067.00 11,500 -221.80
F 2 0004 411110 C |03 POLYGRAPHITE LV 4 10,00 11,500 415
F v 0004 H1110 C |03 CARBONE LORR v 10,00 11,500 010
F v 0004 H1110 C | 030 FERROXDURE 5 v 10,00 11,500 377
F v 0001 1110 C [100 CLIENT 10054 4 10,00 11,500 310
F v 0004 1110 C CLIENT 10054 4 10,00 11,500 242
F v ETCQ 1110 C CLIEMT 10054 Ev 4 965,00 11,500 359,86
R v 0001 1110 C CLIENT 10054 » 85,33 11,500 420,37
R v (0003 411110 C CLIEMT 10054 LV 4 303,00 11,500 114,18
R v (0004 411110 C CLIENT 10054 LV 4 21850 11,500 121,93
F v 0001 411110 C [110 FERRAZ SHAW W 10,00 11,500 0.20

Toutes les colonnes disponibles figurent dans I'exemple ci-dessus

Email : le traitement extrait tous les contacts du tiers associés au code impression « 4 =
relance » ou a défaut au code impression « blanc ». Rappelons qu’en V4R®, il est possible
de paramétrer plusieurs contacts par type d’'impression, pour chaque tiers.

o Affichage d’'une croix & g'il n’existe pas ou d’une coche » s'il existe.
o Affichage de 'adresse en passant le curseur sur la coche —|Bauevedo@relance.fr
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Tableur global

[

=riks
A DK LEIIN G T

Critéres de sélection r F\ésu\tat/)/ Global r Gestion l

CTIKANLC> AT~
Point =| Etablisse = N° Compte CG +&| Auxiliaire + Tiers &5 Nom Tiers +=| Jrs Moyen de retard & Taux | Mtpénalite sté =
B A [A] A [A] [A] (8] A [A]

&l

s v oAt ERERE] T 01 L CARBONE lor 10,00 17 500 2520 55
BE v o 1110 T o1 CARBONE LOFR 520,43 11500) 5178
T ET 411110 C EIE] FOLYGRAPHITE 10,00 11,500 415
s v [T EREREL] T 33 CAREONE LORF 10,00 17 500 010
S 1110 T 050 FERROXDURE S 10,00 11.500) 377
T 411110 C 100 CLIENT 10054 55,90 11,500 451,57

Les colonnes affichées sont les mémes que dans le tableur ‘Résultat’ a I'exception du type de
calcul’.

Tableur détalil

Q@ Modification des enregistrements (détail)

Buxilisire E

Infos Piéces

Tiers

011 CARBOME LORRAIME COM

[
e

X KIC>Y 50 ~ H
Pointer l}llm Mt pénalité sté l;llm Jour &| Réf. Doc | Date comp +| Date éch +| Mt fact = Libellé -nlm Périod & N° Interne | N
A] ] B [ A (Al [l B Al (Al (Al [ ] @l
,— v 0004 2,00 1107 ¥BEQ HAFA 171272007 30/01/2008 100,51 CAREONE LOR | 2007 | 200712 | 20080117121824)
,— v 0004 104,52 1107 | vBQ Qoo 17A12/2007 30/01./2008 299,67 CARBOME LORA | 2007 | 200712 20080117164237
,— v ono4 3044 1107 | YBQ AS555 1741242007 30/01/2008 87.28( CARBOME LORR | 2007 | 200712 20080117165203

Seules les colonnes « Pointer » et « Montant de la pénalité » sont accessibles en modification.
Les colonnes affichées sont les suivantes :

- pointer
- établissement
- montant pénalité
- nombre de jours de retard facture
- les informations de la facture
o journal
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référence document
date de comptabilisation
date d’échéance
Montant de la facture
Libellé de I'écriture
exercice

période

n° interne

n° de séquence
moyen de paiement
code événement

o O O O 0O O O O o o o o

tiers payeur
o pré lettrage
- lettrage
- les informations du réglement
o les mémes que pour les factures (a I'exception du payeur et du pré lettrage)
- base de calcul
- nombre de jours de retard a |la date d’arrété
- nombre de jours de retard précédent
- utilisateur et date de création
- utilisateur et date de modification

22 | Anael Finance WS — Pénalités de retard



Pénalités de retard

Edition des factures

L’édition des factures s’effectue a partir d'une demande en cours.

Par société (ou par établissement si la rupture par établissement a été demandée lors du calcul),
une facture est éditée par tiers. Cette facture contient les enregistrements positifs de type ‘Total’
cochés ‘pointés a facturer’ et (en option) les enregistrements ‘détail’ justifiant le montant de la
pénalité.

Criteres de sélection

Edition des factures

PP RTK >N v W

Etablissement +| Périmétre | Rupture par établissemen

WP Edition des factures

1 Société = M ocs
Drate Améte 1040242011 ~
Date de facture 104024201 -

[v  Edition détaillee

v Edition définitive

¥ Traitement Batch

| = =

Verrouiller la demande pour accéder aux parameétres d’édition

Société, date d’'arrété et date de facture : ces valeurs proviennent du calcul et ne sont pas
accessibles en modification

Edition détaillée :
o cocher la case pour faire figurer sur la facture le détail des enregistrements en retard

o sila zone n'est pas cochée, impression d’une ligne ‘total’ par type de calcul sur la
facture
Edition définitive
o sioui, édition des factures avec génération des écritures a intégrer
(FMINTEGRATION) et mise a jour des historiques de calcul (voir exemple ci-
dessous)

o si non, édition des factures provisoires pour contrble sans aucune mise a jour

Envoi par mail : Case a cocher. Zone facultative.

Si cette zone est cochée, les factures de pénalités sont envoyées par mail en format PDF aux
différents contacts du tiers, associés au code impression « 4 = Relances », ou a défaut aux
différents contacts associés au code impression « blanc » (Tous). Si cette zone n’est pas cochée,
aucun mail n’est envoyé dans ce cas.
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Un seul fichier pour les tiers sans mail : Case a cocher. Zone facultative.

e Si cette zone est cochée, et si des tiers n'ont pas au moins une adresse mail dans la fiche
contact du tiers (code impression « 4 = Relances » ou a défaut code impression « blanc »),
alors un seul fichier au format PDF regroupe toutes les factures de pénalités dont les tiers
extraits n’ont pas d’adresse mail dans la fiche contact.

o Si cette zone n’est pas cochée, et si des tiers n’ont pas au moins une adresse mail dans la
fiche contact du tiers (code impression « 4 = Relances » ou a défaut code impression
« blanc »), alors le traitement créé autant de fichiers PDF que de factures de pénalités dont
les tiers n’ont pas d’adresse mail dans la fiche contact. Ce procédé permet de renvoyer
individuellement les PDF par mail, aprés la mise a jour des adresses mail des destinataires
dans la fiche contact.

Voir le paramétrage SMTP des envois par mail dans la documentation utilisateur « Envois par
mail.pdf ».

Traitement batch : Cette zone est déclarée en case a cocher. Elle permet de soumettre le travail, et
de libérer la session en cours.

Editions

Cf. les exemples du 8 Erreur ! Source du renvoi introuvable. page Erreur ! Signet non défini.

Edition des avoirs

Seules les factures ayant fait I'objet d’une édition définitive (et par conséquent d’une
comptabilisation) peuvent faire 'objet d’'un avoir.

L’édition définitive d’'un avoir consiste a
- éditer 'avoir, pour annulation de la facture n® XXXXXX
- comptabiliser I'avoir

Remarqgue : L’édition des avoirs ne met pas a jour les historiques. Les pénalités sont toujours
considérées comme calculées définitivement
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Prise de parametres

La gestion des avoirs consiste a

e donner les paramétres de sélection des factures pour affichage des factures
e pointer la ou les factures faisant I'objet d’avoir

donner les paramétres d’édition des avoirs

o X oo (U2 KA<> mad~sao
Etabliszement k?}“ “ ;& =
M* facture Zone de regrouperment
Date de facture 1.42/2010 - & Azo00 o Pointer | N° Factur =|Etab =| Date Arré +=| Date d =(T+|Code tier 2= Montant =
Compte général ,2:_“ “ _% - | [A] (8] (8] A [&] [ | Al [ 1]
P X a - |— r 20000802 | oom [@Azemn |3Azeoo|c | om 259 441,10( LE
L2 |7 r NOONRNZ | 0004 |J1A2/200 | 31A2200| | o3 457 01| Pr—
et & X Q -~ i 2010000603 | 0004 | 31/12/2010 | 31/12/2010| C | 033 10.91] C2
|— v Fio000s03 | 0001 [31A2200 |31A12/2000) C | 100 422 73[ O
leeitries |— r 2010000504 | 0001 [HA22000  [3A22000(C |10 294 52| FE
|— r 2010000604 [ 0004 [FAZ20D [3AZ200|C 2749.02| FE
| |— r 2010000605 | 0004 [:Azemn [Fazemo|c [z ar9 08| FE
g r 200000606 | 0004 [:AZe2mn [3azemo|c |17 1251281| FE
! |— r 010000607 | 0004 [FAze2min [3Azzo0|c |12 21723 FE
I+ Edition definitive : l— r 2010000505 | 0001 [3Az/2000  |31A22000(C |35 24.32| ar
Dale comptable  qgpmpv201 - ; r 0000060 | 0004 |:AZ/2010 | 31AZ/2000(C | 700 321 21| 50
ol Gl H li r 2010000603 | 0004  [31A2/20010  |3142/2010(C [aC 834 62( Ar
% Tratement Baich |— r ZNO000E0 | 0004 [FAz2m0 [3Az200( 0 | ac B34 52| Ar
|— r 200000505 | oom [AAz2m0 [3Az20i0|C | B2 4.95( ki
|— r 20000507 [ oom [AAze0 [3Az200(C [ Be 19,97 ki
Wiodfier |— r 2010000617 [ 0004 [:Azemn [Fazaemn|c 1 471,78 ki
|— r 2Mo000s0e | oo [@Azemn [Fazemo|co | oo 121399] CE

Sélection des factures

Etablissement

o laisser a blanc si le traitement des factures a été effectué par société
o laisser a blanc pour voir les factures de tous les établissements

- N°de facture : facultative

- Date de facture :de ... a ...
o les dates sont obligatoires

- Compte général : facultatif

- Auxiliaire : facultatif

- Tiers : facultatif

- Afficher les factures

o cliguer sur le bouton pour obtenir la liste des factures correspondant a la sélection
dans le tableur ‘résultat’
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Tableur resultat — Affichage des factures

- Pointer la ou les factures devant faire I'objet d’avoir et
- Cliquer sur le bouton ‘valider’

- Les paramétres d’édition sont accessibles si une facture au moins est cochée (Passer a la
zone suivante pour valider le pointage d’une ligne)

Tableur d’édition des avoirs
- Edition définitive
o Sioui, édition des avoirs avec génération des écritures aintégrer
(FMINTEGRATION)
o Sinon, édition des avoirs provisoires pour controle
- Date comptable
- Date comptable des avoirs
- Envoi par mail
o méme chose qu’en édition des factures de pénalités
- Traitement batch
- Bouton lancer

Edition des avoirs

Voir exemple ci-dessous 8 Erreur ! Source du renvoi introuvable. page Erreur ! Signet non
défini.
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Chapitre 4 Pénalités de retard

Intégration des écritures

Les écritures découlant de I'édition définitive des factures (et des avoirs) doivent étre intégrées dans
le brouillard

- Menu “Comptabiliser”
o Option “Intégration des écritures”

? Infor FMS Anael Finance 4407 . . . . — —— it S
Paramétrer C: iliser Consulter Editer Régler Gérer Options Workilow Fenétre ?

Intégration des écritures

Groupe de sociétés P 4 Q -

. par pe
Société & ¥ cics @ - INFORFRANCE (CLCS)
Etablissement X Q -
Périmétre X Q -
[] Rupture par établissement

Exercice & X 2012 @ v Exercice2012
Période début X Q -
Période fin & ¥ e Q -
N* Interne 3

journaux Joumal [ Libellé

[¥] Traitement Batch
Type décritures 3traiter | es deux
[0 Contréle seul!
[7] Liste des piéces bonnes TypesListes  |jste séparée
[¥] Récapitulatif des erreurs dintégration
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Edition des relances

Si I'option * Mention des pénalités de retard ‘ est cochée a I'édition des relances et s'il existe un
calcul des pénalités a une date antérieure ou égale a la date de relance, le montant des pénalités
figure sur la lettre de relance, a titre indicatif.

Attention, ce montant est édité systématiquement, quel que soit le niveau de la lettre.

Voir exemple d’édition ci-apres.
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Chapitre 5 Annexes

Exemple d’édition des factures de pénalités

Exemple d’'une facture de pénalités avec édition du détail des enregistrements :

INFOR

3 rue Joseph Monier Cour de la belle aventure
Tour CRISTALIA

BATIMENT AD1

92500 RUEIL MALMAISON

FRANCE

Contact : Roberto CARUSO

Tél : +330147959000

Fax : 330147

VIVIANE SARL

959090

Email : 159 bd des batignolies
fr.claudie. fr.fabrice. D
Ident. Vendeur : FR84377622188 Batiment AD1
Ident. Acquéreur :
75017 PARIS
FRANCE
Le 31 décembre 2020
Facture provisoire
Réf:411110/C/ C290
Arrété Au 31/12/2020
Piece Libelié Ech. Regl. |Base de calcul Nb. Jrs. | Pénaiite
FADOT VIVIANE SARL 26/12/2014 420000 731 193,46
RES003 VIVIANE SARL 16/01/2015 6000,00] 731 276,38
[RES008 VIVIANE SARL 16/01/2015 80 000,00 731 3 685,04
FROO1B VIVIANE SARL 31/05/2015 12 500,00] 731 575.79
(3171212015 7 500,00 731 34547
Pénaiités siactures non régées en EUR___ | 5076,14]
Total facture en EUR 5076,14

Valeur en votre aimable réglement au 31/12/2020
Facture de pénalités de retard hors champ d'application de la TVA selon bulletin officiel

des impbts 3 B-1-06.
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Mail adressé au contact du tiers, avec la facture de pénalités au format PDF.

Facture de pénalités - C / C720 -

claudie.enez@infor.com
o A @ Abdelhak Farnoune; @ Claudie Enez.
© Claudie Enez
ntion  Del

Straté - Inbox - 1.5 Years (1 an, 6 mois|

G 9A9BT70C38B7101368CEZ136800024_C C720 Penalites Factures.pdf
68 KB

Madame, Monsieur Veuillez trouver |a facture de pénalités en piéce jointe.

€ Répondre | %) Répondredtous | —> Transférer | | @

jeu. 18/

Mail adressé a I'utilisateur avec le rappel des tous les critéres de sélection

EDITION DES FACTURES DE PENALITES

Service.Anael@infor.com
A © Claudie Enez

Stratégie de rétention  Delete - Inbox - 1.5 Years (1 an, 6 mois)
168 KB

Informations : EDT_FACT_PENALITES - LSDEMOV4R6 - LS - Instantané
Début : jeudi 18 aolit 2022 - 09:46:08
Fin : jeudi 18 ao(t 2022 - 09:46:57

Critéres de sélection

Sociéte CEZ01

Date Arrété 31/12/2020
Date de facture 31/12/2020
Edition détaillée 0

Edition définitive
Envoi par mail

Un seul fichier pour les tiers sans mail

_ o R o

Traitement Batch

Les factures de pénalité suivantes ne sont pas envoyées, il y a des erreurs :
- Liste des erreurs ::
N°23297: Le contact du tiers inexistant!
Société : CEZ0L
Augiliaire : C

G 9A9B770C3BB7101368CEZ1368_Penalites_Factures.pdf o

Le traitement 'EDITION DES FACTURES DE PENALITES' s'est terminé avec succés sur NLBAVWAPC3.

€ Répondre | % Répon

Date d'expiration 17/02/2024
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Liste des adresses mails erronés sur les tiers qui font I'objet d »une facture de pénalités de retard. :

EDITION DES FACTURES DE PENALITES

Service Anael@infor.com
A @ Claudie Enez

St ion Delete - Inbox - 1.5 Years (1 an, 6 mois)

G 11DB3D1CCT2D74C4920CEZ4920 Penalites_Factures.pdf

96 KB

Société : CEZ01

Auxiliaire : C

Tiers : C132

Impression : 4

N°® 23297: Le contact du tiers inexistant!
Société : CEZ01

Ausxiliaire : C

Tiers : C134

Impression : 4

- Liste des fichiers non envoyés ::

- \\nlbavwapc3\FINANCE\V4R6MO\DEMO\WORK\11DB3D1CC72D74C4920CEZ492000001_C C109 Penalites Factures.pdf
-1 \\nlbavwapc3\FINANCE\VAR6MO\DEMO\WORK\11DB3D1CC72D74C4920CEZ492000002_C_C110_Penalites_Factures.pdf
- \\nlbavwapc3\FINANCE\VAR6MO\DEMO\WORK\11DB3D1CC72D74C4920CEZ492000004_C_C127 Penalites Factures.pdf
- \\nlbavwapc3\FINANCE\V4AR6MO\DEMO\WORK\11DB3D1CC72D74C4920CEZ492000005_C_C129 Penalites _Factures.pdf

Date d'expiratior

17/02/2024

-1 \\nlbavwapc3\FINANCE\VAR6MO\DEMO\WORK\11DB3D1CC72D74C4920CEZ492000006 C €132 Penalites Factures.pdf

‘/_) Répondre <<') Répondre & tous —> Transférer Iﬁ e

jeu. 18/08/2022 15:21
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Exemple d’édition d’'un avoir

PARIS Siége CEZ01
92 rue du colonel de rochabrune

92380 GARCHES

FRANCE

Conftact : ELOISE LIKINC CARUSO & JOCE

Email : 150 boulevard de MADRID

abdelhak_farmoune@infor com; claudie.enea@infor.com; clawdie_enez

@orange.fr

Ident. Vendeur : FRB4377622188 BATIMENT LES ROSES
75015 PARIS
FRANCE

Le 31 décembre 2020
Edition provisoire de l'avair
Ref: 411500/ C /7 CT20

[Libele [Montant
| Aveir pour annulation de la facture de pénalités n* 0000000437 du 3111272020 | 401.91)

Total avoir en EUR 401,91

Valeur au 31/12/2020
Avoir sur facture hors champ d'application de la TVA selon bulletin officiel
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Annexes

Exemple d’édition des calculs de pénalités

Edition du calcul des pénalités de retard

Société : CEZ01 INFOR Etablissement = TOUS
[ﬁ EDITION DES PENALITES DE RETARD CALCULEES
té 1 31/12/2020 Date de facture de pénalité : 31/12/2020 Utilisateur : CEZ  Le : 18/08/2022 a 16:07:36
Comptes generaux : 411500 a 411500 Auxiliaire : G Tiers :
Présentation : trié par Auxiliaire / Tiers / Compte général Taux de pénalité 2,300
Infos générales Infos factures Infos réglements
Type Nb jrs ‘ Calcul préc| Nb jrs arrété | Montant facturé N° Facture Jal Date Echéance Montant facture N° Reglt Jal Echéance réglt | Fact
facturé Compta.
C CLIENTS GROUPE
€120 DANVERS DOMINIQUE SA
411500 Clients Italie
Facture 168,76 0,00 - 9,96
167 0 167 AVO890L 70 17/07/2020 - 810,00 o
180 0 180 AVO430M 70 19/06/2020 |04/07/2020 -127,00 ]
C503 AMELIE ET SARAH
411500 Clients Italie
Facture | 212300] 0,00 | N 535,11
| 2123 [ 2123 AVOIR520 70 | 03/03/2015 [10/03/2015 -4000,00 o
€720 CARUSO & JOCE
411500 Clients Italie
Facture 186,57 0,00 23,40
204 0 204 AVOE60M 70 11/05/2020 |10/06/2020 -1200,00 (]
204 0 204 AV0456G 70 24/05/2020 |10/06/2020 - 450,00 ]
102 0 102 AVOGTF& 70 24/08/2020 |20/09/2020 - 340,00 o
Pénalités s/factures non réglées - 568,47
Total Société - 568,47
. - " . s .
Edition du calcul des pénalités de retard triées par montant croissant
Société : CEZ01 INFOR Etablissement = TOUS
ﬂ EDITION DES PENALITES DE RETARD CALCULEES
té : 31/12/2020  Date de facture de pénalité : 31/12/2020 Utilisateur: CEZ  Le: 18/08/2022 2 16:08:37
Comptes généraux : 411500 a 411500 Auxiliaire : C Tiers :
Présentation : trié par Montant croissant des pénalités Taux de pénalité 2,300
Infos Infos factures Infos
Type Nbjrs [Calculpréc| Nb jrs arrété | Montant facturé N° Facture Jal Date Echéance Montant facture N° Reglt Jal Echéance réglt| Fact
facturé Compta.
9,96
Facture 168,76 0,00 - 9,96
167 0 167 AVOBI0L 70 17/07/2020 - 810,00 o
180 0 180 AVO430M 70 19/06/2020 | 04/07/2020 -127,00 o
23,40
Facture 186,57 0,00 - 23,40
204 0 204 AVO660M 70 11/05/2020 | 10/06/2020 -1200,00 o]
204 0 204 AVO456G 70 24/05/2020 | 10/06/2020 - 450,00 o
102 0 102 AVOGTF6 70 24/08/2020 | 20/09/2020 - 340,00 o
535,11
Facture | 2123,00] 0,00 N 53511
| 2123 | 0 | 2123 AVOIR520 70 03/03/2015 | 10/03/2015 -4000,00 o
Pénalités s/ non réglées - 568,47
Total Société - 568,47
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